> Carta de Servigcos ao Usudrio da Universidade Federal do Maranhao

PALAVRA DO REITOR

A Universidade Federal do Maranhao (UFMA) preza pela transparéncia e
considera a comunicagdao um componente estratégico para propagar as agoes
institucionais a sociedade académica e externa. A Lei 12.460 de 26 de junho de
2017, ao estabelecer a Carta de Servigcos, disponibiliza uma importante
ferramenta de transparéncia e participacdao do cidadado. A publicacao desta
Carta visa dar continuidade aos trabalhos de melhoria e modernizacao dos
servigos prestados, pois contempla os servicos que a UFMA oferece de modo
mais pratico, eficiente e acessivel.

H Dr. Fernando Carvalho Silva
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