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MODELO DO PLANO DE QUALIDADE DO CURSO
1. IDENTIFICAGAO DO CURSO
Curso: Engenharia Civil
Modalidade: Presencial
Campus: Balsas
Centro: Centro de Ciéncias de Balsas
Coordenador(a): Carla Caroline Alves Carvalho
E-mail institucional: ccec.ccbl@ufma.br
Intersticio (inicio e término): julho de 2026- julho de 2028
1. INTRODUGAO

O Curso de Engenharia Civil da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA),
ofertado no Campus de Balsas, foi criado com o objetivo de atender as demandas
regionais por profissionais qualificados nas areas de infraestrutura, construgao civil,
saneamento, recursos hidricos, transportes e planejamento urbano, considerando
as especificidades socioecondmicas do municipio de Balsas e da regidao do
MATOPIBA. O curso esta estruturado conforme o Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC), o qual foi atualizado em 2025, nos termos da Resolugao n°
3.782-CONSEPE, de 28 de fevereiro de 2025, estando alinhado as Diretrizes
Curriculares Nacionais e as politicas institucionais da UFMA, especialmente no que
se refere a curricularizacdo da extensdo e ao fortalecimento da integragdo entre
ensino, pesquisa e inovacao.

De acordo com os dados sistematizados no diagndstico institucional 2025, o curso
apresenta indicadores externos de qualidade satisfatorios, com Conceito Preliminar
de Curso (CPC) 3 e Conceito de Curso (CC) 4 na ultima avaliag&o in loco. Esses
resultados demonstram que o curso atende aos requisitos minimos estabelecidos|
pelos 6rgaos avaliadores. Entretanto, os indicadores internos evidenciam desafios
relevantes relacionados ao ingresso, a permanéncia e a conclusao dos estudantes.
Observa-se taxa de ocupacgao inferior a capacidade ofertada, com ingresso abaixo
do esperado, especialmente no fluxo oriundo do primeiro ciclo (BICT), além de
indices significativos de retengdo e reprovagcdo em componentes curriculares
estruturantes, impactando o tempo médio de integralizagdo e o indice de sucesso
da graduacgao.

No que se refere ao corpo docente, o curso conta com professores com adequada
qualificacdo académica, refletida em um indice de Qualificagdo do Corpo Docente
(IQCD) satisfatorio, além de uma relagdo aluno-professor numericamente
favoravel. Todavia, o quantitativo atual de docentes € reduzido em relagédo ao
numero de componentes curriculares previstos na matriz_curricular, o que tem
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resultado na oferta anual de diversas disciplinas que deveriam ser ofertadas
semestralmente, contribuindo para o aumento da retencdo discente e para o
alongamento do tempo de integralizagao.

Do ponto de vista técnico-administrativo, embora o diagndstico institucional de
2025 indique a existéncia de um técnico administrativo lotado no curso, na pratica
o0 curso nao dispbe, até o presente momento, de Técnico-Administrativo em
Educacao (TAE) vinculado a coordenagao, tampouco de técnico de laboratério.
Essa auséncia impacta diretamente a gestdo académica, o acompanhamento
discente e a operacionalizacdo adequada das atividades laboratoriais.

Em termos de infraestrutura, o curso dispbée de condicbes basicas de
funcionamento; contudo, ha necessidade de investimento continuo na
consolidacdo dos laboratérios didaticos. Ressalta-se que o0s primeiros
equipamentos do Laboratério de Materiais e Construgcao Civil foram adquiridos em
2025 por meio do Acordo de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagcéo (PD&l)
vinculado ao Projeto QualiConcreto, em parceria com a empresa CB Engenharia,
representando um avango concreto na estruturagao fisica e tecnoldgica do curso.

No ambito das agdes académicas, embora o diagndstico aponte a necessidade de
ampliacdo das atividades de pesquisa e extensdo, o curso vem implementando
melhorias estruturantes desde 2025. Destaca-se, no eixo da pesquisa e inovagao,
o QualiConcreto, criado em 2025 como projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PD&l), com foco na gestdo da qualidade aplicada ao controle
tecnolégico do concreto. O projeto integra ensino, pesquisa aplicada e parceria
com o setor produtivo local, promovendo a realizagao de ensaios tecnologicos, a
producdo de dados técnicos, a formacao pratica de estudantes e o fortalecimento
da cultura de qualidade na construcéao civil regional.

No eixo da extensado, destaca-se o Conecta Civil, também criado em 2025, como
projeto estruturante de extensao setorial voltado a articulagdo entre universidade,
empresas, profissionais e estudantes. Por meio de eventos técnicos, visitas
institucionais, agcdes de integragcdo com o mercado e espagos de dialogo com o
setor produtivo, o Conecta Civil fortalece a inser¢cado regional do curso, amplia
oportunidades formativas e aproxima a formagao académica das demandas reais
da engenharia civil no sul do Maranh&o.

Como principais desafios do ultimo ciclo, destacam-se:

a baixa taxa de ocupacéo do curso;

os indices de retencgao e reprovagao em disciplinas estruturantes;

a insuficiéncia do numero de docentes frente a demanda curricular;

a auséncia de técnico administrativo e de técnico de laboratério;

a necessidade de fortalecimento da articulagéo entre o primeiro e o segundo
ciclos de formacao;

e ¢ a consolidagcdo de uma cultura permanente de avaliagcédo e
acompanhamento académico.

Por outro lado, constituem-se como potencialidades do curso:

e a qualificacao do corpo docente;
e a baixa evasao definitiva;
e a relacdo aluno-professor favoravel;

Av. Dos Portugueses, 1966 « Bacanga * Sao Luis * MA
CEP 65.000-000



DQGRAD - Diretoria de Qualidade dos Cursos de Graduagio - REITORIA

e 0 PPC atualizado em 2025 e alinhado as diretrizes institucionais;

e ainsercao estratégica do curso no contexto regional de desenvolvimento;

e ¢ aimplementagao, em 2025, de projetos estruturantes nos eixos de
pesquisa (QualiConcreto) e extensao (Conecta Civil), evidenciando o
movimento ativo do curso em diregdo a melhoria continua.

Diante desse cenario, o Plano de Qualidade do Curso (PQC) configura-se como
instrumento estratégico de consolidagdo académica, fortalecimento institucional e
organizagdo de agdes voltadas a elevacdo dos indicadores de qualidade e a
sustentabilidade do Curso de Engenharia Civil do Campus de Balsas.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Objetivo Estratégico 1 — Elevar a Taxa de Ocupacdo e Melhorar o Fluxo
Académico
Objetivo Estratégico 2 — Fortalecer a Integragcdo entre Ensino, Pesquisa e
Extensao
Objetivo Estratégico 3 — Consolidar a Estrutura Laboratorial e Ampliar o
Quadro Técnico-Docente
Objetivo Estratégico 4 — Consolidar a Cultura de Avaliagdo e Gestdo por
Indicadores

3. METAS E INDICADORES

OBJETIVO 1: Elevar a Taxa de Ocupacao e Melhorar o Fluxo Académico
Indicadores:

Numero de projetos de monitoria submetidos
Numero de docentes envolvidos em monitoria
Numero de projetos de pesquisa ativos
Numero de acgdes de extenséo registradas

Meta Parcial (12 meses — 2026):

e Submeter 1 projeto de monitoria;
e Submeter pelo menos 1 novo projeto de pesquisa;
e Manter ativos os projetos estruturantes QualiConcreto e Conecta Civil.

Meta Final (24 meses — 2027):

e Submeter 2 projetos de monitoria em 2027,

e Implantar pelo menos 2 projetos de pesquisa ativos no curso;

e Garantir continuidade formal e registro institucional das agdes de extensao
vinculadas ao PPC 2025.

Fonte do dado: SIGAA (Projetos de Ensino/Monitoria); SIGAA (Mddulo
Pesquisa e Extensao); Relatérios PROEC / PIBIC / PIBITI.
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OBJETIVO 3 - Consolidar a Estrutura Laboratorial e Ampliar o Quadro
Técnico-Docente

Indicadores:

e Numero de equipamentos laboratoriais adquiridos
e Numero de disciplinas com uso laboratorial regular
e Protocolo de solicitagdo de cddigos de vaga

Meta Parcial (12 meses):

e Ampliar em pelo menos 50% a estrutura dos laboratérios de Materiais e
Construcgao Civil e Geotecnia, garantindo uso regular em pelo menos 2
disciplinas técnicas aplicadas;

e Elaborar plano formal de equipamentos prioritarios;

e Protocolar solicitagc&o institucional de codigos de vaga para:

o 01 Professor efetivo;
o 01 Técnico-Administrativo em Educacao (TAE);
o 01 Técnico de Laboratério.

Meta Final (24 meses — 2027):

e Consolidar a ampliagao estrutural dos laboratérios iniciada em 2026;

e Garantir uso laboratorial regular em pelo menos 4 disciplinas técnicas
aplicadas;

e Acompanhar institucionalmente o andamento das solicitagdes de codigo de
vaga.

Fonte do dado: Inventario patrimonial UFMA; SIGAA (Plano de ensino / oferta de
disciplinas); Processos SEI de solicitacdo de vaga

OBJETIVO 4 - Consolidar a Cultura de Avaliagcao e Gestao por Indicadores
Indicadores:

e Numero de relatorios semestrais produzidos
e Realizagao de reunides formais de analise
e Monitoramento periddico dos indicadores-chave

Meta Parcial (12 meses):
e Implantar relatério semestral padronizado de indicadores do curso;

e Realizar pelo menos 2 reunides formais de analise de indicadores
(Colegiado/NDE).

Meta Final (24 meses):

e Institucionalizar rotina semestral de monitoramento dos seguintes
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indicadores: TOC, Retengao, Reprovacgao, ISGr, ICIngr, CHE e IQCD;
Integrar formalmente a analise de indicadores ao planejamento anual do
Curso.

Fonte do dado: SIGAA; Relatérios DQGRAD; Atas de Colegiado e NDE.

4. PLANOS DE AGAO

OBJETIVO 1 - Elevar a Taxa de Ocupacao e Melhorar o Fluxo
Académico

Acao 1.1 — Plano de Captacgao e Divulgagao do Curso

Meta: Elevar a Taxa de Ocupagéao do Curso (TOC) para 50% em 12 meses
e 63% em 24 meses.

Responsaveis: Coordenagao do Curso e NDE.

Cronograma: Planejamento em julho de 2026; execugao entre agosto e
dezembro de 2026, margo a outubro de 2027 e margo a junho de 2028.
Resultados esperados: Aumento do numero de ingressantes oriundos do
BICT e ampliacao da visibilidade do curso na regiao.

Acao 1.2 — Monitoramento das Disciplinas Criticas

Meta: Reduzir as taxas de retencao e reprovagao em 10% em 2026, 20%
em 2027 e 25% até 2028.

Responsaveis: Coordenacao, Colegiado e docentes das disciplinas.
Cronograma: Levantamento de dados no SIGAA entre julho e agosto de
2026; elaboracéo do plano de intervengao em setembro de 2026; avaliagbes
em dezembro de 2026, dezembro de 2027 e junho de 2028.

Resultados esperados: Reducgé&o progressiva da retengdo e melhoria do
indice de Sucesso na Graduacéo (ISGr).

Acao 1.3 — Implantagdo de Acompanhamento Académico Semestral

Meta: Melhorar o fluxo académico por meio da redugao de trancamentos e
atrasos na integralizacao.

Responsaveis: Coordenacao e docentes orientadores.

Cronograma: Inicio em agosto de 2026, com avaliagdes semestrais em
dezembro de 2026, julho de 2027, dezembro de 2027 e julho de 2028.
Resultados esperados: Identificagcao precoce de estudantes em risco
académico e diminui¢ao da evaséao.

OBJETIVO 2 - Fortalecer a Integragao entre Ensino, Pesquisa e
Extensao

Acao 2.1 — Submissao de Projeto de Monitoria (2026)

Meta: Submeter 1 projeto de monitoria em 2026.

Responsaveis: Coordenacao e docente proponente.

Cronograma: Submissdo entre agosto e setembro de 2026, conforme
edital.

Resultados esperados: Oferta de apoio pedagdgico estruturado em
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Acado 2.2 — Submissao de Projetos de Monitoria (2027)

Acao 2.3 — Implantagao de Projetos de Pesquisa Ativos

Acao 2.4 — Consolidagcao dos Projetos Estruturantes (QualiConcreto e
Conecta Civil)

OBJETIVO 3 — Consolidar a Estrutura Laboratorial e Ampliar o Quadro
Técnico-Docente

Acao 3.1 — Ampliagao da Estrutura dos Laboratérios

Acao 3.2 — Expansao do Uso Laboratorial

disciplina critica.

Meta: Submeter 2 projetos de monitoria em 2027.

Responsaveis: Coordenacao e docentes.

Cronograma: Conforme edital de monitoria de 2027.

Resultados esperados: Ampliacdo da cobertura de monitoria e redugao
das taxas de reprovacao.

Meta: Implantar pelo menos 2 projetos de pesquisa até 2027, mantendo-os
ativos até 2028.

Responsaveis: Docentes e Coordenacéo.

Cronograma: Implantagao do primeiro projeto entre agosto e dezembro de
2026; segundo projeto entre janeiro e dezembro de 2027; consolidagao
entre janeiro e julho de 2028.

Resultados esperados: Ampliagdo da producéo cientifica e maior
participacao discente em iniciacao cientifica.

Meta: Manutencao e expansao anual dos projetos.

Responsaveis: Coordenacao e equipes dos projetos.

Cronograma: Execucéao continua entre agosto de 2026 e julho de 2028.
Resultados esperados: Fortalecimento da integrac&o entre ensino,
pesquisa e extensao e maior insergao regional do curso.

Meta: Ampliar em 50% a estrutura laboratorial e garantir uso em pelo menos
2 disciplinas até 2027.

Responsaveis: Coordenacao do Curso.
Cronograma: Levantamento de equipamentos entre julho e agosto de 2026;
aquisicao entre setembro de 2026 e fevereiro de 2027; implementagao entre
marco e julho de 2027.

Resultados esperados: Utilizagao regular dos laboratérios em disciplinas
técnicas.

Meta: Garantir o uso regular dos laboratérios em pelo menos 4 disciplinas
até 2028.

Responsaveis: Docentes das areas técnicas.

Cronograma: Implementacgao entre agosto de 2027 e julho de 2028.
Resultados esperados: Consolidagao da pratica experimental e melhoria
da aprendizagem aplicada.
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Acao 3.3 — Solicitagao de Coédigos de Vaga

e Meta: Protocolar solicitagcado de 1 vaga para docente, 1 para
técnico-administrativo e 1 para técnico de laboratério.

e Responsaveis: Coordenacao.

e Cronograma: Protocolo até agosto de 2026, com acompanhamento
continuo até julho de 2028.

e Resultados esperados: Fortalecimento do suporte técnico-administrativo e
melhoria da organizagdo académica.

OBJETIVO 4 - Consolidar a Cultura de Avaliagao e Gestao por
Indicadores

Acao 4.1 — Implantagao de Relatério Semestral de Indicadores

e Meta: Implantar modelo padronizado até 2026 e publicar 4 relatérios no
periodo.

e Responsaveis: Coordenacéo e NDE.

e Cronograma: Elaboracdo do modelo entre julho e agosto de 2026;
publicagdes em dezembro de 2026, julho de 2027, dezembro de 2027 e
julho de 2028.

e Resultados esperados: Monitoramento sistematico dos indicadores
académicos.

Acao 4.2 — Reunides Semestrais de Analise de Indicadores

e Meta: Realizar 4 reunides no periodo (duas por ano).

Responsaveis: Coordenagédo e Colegiado.

e Cronograma: Reunides previstas para dezembro de 2026, julho de 2027,
dezembro de 2027 e julho de 2028.

e Resultados esperados: Tomada de decisdes baseada em dados e
realizacédo de ajustes tempestivos nas agdes do curso.

5. GESTAO DE RISCOS

A gestdo de riscos do Plano de Qualidade do Curso (PQC) do Curso de
Engenharia Civil — Campus Balsas tem por finalidade identificar, analisar e
monitorar fatores internos e externos que possam comprometer o alcance das
metas estabelecidas para o periodo de julho de 2026 a julho de 2028.
Destacam-se, especialmente, os riscos relacionados a elevagao da taxa de
ocupacao do curso, a reducdo da retengdo e reprovagdo, a consolidagcao da
infraestrutura laboratorial, ao fortalecimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensao e a institucionalizagdo da cultura de avaliagao baseada em indicadores.

Risco 1 — Nao alcance da meta de elevagao da taxa de ocupagao (TOC)

e Risco identificado: Possivel manutencéo da baixa procura pelo curso,
especialmente por estudantes oriundos do primeiro ciclo (BICT),
comprometendo o alcance da meta de elevagao da TOC para 63% ao longo
do ciclo.

e Probabilidade: Alta.

e Impacto: Alto, considerando sua relagao direta com a sustentabilidade
académica do curso, oferta de disciplinas e alocacao de recursos
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institucionais.
o Estratégias de mitigagao:
o Execucgao sistematica do plano de captagao e divulgagaéo nos anos
de 2026, 2027 e inicio de 2028;
o Monitoramento semestral dos indicadores TOC e TOI por meio do
SIGAA;
o Integracao continua com a coordenacgao do BICT;
o Acompanhamento do fluxo de reingresso e mobilidade interna.
e Plano de contingéncia:
o Reavaliagdo da estratégia de captacéo ao final do primeiro ciclo (caso
a meta intermediaria de 50% nao seja atingida até 2027);
o Adequacgao do planejamento académico a realidade de matricula do
curso.
e Responsaveis: Coordenacéo do Curso, com apoio do NDE e do Colegiado.

Risco 2 — Nao reducao dos indices de retengao e reprovagao

e Risco identificado: Persisténcia de elevados indices de reprovacao nas
disciplinas estruturantes, comprometendo a meta de reducéo progressiva
até 2028.

e Probabilidade: Média.

e Impacto: Alto, com reflexos diretos nos indicadores académicos,
especialmente ISGr e ICIngr.

o Estratégias de mitigagao:

o Submissao de projetos de monitoria (1 em 2026 e 2 em 2027);

o Implementacdo de acompanhamento académico semestral dos
estudantes;

o Ampliagdo do uso de praticas laboratoriais nas disciplinas técnicas;

o Discussao sistematica dos dados académicos em reunides de
Colegiado.

e Plano de contingéncia:

o Revisdo metodoldgica das disciplinas criticas;

o Replanejamento da oferta de componentes curriculares;

o Intensificagdo do acompanhamento individualizado de estudantes em
risco.

e Responsaveis: Coordenacao, NDE e docentes das disciplinas
estruturantes.

Risco 3 - Nao consolidagcdao dos projetos de ensino, pesquisa e
extensao

e Risco identificado: N&do submiss&o dos projetos de monitoria previstos ou
nao implantacao de pelo menos dois projetos de pesquisa ativos no periodo.
e Probabilidade: Baixa.
e Impacto: Médio a alto, afetando a integragéo entre ensino, pesquisa e
extenséo e os indicadores académicos do curso.
e Estratégias de mitigagao:
o Planejamento prévio das submissées conforme calendario
institucional;
o Estimulo a participacao discente por meio de certificagao e
reconhecimento académico.
e Plano de contingéncia:
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o Reorganizagao das propostas com foco em editais internos;
o Redistribuicdo de docentes responsaveis pelas submissoes;
o Priorizagao de projetos vinculados diretamente aos componentes
curriculares.
e Responsaveis: Coordenacao e docentes proponentes.

Risco 4 - Insuficiéncia de recursos para laboratérios e quadro de
pessoal

e Risco identificado: Limitagdes orgamentarias ou institucionais que
impegam a ampliagdo da estrutura laboratorial, a consolidagdo do uso em
disciplinas técnicas ou a obtencgao de codigos de vaga para docente,
técnico-administrativo e técnico de laboratorio.

e Probabilidade: Alta.

e Impacto: Alto, comprometendo diretamente a formagao pratica e a
qualidade do curso.

o Estratégias de mitigagao:

o Planejamento detalhado do plano de aquisi¢cao de equipamentos;
o Formalizagdo tempestiva dos pedidos de cédigos de vaga;
o Articulagao institucional com a Direcdo do Centro e a PROGEP.
e Plano de contingéncia:
o Uso compartilhado de espacgos e equipamentos institucionais;
o Estabelecimento de parcerias externas para atividades praticas;
o Readequacao temporaria das atividades laboratoriais.

e Responsaveis: Coordenagao do Curso e docentes.

Risco 5 - Descontinuidade da cultura de monitoramento por
indicadores

e Risco identificado: Nao institucionalizagao da rotina de elaboracao de
relatérios semestrais e realizagao de reunides de analise de indicadores.
e Probabilidade: Baixa a média.
Impacto: Médio, afetando a capacidade de gestao baseada em evidéncias.
e Estratégias de mitigagao:
o Implantagao formal do relatério semestral de indicadores a partir de
2026;
o Inclusao obrigatéria da analise de indicadores nas pautas do
Colegiado e do NDE;
o Divulgagao sistematica dos resultados a comunidade académica.
e Plano de contingéncia:
o Reforgo do cronograma de avaliacao institucional;
o Solicitacdo de apoio técnico a DQGRAD;
o Reorganizacao da equipe responsavel pela sistematizagédo dos
dados.
e Responsaveis: Coordenacao do Curso, NDE e Colegiado.

6. INTEGRAGAO E ALINHAMENTO INSTITUCIONAL
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O plano tem como objetivo promover a articulagdo estruturada entre ensino,
pesquisa aplicada e extensdo universitaria, consolidando o curso como polo
regional de formacao técnica, inovagdao e desenvolvimento socioeconémico, em
alinhamento ao PDI da UFMA.

Alinhamento com o PDI

Fortalecimento da indissociabilidade ensino—pesquisa—extensao
Interiorizagdo com qualidade

Inovagao e desenvolvimento regional

Formacao integral do estudante

Gestéao orientada por indicadores

EIXO 1 - Integragado Ensino + Pesquisa

Acao 1 — Integracao de disciplinas aos projetos de pesquisa

Descrigao: Vinculagao de disciplinas técnicas (Materiais, Construgao e
Geotecnia) a projetos como o QualiConcreto.

Cronograma: Inicio em agosto/2026, consolidagao em 2027.
Responsaveis: Coordenacio e docentes das areas técnicas.
Indicadores: Estudantes envolvidos em pesquisa e TCCs derivados.
Alinhamento: Pesquisa aplicada com impacto regional.

EIXO 2 - Integracao Ensino + Extensao

Acao 2 — Curricularizagao da extensao via Conecta Civil

Descrigao: Integracdo de componentes curriculares as agdes do Conecta
Civil.

Cronograma: Execugdo semestral de 2026 a 2028.

Responsaveis: Coordenagao, docentes e equipe do projeto.
Indicadores: Participacdo discente e numero de parcerias.
Alinhamento: Insergao regional e formacéo pratica.

EIXO 3 - Integracao Pesquisa + Extensao

Acao 3 — Projetos de pesquisa aplicada com impacto local

Descrigao: Desenvolvimento de projetos voltados a demandas regionais
(materiais, saneamento, estruturas).

Cronograma: 1 projeto em 2026 e 1 em 2027.

Responsaveis: Docentes e coordenacao.

Indicadores: Projetos aprovados, bolsistas e produtos técnicos.
Alinhamento: Inovagao e impacto social.

EIXO 4 - Integragado Graduagao + Pés-Graduagao

Acdo 4 — Insergcao em redes de pos-graduagao

Descrigao: Estimulo a participagao docente em PPGs € a iniciagao
cientifica discente.
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e Cronograma: Inicio em 2026, consolidagdo em 2027-2028.

e Responsaveis: Coordenacéao e docentes.

e Indicadores: Docentes vinculados, alunos em IC e egressos na pos.
e Alinhamento: Qualificagdo académica e continuidade formativa.

EIXO 5 — Governanga e Monitoramento
Acao 5 — Relatério integrado ensino—pesquisa—extensao

e Descrigao: Elaboracao de relatério anual com indicadores e resultados.

e Cronograma: Dezembro/2026 e Dezembro/2027 (com acompanhamento
até 2028).

e Responsaveis: Coordenacao e NDE.

Indicadores: Relatérios produzidos e monitoramento continuo.

e Alinhamento: Gestado por indicadores.

Resultados Esperados ao Final do Ciclo (2028)

Maior integragao pratica nas disciplinas técnicas
Consolidagao do QualiConcreto e do Conecta Civil
Submissao de projetos de pesquisa e monitoria

Ampliagao da participacao discente em pesquisa e extensao
Fortalecimento da inserg&o regional do curso

7. AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo do Curso de Engenharia Civil da UFMA — Campus Balsas é
compreendida como um processo sistematico e continuo, orientado para o
aprimoramento da qualidade académica, pedagdgica e administrativa, em
consonancia com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), com as diretrizes
institucionais da UFMA e com o Plano de Qualidade do Curso (PQC). Esse
processo tem como finalidade subsidiar o planejamento académico, fortalecer a
cultura avaliativa e gerar evidéncias institucionais para acompanhamento interno e
avaliagdes externas.

Os instrumentos de autoavaliagdo adotados pelo curso foram elaborados e
padronizados a partir das discussdes realizadas no ambito do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e do Colegiado do Curso, considerando as orientagoes
institucionais e a experiéncia acumulada em cursos correlatos da Unidade
Académica. Tais instrumentos contemplam, de forma estruturada, a avaliacdo da
atuagao da Coordenagao do Curso, do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e
do Colegiado do Curso, sob a perspectiva de docentes e discentes, utilizando
escala padronizada e incluindo, de maneira explicita, a realizacdo de avaliagao
periddica sobre o desempenho dos 6rgaos de gestéo.

A avaliagao discente tem como foco a percepcao dos estudantes acerca da
orientagcdo do percurso académico, da clareza das informagdes institucionais, da
acessibilidade e atuagcdo da coordenagdo, bem como da contribuigdo do
Colegiado e do NDE para o funcionamento do curso e para a qualidade da
formacgao académica. Essa dimensao permite identificar aspectos relacionados a
experiéncia académica, a permanéncia estudantil e a efetividade da gestdo do
Ccurso.

A avaliacao docente abrange a analise da atuacao da coordenacao, do NDE
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e do Colegiado, considerando o planejamento académico, a condugdo dos
processos decisorios, a atualizagdo do PPC e das normas do curso, a preparacao
para avaliagdes externas e a organizacdo das atividades académicas. Essa
dimensdo contribui para o fortalecimento da gestdo participativa e para o
aperfeicoamento das praticas académico-administrativas.

Ressalta-se que, no contexto do Curso de Engenharia Civil do Campus
Balsas, ndao ha técnicos-administrativos lotados diretamente no curso.
Dessa forma, a autoavaliagdo no ambito do PQC nao contempla, neste ciclo,
instrumentos especificos para essa dimensao, sendo os aspectos administrativos
avaliados indiretamente por meio das percepc¢des de docentes e discentes quanto
aos fluxos institucionais, ao suporte académico e a infraestrutura disponivel.

Os formularios eletrbnicos de avaliacdo serdo aplicados por meio dos
instrumentos padronizados e disponibilizados institucionalmente, em articulagéo
com a Diretoria de Qualidade dos Cursos de Graduagao (DQGRAD), contendo
perguntas obrigatorias definidas pela instituicdo. Adicionalmente, o curso podera
sugerir a inclusdo de questdes especificas relacionadas as suas particularidades,
tais como a implantagcdo do PPC 2025, a articulagdo entre primeiro e segundo
ciclos, as disciplinas estruturantes e as agdes de extensédo e integracéo regional.

Ao final do intersticio de vigéncia do PQC (julho de 2026— julho de 2028), sera
elaborado um balan¢o consolidado da autoavaliagao, contemplando a analise
dos resultados obtidos nas avaliagdes discente e docente, a identificagcdo de
avancos, fragilidades e desafios, bem como as agdes implementadas a partir dos
resultados. Esse balango subsidiara o replanejamento do curso e a definicdo de
estratégias para o proximo ciclo do Plano de Qualidade, fortalecendo a gestéo
académica baseada em evidéncias e a melhoria continua do curso.

8. LICOES APRENDIDAS E CONTINUIDADE

A elaboracdo do Plano de Qualidade do Curso (PQC) do Curso de
Engenharia Civii da UFMA — Campus Balsas evidenciou a importancia do
planejamento sistematico, do acompanhamento continuo de indicadores
académicos e da consolidacdo de uma cultura de avaliagao institucional como
elementos centrais para a melhoria da qualidade do curso. Entre os principais
aprendizados obtidos ao longo deste processo, destaca-se a relevancia do uso de
dados institucionais como subsidio para a tomada de decisbes académicas e
administrativas, permitindo identificar fragilidades, potencialidades e prioridades
de intervencéo de forma mais objetiva.

Outro aprendizado relevante refere-se a necessidade de fortalecer agdes
voltadas ao ingresso, a permanéncia e a conclusdo dos estudantes,
especialmente no que se refere a articulagdo entre o primeiro e o segundo ciclos
de formacé&o. O Diagndstico do Curso 2025 possibilitou a analise dos indicadores
de ocupacdo, retencdo e sucesso académico e reforcou a importancia de
estratégias integradas de orientagdo académica, acompanhamento pedagogico e
apoio aos estudantes em componentes curriculares estruturantes.

No que se refere as atividades de ensino, pesquisa e extensao, observou-se
a necessidade de ampliar e sistematizar agdes integradas que potencializem a
formagdo académica e a insergdo social do curso, considerando as demandas
regionais e a curricularizacdo da extensdo. Esse aprendizado aponta para a
importancia de consolidar projetos integradores e parcerias institucionais como
estratégias permanentes de qualificagao do curso.

Como propostas de continuidade para o proximo ciclo do PQC, destaca-se a
manutencdo e o aprimoramento das agdes de monitoramento de indicadores
académicos, com metas progressivas e alinhadas as diretrizes institucionais da
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UFMA. Recomenda-se, ainda, o fortalecimento das agdes de divulgacdo e
integragdo entre os ciclos, a ampliacdo dos projetos de ensino, pesquisa e
extensdo, e o aprofundamento das estratégias de acompanhamento discente,
com foco na redugao da retengédo e no aumento do sucesso da graduagao.

Por fim, propde-se que o proximo PQC incorpore ajustes decorrentes da
consolidagdo do PPC 2025, do amadurecimento da cultura avaliativa do curso e
das evidéncias produzidas ao longo do ciclo julho 2026— julho 2028, assegurando
a continuidade do processo de melhoria continua e o alinhamento permanente as
metas institucionais de qualidade da UFMA.

9. FLUXO DE APROVAGCAO E HOMOLOGAGAO

Apos elaboragao e aprovagao pelo Colegiado do Curso, este PQC devera
seguir o fluxo institucional previsto na Resolug¢ao n° 3.912/2025:

1. Envio a Comissao de Qualidade Setorial (CQS) do Centro para analise
e parecer,;

2. Encaminhamento ao Conselho do Centro Académico para deliberagao
e homologacéo;

3. Envio a Diretoria de Qualidade dos Cursos de Graduag¢ao (DQGRAD)
para registro e compilacéao;

Submissdo a Comissao de Qualidade Institucional (CQlI) para deliberagao
e aprovacao final.
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