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1. INTRODUCAO

O presente Plano de Gestdo de Riscos no processo de Licenga para Capacitacdo da Universidade Federal
do Maranhdo (UFMA) foi elaborado em atendimento ao disposto no art. 72 do Decreto n2 9.991, de 28
de agosto de 2019, que estabelece as etapas de gestdo de riscos a serem observadas pelos érgaos e
entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC) na execugdo da Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas.

O documento tem por finalidade estabelecer mecanismos estruturados para a gestdao de riscos e o
fortalecimento dos controles internos relacionados a concessdo, execu¢do, acompanhamento e
encerramento dos processos de Licenca para Capacitagao, disciplinados, no ambito da UFMA, pela
Resolucdo n2 262-CONSAD, de 14 de dezembro de 2021.

Elaborado no ambito da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), por meio da Diretoria de
Planejamento e Desenvolvimento (DIPLAD), este plano apresenta a estrutura formal e a metodologia
gue orientardo as unidades diretamente envolvidas na analise, instrucdo e acompanhamento dos
pedidos de licenca capacitacdo da instituicao.

2. OBJETIVOS

Gerir os riscos inerentes ao processo de concessdo de Licenga para Capacitagdo, mediante a
identificacdo, analise e definicdo de medidas de controle, de modo a assegurar o cumprimento da
legislacdo de regéncia e a regularidade dos afastamentos concedidos.

Proporcionar subsidios técnicos as unidades de gestdo de pessoas para a tomada de decisdo quanto a
concessao, ao acompanhamento e ao encerramento dos processos de licenga capacitagado, assegurando
o uso regular do afastamento remunerado e dos recursos publicos a ele associados.

Promover a cultura de prevencdo de riscos e a melhoria continua do processo de licenca capacitacdo,
alinhando a atuacdo da Pré-Reitoria de Gestdao de Pessoas as exigéncias legais e as recomendacdes dos
drgdos de controle interno e externo.

3. METODOLOGIA DA GESTAO DE RISCO

A metodologia utilizada na construcdo deste Plano de Gestdao de Riscos baseia-se nas etapas definidas no
art. 72 do Decreto n2 9.991, de 28 de agosto de 2019, quais sejam:

e |dentificagdo dos eventos de riscos;

e Avaliacdo dos riscos;

e Definicdo das respostas aos riscos; e

e Implementacdao de medidas de controle.

A base normativa especifica deste plano é a Resolugdo n2 262-CONSAD, de 14 de dezembro de 2021, que
dispde sobre as normas e procedimentos para a concessao de Licenca para Capacitacdo aos Servidores
Técnico-Administrativos em Educacdo e Docentes da UFMA, em consonancia com o art. 87 da Lei n2
8.112/90, o Decreto n? 9.991/2019 (alterado pelo Decreto n? 10.506/2020) e a Instru¢do Normativa
SGP-ENAP/SEDGG/ME n® 21/2021.

4. IDENTIFICAGAO DOS EVENTOS DE RISCO
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Tem como base a identificacdo e o registro dos eventos de risco que comprometem o alcance do
objetivo do processo de Licenca para Capacitacdo, bem como as causas e os efeitos/consequéncias de

cada um deles.

Quadro 1 — Mapa de Riscos

Evento de Risco

Evento 1: Concessdo da licenga com
pendéncia de documentagdo ou
descumprimento de requisitos legais

Causas

Equivoco na andlise/instrugdo do
processo pela unidade responsavel

Efeitos/Consequéncias

Servidor licenciado sem atendimento aos
requisitos dos arts. 12 a 72 da Resolugdo
n? 262-CONSAD/2021; necessidade de
resposta a érgdos de controle

Categoria do Risco

Institucional

Evento 2: Servidor se ausentar da
instituicdo antes da emissdo da
portaria

N3o observancia, pelo servidor, do
pardagrafo Unico do art. 62 da
Resolugdo n2 262-CONSAD/2021

Servidor ausente sem amparo legal;
registro de faltas pela chefia imediata;
desconto no contracheque

Pessoal/Financeiro

Evento 3: Servidor ndo retornar a
instituicdo apds a finalizagdo da
licenga

N3o observancia do art. 92 da
Resolugdo n2 262-CONSAD/2021
(retorno imediato ao setor de
exercicio)

Servidor ausente sem amparo legal;
registro de faltas; desconto no
contracheque

Pessoal/Financeiro

Evento 4: Atraso na entrega da
documentagdo comprobatdria no
prazo previsto

Ndo conclusdo, no prazo, da
atividade que gerou a licenga

Documentacgdo pendente; risco de
descumprimento do prazo de 30 dias do
art. 10, §1°

Pessoal

Evento 5: Ndo apresentagdo da
documentagdo comprobatdria da
acdo que gerou a licenga

N3o conclusdo da atividade de
desenvolvimento

Uso de recursos publicos de forma
indevida; sujeigdo ao ressarcimento ao
erdrio (art. 10, §29)

Pessoal/Financeiro

Evento 6: Solicitagdo de interrupgdo

N3ao conclusdo, ou conclusdo parcial,

Uso de recursos publicos de forma
indevida, ressalvado caso fortuito ou

ultrapassar o limite de 5% previsto
na norma

de licenga capacitagao

6rgdos de controle

. L . . Pessoal
da licenga da atividade que gerou a licenga forga maior comprovados (art. 11, §§1% e
29)
Evento 7: Periodo do curso A Impossibilidade de encerramento do
. , Inconsisténcia dos dados K
comprovado diverge do periodo de processo por falta de alinhamento entre Pessoal
; apresentados x .
afastamento concedido documentagdo e portaria
Evento 8: Carga hordria do curso oA Impossibilidade de encerramento do
. . . o Inconsisténcia dos dados . .
informada na portaria ndo coincide processo; risco de descumprimento da Pessoal
L. apresentados (o
com a carga horaria comprovada carga horaria minima do art. 29, §62
Evento 9: Quantidade de servidores . . .
) Falta de acompanhamento e Descumprimento da normativa vigente
afastados simultaneamente . o . -
controle no niumero de concessdes | (art. 42, §19); necessidade de resposta a Institucional

Fonte: DIPLAD/PROGEP, com base na Resolugéo n? 262-CONSAD/2021, 2026.

5. AVALIAGAO DOS RISCOS

Avaliagdo dos riscos do processo de Licenca para Capacitacdo a partir de critérios de probabilidade e

impacto, sem considerar os controles atualmente existentes.

Quadro 2 - Escala de Probabilidades

Probabilidade Descri¢ao Peso
Baixa Evento com pouca chance de ocorréncia no periodo de referéncia 1
Média Evento com chance moderada de ocorréncia 2
Alta Evento com grande chance de ocorréncia 3
Quadro 3 - Escala de Impactos
Impacto Descri¢ao Peso
Baixo Efeito pouco significativo sobre a regularidade do processo 1
Médio Efeito que exige acdo corretiva, mas ndo compromete o processo como um todo 2
Alto Efeito significativo, que compromete a regularidade da concessdo ou gera 3
exposi¢do a érgdos de controle
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Quadro 4 - Escala para Classificagdo dos Niveis de Riscos

O nivel do risco é definido pela multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto, sem
considerar controles que reduzem ou possam reduzir a probabilidade de ocorréncia ou o impacto do
evento.

Risco Baixo (RB)

Risco Médio (RM)

Risco Alto (RA)

2les2 23es<4 26es<9

Quadro 5 — Matriz de Riscos

Probabilidade \ Impacto Baixo (1) Meédio (2) Alto (3)
Baixa (1) 1-RB 2—-RB 3-RM
Média (2) 2-RB 4-RM 6 —RA

Alta (3) 3-RM 6—RA 9-RA

Quadro 6 — Determinagao dos Riscos

Riscos Identificados Probabilidade Impacto Nivel de Risco
Risco 1 - C.oncessao da Ilcle.nga com.pendenua de documentacgdo ou Baixa Alto "M
descumprimento de requisitos legais
Ri 2 —Servidor ntar da instituicdo an missa
isco ' Servidor se ausentar da instituicdo antes da emissdo da Baixa Alto RM
portaria
Rlsco 3 —Servidor ndo retornar a instituicdo apds a finalizagdo da Baixa Alto RM
licenga
Risco 4 — A.traso na entrega da documentagdo comprobatdria no Média Baixo RB
prazo previsto
Risco 5 — Naq apresentagdo da documentagdo comprobatdria da agdo Baixa Alto "M
que gerou a licenga
Risco 6 — Solicitagdo de interrupgdo da licenga Baixa Médio RB
Risco 7 — Periodo do.curso comprovado diverge do periodo de Baixa Baixo RB
afastamento concedido
Risco 8 — Carga horaria do curso informada na portaria ndo coincide . .
. Baixa Baixo RB
com a carga horaria comprovada
Risco 9 — Quantidade de servidores afastados simultaneamente .
L . Baixa Alto RM
ultrapassar o limite de 5% previsto na norma

Fonte: DIPLAD/PROGEP, com base na Resolugéo n® 262-CONSAD/2021, 2026.

6. DEFINICAO DE RESPOSTAS AOS RISCOS

Identificacdo e selecdo de respostas aos riscos do processo de Licenca para Capacitacdo, com o objetivo
de modificar o nivel de cada risco e orientar a elaboragdo dos respectivos planos de tratamento.

Quadro 7 — Opg¢oes de Tratamento de Riscos

Opgdo de Tratamento Descrigao

Mitigar Reduzir a probabilidade e/ou o impacto do risco a um nivel aceitavel

Transferir, total ou parcialmente, a responsabilidade pelo risco a terceiros (ex.: ressarcimento ao erario

Compartilhar ; o - .
pelo servidor, apreciagdo por comité colegiado)

Evitar Eliminar a causa do risco, ndo dando inicio ou descontinuando a atividade que o gera

Aceitar o risco sem a¢3o adicional, por seu baixo impacto/probabilidade ou custo-beneficio

Aceitar .
desfavoravel de tratamento

Fonte: DIPLAD/PROGER, 2026.



7. MEDIDAS DE CONTROLE

Referem-se as a¢Oes preventivas a serem adotadas ao longo do processo de Licenga para Capacitacao,
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apos a identificacdo e a defini¢do dos riscos, com fundamento na Resolucdo n? 262-CONSAD/2021.

Quadro 8 — Medidas de Controle

Identificagdo do

Consequéncia

Categoria do Risco Probabilidade

Nivel de

Tipo de

Medidas de Controle

Risco

Concessdo da
licenga com
pendéncia de

Equivoco na
analise/instrugdo

Servidor licenciado
sem atendimento
aos requisitos dos
arts. 12a72da

Impacto

Resposta

Revisdo periddica, pela
unidade de analise/instrugdo,
dos requisitos previstos nos

- do processo pela Resolugdo n? Institucional Baixa Alto Mitigar arts. 42 a 72 da Resolugdo n?
documentagdo ou E «
R unidade 262-CONSAD/2021 262-CONSAD/2021; adogdo de
descumprimento . R R e
s .| responsavel ; necessidade de lista de verificagdo documental
de requisitos legais o~ PR o .
resposta a 6rgéos prévia a emissdo da portaria.
de controle
. Reiterar, no formulario de
x A Servidor ausente A -
. N&o observancia, requerimento, que o servidor
Servidor se R sem amparo legal; p
pelo servidor, do R somente podera se ausentar
ausentar da . L registro de faltas . s —_—
AT paragrafo tnico do R . . . . apos a emissdo e publicagdo
instituicdo antes pela chefia Pessoal/Financeiro Baixa Alto Mitigar . p P
- art. 62 da . K da portaria (paragrafo tnico do
da emissdo da - imediata;
. Resolugdo n? N art. 62); acompanhamento
P 262-CONSAD/2021 pela chefia imediata para
contracheque ~ Aot
homologagdo da frequéncia.
N&o observancia
Servidor ndo do art. 92 da Servidor ausente Acompanhamento pela chefia
retornar a Resolugdo n? sem amparo legal; imediata do retorno do
instituicdo apds a 262-CONSAD/2021 | registro de faltas; Pessoal/Financeiro Baixa Alto Compartilhar | servidor, com emissdo da
finalizagdo da (retorno imediato | desconto no declaragdo de que trata o art.
licenga ao setor de contracheque 10, caput, da Resolugdo.
exercicio)
Notificagdo automatica ao
~ servidor via sistema quanto ao
Documentagao SN .
Atraso na entrega - ~ ; prazo; notificagdo a chefia
- N&o conclusdo, no | pendente; risco de . K . .
da documentagdo A . T . . imediata via SEI; informes
Ao prazo, da atividade | descumprimento Pessoal Média Baixo Mitigar .
comprobatdria no . periddicos sobre as
i que gerou a licenga | do prazo de 30 A
prazo previsto . consequéncias do
dias do art. 10, §1°2 R
descumprimento do prazo (art.
10, §29).
5 ~ Uso de recursos Notificar o servidor quanto a
N&o apresentagdo e - s
. ~ ~ publicos de forma obrigagdo de reposigdo ao
da documentagdo | N&o conclusdo da i i . P
L. L indevida; sujeigdo . . . . erdrio (art. 10, §29); submeter
comprobatdria da | atividade de X Pessoal/Financeiro Baixa Alto Compartilhar N g A
< X ao ressarcimento 0 caso a apreciagdo do Comité
acdo que gerou a desenvolvimento L. ~
licenca ao erdrio (art. 10, de Governanga e Gestdo de
¢ §29) Pessoal.
Uso de recursos Notificar o servidor para
publicos de forma apresentar documentagdo das
N N&o conclusdo, ou |indevida, ac¢Bes desenvolvidas até a
Solicitagdo de - . X - .
. ~ conclusdo parcial, | ressalvado caso . am . interrupgdo; elaboragdo de
interrupgdo da L R Pessoal Baixa Médio Mitigar . : -
licenca da atividade que fortuito ou forga portaria de interrupgdo (art.
gerou a licenga maior 11); avaliagdo pelo dirigente
comprovados (art. méximo do 6rgdo (art. 11,
11, §§1%e 29) §29).
. ~ Impossibilidade de Notificagdo ao servidor para
Periodo da agdo de P _(; . p
R encerramento do regularizagdo do documento
desenvolvimento N o
Inconsisténcia dos | processo por falta no prazo de 10 dias; informes
comprovado K . . . . ;
K . dados de alinhamento Pessoal Baixa Baixo Mitigar periddicos sobre a necessidade
diverge do periodo s
apresentados entre de compatibilidade entre a
de afastamento - =
. documentagdo e documentagdo e os dados da
concedido . .
portaria portaria.
e Impossibilidade de Notificagdo ao servidor para
Carga horaria do e
. encerramento do regularizagdo do documento
curso informada - ) R
. Inconsisténcia dos | processo; risco de no prazo de 10 dias;
na portaria ndo . . . . ALY o~
N dados descumprimento Pessoal Baixa Baixo Mitigar conferéncia da carga horaria
coincide com a P g .
= apresentados da carga horaria minima de 30 horas semanais
carga horaria . . 5
minima do art. 29, (art. 22, §62) previamente a
comprovada s 3
§6° emissdo da portaria.
Quantidade de . Emissdo de relatérios
. Falta de Descumprimento .
servidores X periddicos do percentual de
acompanhamento | da normativa X R X
afastados . servidores licenciados em
. e controle no vigente (art. 49, L . - ~ .
simultaneamente , . Institucional Baixa Alto Mitigar relagdo ao efetivo em
numero de §19); necessidade

ultrapassar o limite
de 5% previsto na
norma

concessdes de
licenga capacitagdo

de resposta a
drgdos de controle

exercicio; aplicagdo dos
critérios de priorizagdo do art.
42, §2°, quando o quantitativo
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Identificagdo do Nivel de Tipo de

. Medidas de Controle
Risco Impacto Resposta

Consequéncia Categoria do Risco Probabilidade

de interessados ultrapassar
5%.

Fonte: DIPLAD/PROGEP, com base na Resolug&o ne 262—CONSAD/2021, 2026.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O presente plano consolidou a metodologia de gestdo de riscos aplicada ao processo de Licenca para
Capacitacdo da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA). Sua implementacdo busca subsidiar a
identificacdo, a andlise e a definicdo de medidas de controle frente aos eventos de risco mapeados, de
modo a assegurar a regularidade das concessdes, o cumprimento da Resolugdo n2 262-CONSAD/2021 e
o uso adequado dos recursos publicos associados ao afastamento remunerado.

Fundamentada nas diretrizes do art. 72 do Decreto n2 9.991, de 28 de agosto de 2019, a metodologia
estruturou-se em quatro etapas essenciais:

e Identificacdo dos eventos de riscos;

e Avaliacdo dos riscos;

e Definigdo das respostas aos riscos;

e Implementacao de medidas de controle.

Espera-se que o cumprimento sistematico dessas etapas fortaleca a governanga e os controles internos
do processo de Licenga para Capacitacao, subsidiando as respostas da PROGEP aos érgdos de controle
interno e externo e promovendo uma cultura preventiva e continua na gestao de pessoas no ambito da
UFMA.
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