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1.1. Contratacdo de servigos continuos de Gerenciamento de Meios Logisticos de servigcos de outsourcing para
operacdo de ALMOXARIFADO VIRTUAL in company, conforme demanda, nas unidades da Universidade Federal do
Maranhdo e demais 6rgdos e entidades participantes, visando suprir materiais de consumo administrativo e
académico, através de um Sistema web, abrangendo todas as medidas necessarias para sua execugao, nos termos
da tabela abaixo, conforme condicfes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR
DO TAXA (VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER &l\élll))ID A QUANT.(TICKET (DE UNIT }/8;25

(Pedido [|AJUSTE|[ESTIM.
minimo)

Servigos continuados de outsourcing para operagao de

almoxarifado virtual in company, sob demanda, integrados ao

. . - . TICKET
sistema web disponibilizado e implementado pela (qdade RS RS RS
1 ([CONTRATADA, envolv.endo forflecirnento de.material de 27685 dci ’ 5.910 400,00 20% 480,00 [2.836.800,00

consumo, conforme previstos na lista de fornecimento, com edidos)

entrega porta-a-porta nos enderecos dos 6rgdos usuarios dos P

servicos. CATSER 27685

1.1.1. A Lista de Fornecimento de bens que inicialmente serdo fornecidos pela CONTRATADA encontra-se

no Apéndice Il deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Os quantitativos registrados no Apéndice Il s&o meramente estimativos, podendo a demanda ser
variavel, visto que a quantidade de pedidos de fornecimento ndo pode ser precisamente determinada em razao

da imprevisibilidade da necessidade de consumo.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

1.2.1. Os servicos objeto desta contratagdo , NAO sdo caracterizados como Solugdo de TIC, conforme IN 94
/2022 - SGD/ME.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execuc¢do

1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que trata-se de necessidade permanente da instituicao,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando justificativa constante no Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados do(a) data de assinatura do contrato,
prorrogével sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.9. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacéo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 06279103000119-0-000001/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 06/08/2025;
1) 1d do item no PCA: 104;
IV) Classe/Grupo: OUTROS SERVICOS DE NEGOCIOS, TECNICOS E PROFISSIONAIS

V) Identificador da Futura Contratagdo: 154041-120/2026 - Contratacéo de Servi¢cos de Almoxarifado Virtual

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solu¢gdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares.

3.2. A prestacédo continua de servicos de outsourcing para operacao de almoxarifado virtual, sob demanda, com a
finalidade de suprir materiais de consumo aos diversos setores da UFMA, utilizando uma ferramenta automatizada,
disponibilizada e suportada pela CONTRATADA, no modelo baseado em Almoxarifado Virtual, apresenta-se como a
solugdo mais eficaz para superar as deficiéncias nos processos licitatérios, os problemas de suprimento e
ressuprimento e o gerenciamento de estoques destes materiais e contratos pela UFMA. Especialmente, porque ha
recorréncia de licitacGes desertas ou fracassadas em certames anteriormente realizados por item ou lotes para
compra direta por registro de precos, o que frequentemente resulta em atrasos no fornecimento de insumos e déficit
de materiais essenciais, prejuizos para a continuidade das aulas, pesquisas e projetos de extensdo ou mesmo o
funcionamento basico administrativo.
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3.3. A escolha da solucéo esta fundamentada na andalise comparativa de alternativas, com base em critérios objetivos
como eficiéncia operacional, viabilidade econdmica e aderéncia as necessidades institucionais, assim como na
necessidade de inovacdo e melhoria dos processos, buscando o alcance do interesse publico de forma mais eficiente,
célere, eficaz e econbmica.

3.4. A deciséo foi pautada ainda na superioridade técnica e nos ganhos esperados com a implementacao do modelo
de contratacdo, baseando-se no contrato em operacdo na UFMA e em diversas instituicdes publicas de Almoxarifado
Virtual de materiais de consumo administrativo (Contrato 01/2021 - UFMA - BRS Suprimentos).

3.5. Além disso, ao eliminar a necessidade de compras em grande escala e armazenamento excessivo, 0 modelo
baseado em Almoxarifado Virtual, que atende sob demanda, ajusta-se a capacidade financeira da institui¢ao,
garantindo uma gestédo mais eficiente dos recursos. Ele também permite uma reposicao rapida e flexivel dos materiais
conforme a demanda real, o que evita desperdicios e garante que a Universidade tenha os insumos disponiveis

sempre que necessario, sem a sobrecarga de processos burocraticos de aquisi¢cao ou falhas no fornecimento.

3.6. A solucado proposta consiste entdo na contratacdo de servicos de gerenciamento de Almoxarifado Virtual para
fornecimento de materiais de consumo para expediente, manutenc¢éo, informética e similares, com integracdo ao
Sistema Web da empresa contratada, com entregas porta-a-porta para todas as unidades demandantes da UFMA no
estado do Maranh&o.

Escopo dos servicos:

3.7. O servigo a ser contratado devera ser de outsourcing para operagdo de almoxarifado virtual, sob demanda, com a
finalidade de suprir materiais de consumo, utilizando uma ferramenta automatizada, disponibilizada e suportada pela
CONTRATADA.

3.8. Para melhor gerenciamento do contrato, a contratada devera disponibilizar uma plataforma web com
funcionalidades de parametrizacao e interface com os usuarios finais. A empresa contratada sera responsavel pela
prestacdo de servigcos de almoxarifado virtual para fornecimento de materiais de consumo, que incluem, mas ndo se
limitam a:

® Fornecimento de Materiais

* |ntegracdo com Plataforma Web da prépria empresa contratada
* Treinamento e Capacitagéo da plataforma

® Suporte Técnico e Manutencédo

* Controle e Localizagao

¢ Entrega Porta-a-Porta

* Relatérios e Indicadores

® Seguranca e Acessibilidade

* Ajustes e Melhorias

3.9. A contratada devera fornecer uma solugéo integrada de logistica que inclua a disponibilizacéo de uma plataforma
tecnolédgica capaz de realizar, controlar e gerenciar os pedidos, além de gerenciar o consumo e a demanda, com
fornecimento sob demanda de materiais com entrega no modelo porta-a-porta. A solucdo integrada devera ser
operacionalizada e mantida em sistema web da contratada e permitira:

3.9.1. Padronizacéo e otimiza¢cdo dos processos de aquisi¢ao e logistica;

3.9.2. Separacdo, embalagem, transporte e entrega dos materiais de consumo solicitados nos locais
designados;

3.9.3. Controles precisos e on-line de cada transacéo e etapa da entrega efetuada no sistema web;
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3.10.

3.9.4. Consulta online a base de dados e geracao de relatérios gerenciais em tempo real;
3.9.5. Atesto da entrega pelo recebedor/requisitante, com possibilidade de atesto total, parcial ou recusado;

3.9.6. Possibilidade de abertura de chamados pelo préprio requisitante para resolucdo de pendencias de
entrega,;

3.9.7. Dashboards de acompanhamento das opera¢fes do contrato como: item fornecido, setor requisitante,
periodicidade, valor consumido, etc.

A contratada devera disponibilizar e implementar uma plataforma web customizavel, que permita o

gerenciamento e monitoramento do processo de suprimento em regime continuo 24 horas por dia em interface web.

3.11. A subcontratagdo dos servicos de aquisicdo, armazenagem e transporte poderd ser permitida, visando uma
melhor distribuicdo com o mercado e pequenas empresas, visto que, esta é uma caracteristica deste mercado.

Especificacdes da plataforma de gerenciamento

3.12. A plataforma de gerenciamento da contratada devera oferecer as seguintes possibilidades minimas:

ok e

o

Layout personalizado com logotipo da UFMA,;

Definicdo e cadastramento individualizado dos setores/locais onde serdo entregues 0s materiais;

Definic&o e cadastramento de servidores com seus respectivos perfis;

Solicitacdes de fornecimento realizadas pelos usuarios cadastrados, por meio de login e senha;

Controle de acesso rigoroso, de forma que cada usudrio tenha acesso apenas ao conteldo relacionado ao seu
perfil;

Interface web acessivel via internet, sem a necessidade de instalacdo de software adicional;

7. Gestdo de demandas por 6rgéo e unidade administrativa, com controle de limites fisicos e financeiros definidos

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

pela UFMA;

Controle e registro de pedidos, envios, recebimentos, atestes e prazos de entrega, com identificacao dos
solicitantes, aprovadores e dos recebedores das entregas;

O sistema da plataforma deve ser capaz de gerar relatérios de desempenho e operacgdes logisticas em tempo
real, permitindo & UFMA acompanhar o andamento dos processos de distribui¢céo, fornecimento e consumo de
materiais. Os relatérios devem ser acessiveis de forma transparente e customizavel, com filtros configuraveis
pelos usuarios, para que cada area envolvida possa extrair informacbes especificas conforme suas
necessidades. Além disso, a plataforma deve oferecer opcdes de exportagdo dos relatérios para formatos
amplamente utilizados, como MS Excel ou CSV e PDF, garantindo que os dados possam ser manipulados
facilmente e integrados a outros sistemas, caso necessario. A geracdo de relatérios deve ser imediata,
possibilitando & UFMA monitorar de maneira continua e em tempo real os indicadores chave, como prazos de
entrega, status dos pedidos, volume de consumo, e nivel de estoque;

Alteracao de niveis de acesso, inclusao e exclusao de usuarios pela contratada e pela contratante;

Envio automatico de notificacdes aos envolvidos, conforme os eventos relevantes do processo (confirmacéo e
aprovacéo de pedidos, rotas de entrega, atestos pendentes, etc.);

Informacédo de entrega informada pela transportadora e confirmada pelo recebedor em campos diferentes com
informacao de dias de atraso na entrega conforme prazo contratual;

Acessibilidade e Usabilidade: A interface do sistema deve ser intuitiva e de facil utilizacdo por parte dos
colaboradores da UFMA, com suporte para multiplos usuarios e permissdes configurveis conforme o perfil de
cada usuério (administradores, gestores, almoxarifes, requisitantes, etc.);

Possibilidade de consulta das notas de remessa utilizadas nas entregas dos pedidos;

Controle das notas de faturamento associadas a cada entrega remetida.

Controle das medic¢6es faturadas no periodo;

Blogueio automaticos de requisitantes pendentes de atesto do recebimento;

Rastreabilidade dos Materiais: A plataforma contratada deve assegurar a rastreabilidade dos materiais desde o
pedido até a entrega final. A UFMA devera ser capaz de acompanhar em tempo real o status dos pedidos,
incluindo a confirmag¢@o, movimentagdo e chegada dos itens ao destino. Além disso, o sistema deve
disponibilizar um histérico completo de compras, com informacfes sobre a data, local e status de cada entrega;
Consulta de relatérios completos com intervalo minimo semestral.
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20. Seguranca da Informacao: A plataforma devera garantir a seguranca dos dados e informacdes
sensiveis, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). Isso inclui criptografia de
dados, autenticacdo forte e controle de acesso, para garantir que apenas usuarios autorizados possam
acessar informacdes confidenciais.

3.13.A empresa devera oferecer suporte técnico continuo, disponivel através de canais ageis como chat, e-mail ou
telefone, para resolver quaisquer problemas ou dividas que possam surgir. Além disso, a empresa devera fornecer
treinamentos periddicos para os colaboradores da UFMA sobre o uso adequado do sistema e a gestdo dos materiais,
garantindo um atendimento eficaz e a capacitacéo constante dos envolvidos.

3.13.1. Os treinamentos deverdo ser disponibilizados em arquivos PDF e Video em formato autoinstrucional e
disponibilizados a Contratante para divulgacdo em suas plataformas.

3.13.2 Os treinamentos devem abranger todos os procedimentos referentes ao uso da plataforma web, desde a
solicitacdo de cadastro do local de entrega e requisitante, até o atesto da entrega e resolucdo de pendéncias.

3.14. O sistema da plataforma de gerenciamento utilizado para a gestao do almoxarifado virtual devera ser robusto o
suficiente para suportar grandes volumes de dados e usudrios simultaneos, garantindo alto desempenho e
estabilidade, mesmo durante picos de demanda. A plataforma deve ser escalével, permitindo adapta¢gdes conforme a
evolucdo das necessidades da UFMA e a ampliagéo de suas operacgoes.

3.15. A contratada devera disponibilizar inicialmente todos os itens da lista de fornecimento anexa ao edital. A
listagem tem o intuito de facilitar o entendimento claro e objetivo dos materiais a serem fornecidos, além de servir
como referéncia para as etapas de aquisicdo, controle de qualidade e acompanhamento da execucéo, trata-se de lista
exemplificativa, podendo ser alterada com acréscimo ou excluséo de itens.

3.16. O acréscimo/exclusdo de itens serd precedido de analise e aprovacdo pela Administracdo, conforme
normativos legais.

3.17. O Contrato esté caracterizado como de Fornecimento Continuado, com previséo de vigéncia inicial de 5 (cinco)
anos, podendo ser prorrogado a critério da Administracdo. A duracdo do contrato leva em conta os investimentos que
eventualmente precisardo ser realizados pela contratada e os impactos que uma rotineira mudanga de plataforma dos
servicos podera causar nas atividades da instituicdo, além da complexidade e custos relacionados ao planejamento e
/ou renovacéao deste tipo de contratacao.

3.18. Sugere-se que a selecao do fornecedor seja realiza pelo critério de menor taxa de administracdo, que foram os
critérios evidenciados em licitagcbes de contratacbes semelhantes realizadas por outros 6rgdos (Central de Compras,
TJDF, UFRS).

3.18.1 O critério de MENOR TAXA DE AJUSTE (TAXA DE ADMINISTRACAO), leva em conta que 0S Servigos
ndo se caracterizam como mera fornecimento de materiais, pois possuem um processo logistico complexo a
ser gerenciado pela contratada. A utilizacdo de outro critério de selecdo podera gerar desinteresse do mercado
devido aos custos logisticos associados a solucéo proposta.

Previsao de Execucdo e Modelo dos Servigcos

3.19. Apos a conclusao da licitacdo e a formalizacdo do contrato, a empresa contratada disponibilizara um endereco
eletrénico (plataforma online) para que os usuarios da UFMA possam realizar os pedidos de materiais de forma agil e
intuitiva. O processo de compra sera semelhante a experiéncia de compra em sites de comércio eletrénico, como
Magazine Luiza, Kabum, Casas Bahia, Amazon entre outros, com a diferenca de que todos os itens fornecidos serao
especificos para as necessidades da instituicéo.

3.20. O funcionamento sera o seguinte:

a. Cadastro e Acesso: O usuario, previamente cadastrado, poderd acessar a plataforma online da empresa
contratada utilizando seu login e senha.

b. Pesquisa e Selecdo de Itens: Apds o cadastro, o usudrio poderad pesquisar os materiais de interesse,
categorizados conforme as necessidades. A plataforma permitird a visualizagdo detalhada dos produtos com
imagens, descricdo, marca, modelo, especificacées detalhadas, precos e unidades de medida
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disponiveis.

c. Montagem do Carrinho: O usuario selecionara os produtos desejados e os adicionara ao "carrinho”, similar
ao processo de compra em qualquer site de e-commerce. A plataforma mostrara os itens selecionados, com a
guantidade desejada e o preco total da compra, permitindo a visualizagdo do valor disponivel na conta do
usuario ou setor para realizacao de compras e uma facil revisdo antes de prosseguir para a finalizacao.

d. Previsdo de Entrega e Detalhamento do Pedido: Ao concluir a compra, o sistema exibird informacdes
detalhadas sobre a previsdo de entrega dos materiais, bem como o acompanhamento do pedido, incluindo o
status de aprovacgéo e as etapas do processo, como a saida para entrega e o rastreamento da remessa.

e. Aprovacéo do Pedido: O pedido serd automaticamente submetido para aprovacao pelo servidor aprovador
da UFMA, que terd acesso a todos os detalhes da compra, como itens, valores e prazos. Apds a aprovacao, a
plataforma informara o usuario sobre o andamento do pedido e a previsdo exata de recebimento, enviando
notificacdo automéatica para o email do solicitante.

f. Entrega Porta-a-Porta: Os materiais adquiridos serdao entregues diretamente no local indicado pelo usuario,
conforme o endereco previamente cadastrado. A entrega sera realizada porta-a-porta, garantindo comodidade
e seguranca para a UFMA.

3.21. Esse modelo de fornecimento continuado por meio de uma plataforma digital simplifica o processo de aquisigéo,
elimina a necessidade de compras em grande escala e facilita o gerenciamento de insumos, proporcionando a UFMA
uma gestdo mais eficiente e menos burocratica dos materiais essenciais para o desenvolvimento das atividades
académicas.

3.22. O fornecimento adotara também o PEDIDO MINIMO (TICKET) de forma a reduzir os custos logisticos do
fornecedor e, consequentemente, o valor dos servi¢os cobrados.

Critério de Selecao da Proposta

3.23. Indica-se que o critério de SELECAO DA PROPOSTA para esta solucdo seja o de MENOR PRECO, baseado
na menor taxa de ajuste ofertada sobre o valor do Ticket. Espera-se que esta métrica permita um maior alcance
de mercado, abrangendo diversas empresas para o fornecimento. Cabe lembrar que o uso da alternativa de selecéo
da proposta por menor desconto atraiu um ndmero minimo (2) de proponentes no pregao UFMA 90012/2025
realizado para a mesma solucdo para fornecimentos de materiais laboratoriais. Também ocorreu fato semelhante no
Pregdo do IFMA, 90005/2025. O fato é que a solucdo de Almoxarifado Virtual € uma solucdo que vem sendo
aprimorada pelo mercado e incorre em custos que vao além do simples fornecimento e, consequentemente, em
custos acessorios. Estes custos existem e sdo fundamentais para a exceléncia na prestacdo dos servicos e reducao
dos riscos de ma prestagcdo dos servigos, principalmente. Em suma, embora superficialmente a solucado de
Almoxarifado Virtual pareca ser mais onerosa, este custo equipara-se ou mesmo acaba sendo menor se comparado
ao de se manter um Almoxarifado fisico no setor ou o de se realizar diversas compras pontuais ao longo dos anos
para suprir a todos os setores da UFMA.

3.24. Portanto, para melhor delimitar este custo, aumentar o interesse do mercado, remunerar 0 contratado de forma
justa e condizente com as praticas de mercado atual, a equipe de planejamento optou neste caso pelo critério de
selecdo pelo menor preco baseado no percentual de taxa de ajuste incidente.

Precificacdo dos Itens de Fornecimento

3.25. Para determinacdo do preco de mercado dos itens de compra, serd realizada pesquisa que atenda a Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 65, de 07 de julho de 2021. Sobre o valor encontrado, deve ser aplicada a taxa de ajuste,
gue sera o percentual oferecido pela licitante vencedora do certame licitatorio.

3.26. Todos os custos envolvidos na execucéo, tais como: multiplas entregas e seu consequente frete, quantitativo de
demanda incerto dificultando a negocia¢do com fornecedores, variabilidade de itens incluidos/excluidos da prateleira
e o fornecimento do sistema informatizado devem ser considerados no preco dos itens. Por isso, a pesquisa de
precos dos itens deve considerar todas as questdes e variaveis, ja que eles dizem respeito ao material, e ndo ao
servico prestado.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 6 de 33
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.1.1. Preferenciar produtos e materiais:

a) Que projetem uma maior vida (til e menor custo de manutenc¢éo do bem;

b) Que se utilizem de inovac¢des que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

c) Que sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico e biodegradavel,

d) Que substituam, sempre que possivel e sem dar causa a outros danos, as substancias téxicas por outras
atoxicas ou de menor toxicidade.

e) Que sejam acondicionados para entrega em embalagens adequadas, com menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;

4.1.2. A logistica de entrega deve buscar praticas de reducéo de residuos e reaproveitamento de embalagens,
alinhando-se as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305
/2010).

4.1.3. Sempre que possivel e aplicavel, observar e respeitar:

a) Os requisitos ambientais para obtencéo de certificado do Instituto Nacional de Metrologia, Normatizacéo e
Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacao aos
seus similares;

b) Asresolu¢des do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA que versem acerca das licitacdes
sustentaveis e que versam sobre o destino e tratamento de residuos sélidos;

c) ALein®6.938, de 1981, que trata da Politica Nacional do Meio Ambiente, e respectivos regulamentos;

d) A Lein®12.305, de 2010, que trata da Politica Nacional de Residuos Solidos;

e) As Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
sélidos.

Indicacao de marcas ou modelos

4.2. Na presente contratagao foram indicada(s), como referéncia, a(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s)
constantes no Apéndice Il - Lista de Fornecimento, sendo admitida(s) outra(s) equivalente(s), similar(es) ou de melhor
gualidade.

Da vedacéao de utilizacido de marcal/produto na execucao do servigo
4.3. Nao serao vedadas marcas especificas na presente licitacao.
Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Considerando a natureza do servico, em que a aquisicao dos bens ocorrera na medida exata do surgimento das
demandas da UFMA, nao sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante em caso de fornecedor
revendedor ou distribuidor.

Subcontratacao

4.5. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do
contrato, nas seguintes condi¢oes:

4.6. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacéo, abaixo discriminada:
4.6.1. servicos de gerenciamento do Almoxarifado Virtual,

4.7. Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:
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4.7.1. logistica de entrega e logistica reversa;
4.7.2. logistica reversa; e
4.7.3. fornecedores terceiros de itens que ndo fagam parte do catalogo da Contratada.

4.8. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacao das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

4.9. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado
cumpre 0s requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execuc¢ao do objeto.

a

4.10. O Contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.11. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fung¢éo na contratagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem c6njuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratacao

4.12. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
4.13. Nao h& necessidade de realizacédo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos.
Instalacao de escritério

4.14. NAO considera-se imprescindivel para a adequada execucdo dos servicos contratados, considerando a
natureza do objeto, que o fornecedor possua ou venha a instalar escritério contendo estrutura administrativa minima,
no municipio de Sao Luis-MA, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Margem de Preferéncia

4.15. O objeto da contratacdo NAO enquadra-se na margem de preferéncia prevista pela Comisséo Interministerial de
ContratacBes Publicas para o Desenvolvimento Sustentavel — CICS .

Requisitos Téchicos Gerais

Plataforma Tecnoldgica Integrada:

4.16 A contratada devera fornecer uma solucdo integrada de logistica, compreendendo a disponibilizacdo de
plataforma tecnolégica que permita a realizagdo, controle e gestdo dos pedidos, além dos mecanismos para o
gerenciamento do consumo e demanda. Também deve incluir o fornecimento, sob demanda, de materiais de
consumo administrativo com entrega porta-a-porta, conforme anexo V.

Operacionalizacao da Solucéao:

4.17. A solucdo integrada para o suprimento de material de consumo administrativo devera ser operacionalizada e
mantida no sistema web da contratada. Devera permitir:

4.17.1. Padronizagdo e Otimizagcdo dos Processos: Padronizag&o e otimizagdo dos processos de aquisicdo e
logistica de processamento por meio do uso de almoxarifado virtual;

4.17.2.  Separagdo, Embalagem e Entrega: Separacdo, embalagem, transporte e entrega dos materiais de
consumo administrativo solicitados nos locais designados;
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4.17.3 Controles Precisos e Online: Controles precisos e online de cada transacdo efetuada no sistema web;

4.17.4 Consulta e Relatdrios Gerenciais: Consulta online a base de dados e geracdo/emissao de relatérios
gerenciais no sistema web durante toda a execugdo contratual.

Comprovacdo dos requisitos minimos do sistema web

4.18. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera comprovar o atendimento dos requisitos e
funcionalidades minimas do sistema web especificados no Termo de Referéncia e apéndices.

4.19. A comprovacéo dos requisitos minimos sera realizada conforme disposto no apéndice | - Modelo de Proposta,
onde o licitante devera comprovar o atendimento, no minimo, dos requisitos abaixo:

4.19.1. Acesso ao sistema web com utilizacdo de login e senha pessoal;

4.19.2. Possibilidade de cadastramento de diversos locais de entrega e requisitantes com perfis variados no
sistema web;

4.19.3. Possibilidade de cadastramento de limites de despesas no sistema web por local de entrega e
requisitante;

4.19.4. Layout da plataforma de pedidos com imagem do produto, descrigc&o, preco e unidade de fornecimento;

4.19.5. Possibilidade criagdo de pedido por meio de formacgédo de “carrinho de compras” pelo usuario no sistema
web;

4.19.6. Acompanhamento do pedido pelo Solicitante por meio do sistema web, em tempo real;

4.19.7. Possibilidade de cancelamento de pedido pelo Solicitante e/ou pelo Aprovador do Pedido de
Fornecimento;

4.19.8. Possibilidade de ateste do recebimento da entrega de forma parcial ou total do pedido, pelo Solicitante
no sistema web;

4.19.9. Fornecimento de relatorios em tela, exportagdo em pdf ou formato para planilha, com informagdes sobre
cadastros e Pedidos de Fornecimento em tempo real, pelos Solicitantes e Aprovadores, conforme suas
permissoes e filtros selecionados;

4.19.10. Disponibilizagdo no sistema web de suporte técnico por meio de SAC com abertura de atendimentos.
4.20. A comprovacdo dos requisitos minimos listados no item anterior podera ser feita:

4.20.1. por disponibilizag@o de link de acesso com cadastro genérico e provisério ao sistema web do licitante
que sera disponibilizado para a Contratante verificar a proposta.

4.20.1.1. O cadastro genérico e provisorio devera ser realizado, se necessario, com o0s dados abaixo:
a. Login: 0210103;
b. Identificacéo (caso necessario): Divisdo de Aquisicbes Gerais;
¢. Email: diag.ppgt@ufma.br;

d. Endereco de Entrega: Avenida dos Portugueses, 1966 - Bacanga - S&o Luis-MA - CEP 65080-
805;

4.20.1.2. Caso necessario mais dados para o fornecimento de acesso genérico e provisorio ao sistema
web do licitante para analise da proposta, estes poderdo ser solicitados ao pregoeiro.
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4.20.2. por meio do envio de Manual de utilizacdo do sistema web em formato PDF com instru¢des de todas
as funcionalidades e para todos os perfis, expondo de forma individualizada as permissées de cada perfil,
contendo imagens e passo a passo para uso do sistema.

4.20.3. por meio de envio de Apresentacdo em video, com duracdo maxima de 5 (cinco) minutos,
demonstrando as funcionalidades do sistema web listadas no item 4.19. Caso a licitante julgue insuficiente o
tempo limite para apresentagao das funcionalidades requeridas, podera complementar as informagbdes por meio
de documento em pdf contendo imagens e texto explicativo.

4.21. A critério da licitante poderdo ser apresentados documentos complementadores para comprovacdo dos
requisitos minimos listados no item 4.19.

4.22. Todas as despesas eventualmente decorrentes da comprovacao dos requisitos minimos do sistema web séo de
responsabilidade das licitantes.

4.23. A UFMA podera, a seu critério e excepcionalmente, dispensar a comprovagdo dos requisito minimos a que se
refere o item 4.18 caso o sistema web apresentado pela licitante vencedora tenha sido aprovada e implantado
anteriormente na instituicdo ou outra entidade da Administracdo Publica Federal e validado pela UFMA, mesmo que
em contratacdo anterior a presente licitagdo, desde que seus requisitos sejam compativeis aos ora exigidos.

Requisitos de capacidade logistica

4.24. A Contratada devera ter capacidade comprovada de logistica para gerir e efetuar entregas frequentes e
simultaneas, com volume compativel com as necessidades dos diversos setores requisitantes da UFMA.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao

5.1. A execuc¢éo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: imediata, apds assinatura do contrato.
Implantacao do Sistema Web

5.1.2. A assinatura do contrato marca o inicio do prazo, que sera de 10 (dez) dias corridos, para Implantacdo do
Sistema Web customizado que devera conter:

5.1.2.1. a disponibilizacdo para pedidos de todos os itens constantes no Apéndice Il - Lista de
Fornecimento.

5.1.2.2. o cadastramento inicial de dados dos solicitantes/requisitantes e setores requisitantes/locais de
entrega fornecidos pela Contratante e sem 6nus para esta.

5.1.3. A critério da Administracdo, mediante solicitacdo fundamentada da CONTRATADA , podera ser
disponibilizada cesta parcial de fornecimento e concedido prazo para que a CONTRATADA disponibilize a
totalidade dos itens para pedido.

5.1.3.1 O prazo mencionado no item anterior ndo poderd exceder a 60 (sessenta dias) e a cesta parcial
nao podera ser inferior a 60% (sessenta por cento) da quantidade de itens de cada grupo de materiais
determinado no Apéndice Il - Lista de Fornecimento.

5.1.4. Sob sua inteira responsabilidade, a CONTRATADA podera iniciar o processo de customizacdo do
sistema web antes da assinatura do contrato.

5.1.5. A distribuicao de logins e senhas individuais a administradores/gestores e aprovadores devera ocorrer no
prazo definido no item 5.1.2.
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Solicitacdes de Novos Cadastros

5.1.6. Durante o prazo de execuc¢do contratual a CONTRATANTE podera solicitar novos cadastramentos de
usudrios e setores requisitantes, aprovadores de pedido e/ou gestores/administradores, sempre que
necessario, aplicando-se o prazo do item 5.1.2.

Rotinas de Transferéncia de Arquivos e acesso a base de dados

5.1.7. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apos solicitacdo da CONTRATANTE,
para elaborar, desenvolver e implementar rotinas operacionais de transferéncia de arquivos, juntamente com as
equipes de Tl da CONTRATANTE.

5.1.8. A CONTRATADA devera possibilitar &a CONTRATANTE acesso de consulta, a qualquer tempo, a réplica
do banco de dados referentes ao sistema do contrato, para analise do log de eventos, ou disponibilizar versédo
da base de dados em midia propria & CONTRATANTE, ou ainda franquear acesso por intermédio de conexao
remota pela rede de dados, com metodologia e protocolo a ser definido pela CONTRATANTE.

5.1.9. O acesso/disponibilizacdo a base de dados também podera ser atendido por intermédio de solucdes de
Web Service ou API de dados que viabilizem o consumo de todas as informacfes da base para gestdo e
transparéncia sobre os eles.

Seguranca do sistema web
5.1.10. O sistema web devera atender, no minimo, as seguintes especificacdes de seguranca:

a. Possuir certificado seguro aceito pelos navegadores descritos no item 1.1.3.1.4.1 do Apéndice Il -
DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO;

b. Sistema web de login que demande logins e senhas individuais por operador;

c. Possuir registro em arquivos de logs sequenciais para auditoria, por meio dos quais seja possivel
rastrear as transacdes efetuadas, seus operadores, objetos e valores;

d. Utilizar préticas de programacédo seguras e metodologia de testes que garanta a inexisténcia das
seguintes vulnerabilidades, no minimo:

e. SQL Injection e Injecdes de cddigo, em geral;

f. Cross-Site Scripting (XSS);

g. Broken Authenticantion and Session Management;
h. Insecure Direct Object References;

i. Cross-site Request Forgery (CSRF);

j- Brute force.

Treinamentos e manuais de instrucoes

5.1.11. Apé6s a implantacao do sistema web, a CONTRATADA tera um prazo de até 10 (dez) dias corridos para
promover o treinamento destinado a capacitar os gestores, aprovadores e requisitantes dos servicos, sobre a
utilizacéo do sistema.

5.1.12. O treinamento devera ser realizado, preferencialmente, de forma remota, em videoconferéncia ao vivo,
para gestores e aprovadores, em plataforma virtual que suporte transmissdes de video, audio e arquivos em
tempo real; e por EAD, em videos tutoriais, aulas gravadas e material em pdf a serem disponibilizados aos
requisitantes.

5.1.13. A contratada tera o dever de disponibilizar funcionarios para sanar eventuais ddvidas, mesmo
por telefone, que porventura ndo sejam solucionadas pelo EAD.

5.1.14. Deverédo ser disponibilizados pela CONTRATADA manuais com 0 passo-a-passo para operacdo do
sistema web para todos os perfis de acesso.
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5.1.15. A CONTRATADA também devera manter atualizado o manual de orientacdo ao usuario e os videos
tutoriais de instrucdes.

5.1.16. Durante a execu¢do do contrato, a CONTRATANTE podera solicitar treinamentos para Usuarios
especificos, em virtude de substituicdo daqueles capacitados no evento, para revalidacdo de conhecimento ou
em decorréncia de atualizacfes do sistema que modifiqguem a forma de acessa-lo e opera-lo.

Relatdrios a serem disponibilizados no sistema Web

5.1.17. O sistema web deverd apresentar os relatorios descritos no Apéndice Ill - Detalhamento das
Caracteristicas Técnicas da Solu¢cdo UFMA.

Operacionalizacdo da solucao

5.1.18. Os pedidos de fornecimento poderdo ser realizados por usuérios com qualquer perfil indicados pela
CONTRATANTE e cadastrados no sistema web da CONTRATADA durante o prazo de implantagéo, ressalvado
0 procedimento do item 5.1.6.

5.1.18.1. Os servigcos do Almoxarifado Virtual para pedidos deverdo estar disponiveis na plataforma web
24 horas por dia, 7 dias da semana.

5.1.19. O pedido se inicia com a formacao do carrinho de compras pelo Solicitante/Requisitante.

5.1.20. Apés a finalizagdo do carrinho e envio pelo Solicitante/Requisitante, o Aprovador avaliar4 o pedido e
poderd realizar as seguintes a¢des que deverdo ser disponibilizadas pelo sistema web:

5.1.20.1. APROVAR PEDIDO (justificativa facultativa)

5.1.20.2. REPROVAR PEDIDO, mediante justificativa obrigatoria.

5.1.20.3. RETORNAR PEDIDO AO REQUISITANTE, mediante justificativa obrigatéria.
5.1.20.4. ALTERAR PEDIDO, mediante justificativa obrigatoria.

5.1.21. Ocorrida a aprovacao do pedido, a CONTRATADA tomara as providéncias logisticas para realizar a
entrega do pedido de fornecimento no endereco especifico do local de entrega do Requisitante, no prazo
determinado no item 5.3.

5.1.22. Realizada a entrega, o Requisitante devera conferir inicialmente a quantidade de volumes entregues e
registrados no documento do transportador e nota de remessa da Contratada.

5.1.22.1. Apés a entrega dos volumes, a Contratada devera registrar 0 evento no sistema web e
disponibilizar o atesto.

5.1.22.2. A contratar devera possibilitar a identificacdo do recebedor para os casos de CONTESTACAO
DA ENTREGA.

5.1.23. Apo6s recebidos os volumes do pedido, o Requisitante tera até 5 (cinco) dias Uteis para realizar a
conferéncia dos itens entregues e atestar no sistema web sua entrega, que devera registrar a data do
recebimento real dos volumes para averiguacdo do cumprimento do prazo de entrega.

5.1.24. O sistema web devera disponibilizar as seguintes op8es de atesto ao Requisitante:
5.1.24.1. ATESTO INTEGRAL DA ENTREGA

5.1.24.2. ATESTO PARCIAL DA ENTREGA, mediante abertura de chamado no SAC da contratada para
apuracao da pendéncia.

5.1.24.3. CONTESTACAO DA ENTREGA, mediante abertura de chamado no SAC da contratada para
apuracao da pendéncia.
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5.1.25. A hip6tese do item 5.1.24.2 deverd ser utilizada em caso de entrega com falta de itens, itens incorretos,
itens entregues a mais, itens danificados, itens vencidos ou com data de vencimento inferior a 180 (cento e
oitenta) dias, se pereciveis, ou demais situacdes similares.

5.1.26. A hipotese do item 5.1.24.3 devera ser utilizada em caso de entrega registrada pela contratada mas nao
realizada.

5.1.27. Falhas na entrega poderdo gerar a glosa no pagamento prevista no INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADO - IMR e/ou penalidades previstas no item 8 deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos
5.2. Os servigos serdo prestados em todos os endere¢os da Contratante e, em especial, nos seguintes:

a. Sao Luis - MA - Avenida dos Portugueses, n° 1966, Cidade Universitaria Dom Delgado - Campus do Bacanga,
CEP: 65.080- 805; funcionamento das 08:00h as 11:00h e das 14:00h as 17:00h, de segunda a sexta, exceto
feriados.

+ Coordenacao do Curso de Medicina (ILA) - Pr. Gongalves Dias, 21 - Centro, Sao Luis - MA, 65020-
240

+ Faculdade de Enfermagem - R. Viana Vaz, 162 - Centro, S&o Luis -MA, 65020- 660

b. Campus Chapadinha - Rodovia BR222, Km 04, s/n, Boa Vista. Chapadinha - MA. CEP: 65500-000. Horario de
funcionamento 8h as 12h e 14h as 18h, de segunda a sexta, exceto feriados;

c. Campus Bacabal - Avenida Jodo Alberto, 700, Bambu, Bacabal-MA, CEP: 65.700-000 Telefone: (98) 3272-
9790/ 3272-9791, Email: ccel@ufma.br / campus.bacbal@ufma.br;

d. Campus Balsas - Avenida MA 140, KM 04, Estrada do Gerais de Balsas, Balsas — MA, CEP: 65800- 000; (98)
3272-9721 / 9722. Procurar pela Diregdo do Campus ou Secretaria Académica. Horario de funcionamento 8h
as 12h e 14h as 18h, de segunda a sexta, exceto feriados;

e. Campus Cod6 - Av. Dr. José Anselmo, 2008, Sao Benedito, Coddé - MA CEP: 65400-000. Horario de
funcionamento 8h as 12h e 14h as 18h, de segunda a sexta, exceto feriados;

f. Campus Grajau - Av. Aurila Maria Santos Barros de Sousa, 2010, Bairro: Loteamento Frei Alberto Beretta,
Grajau - MA, CEP: 65940-000. Horario de funcionamento 8h as12h e 14h as 18h, exceto feriados;

g. Campus Imperatriz:

¢ Unidade Avancada Bom Jesus — Av. da Universidade, S/N, Dom Afonso Felipe Gregory,
Imperatriz- MA. CEP: 65915-240.

* Unidade Centro - Rua Urbano Santos, s/n — Centro, Imperatriz- MA.

* Telefone: (99) 3529-6009 / 3529-6012. Horario de funcionamento 8h as 12h e 14h as 18h,
de segunda a sexta, exceto feriados;

h. Campus Pinheiro - Coordenacdo do Curso de Ciéncias Naturais — CCCNP: Estrada Pacas, km10, s /n Bairro:
Enseada, Pinheiro - MA CEP: 65200-000; Horario de funcionamento 8h as 12h e 14h as 18h, de segunda a
sexta, exceto feriados;

i. Campus Sao Bernardo - Rua Projetada, s/n, Bairro Planalto, Sdo Bernardo - MA, CEP: 65550-000. Horario de
funcionamento 8h as12h e 14h as 18h, exceto feriados.

5.2.1. As entregas deverdo ocorrer, preferencialmente, em dia Util, das 8h as 18h (horério local), nos enderecos
cadastrados no sistema web a pedido da CONTRATANTE, conforme indicacdo de local de entrega contida no
pedido de fornecimento.

5.2.2. Eventualmente, para melhor eficiéncia logistica, 0 Requisitante podera determinar em seu pedido ou no
cadastro geral dias e horarios mais apropriados para a realizacao das entregas, de modo a ndo prejudicar as
atividades do setor.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 13 de 33
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



5.2.3. Caso o prazo de entregas se finda em dia ndo util ou em que for encerrado antecipadamente o
funcionamento da entidade, sera considerado o préximo dia Util.

5.2.4. As entregas deverdo ser realizadas no setor ou sala do prédio indicado pelo solicitante,
preferencialmente, aos cuidados deste.

5.2.5. Poderéao ser incluidos enderecos em cidades nao listadas no item 5.2, no estado do Maranhao, onde a
UFMA venha a estabelecer novos campi ou polos de ensino.

Prazos para entrega dos pedidos
5.3. O prazo para entrega dos pedidos sera de até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de aprovacéo.

5.3.1. O prazo de entrega podera ser prorrogado mediante justificativa e solicitacdo formal da CONTRATADA
ao REQUISITANTE DO PEDIDO e aprovacéo deste.

5.3.2. Devera constar no histérico do pedido no sistema web a solicitagdo de prorrogacdo do prazo de entrega
e seu deferimento.

5.4. Inicialmente, ndo serdo definidos periodos especificos para realizacdo de pedidos (janelas) pelos requisitantes,
podendo estes serem realizados a qualquer tempo.

5.5. A Contratante se reserva o direito de estipular janelas de solicitacdo em momento posterior, durante a execugao
do contrato, conforme a necessidade.

Procedimentos de embalagem e entrega

5.6. Os pedidos deverdo ser embalados individualmente conforme cada requisicdo, utilizando o menor nimero de
caixas possivel, conforme os critérios de sustentabilidade descritos nos itens 4.1 deste Termo de Referéncia.

5.7. As caixas devem estar devidamente etiquetadas com a informacéo do remetente, do destinatario (Universidade
Federal do Maranhao), inclusive o Campus solicitante, setor, requisitante, numero do pedido e demais informacdes
relevantes.

5.8. Os produtos deverao ser acondicionados nas caixas de modo a evitar avarias e perdas.
5.9. Substancias perigosas deverdo ser embaladas conforme ABNT NBR 11564/2021.

5.10. Os pedidos de fornecimento poderdo ser fracionados em entregas parciais, sem qualquer prejuizo para a
CONTRATADA, desde que cada um esteja devidamente identificado, bem como tanto o Requisitante quanto o
Aprovador sejam notificados da ocorréncia e a ultima entrega seja realizada dentro do prazo maximo definido no item
5.3.

5.10.1. Havendo a divisédo do pedido em duas ou mais entregas, considerar-se-a como data da entrega para
célculo do IMR o dia da ultima entrega do pedido.

Dos pedidos imperfeitos e entrega corretivas

5.11. Entende-se por pedido imperfeito a ocorréncia em que o material recebido pela unidade requisitante estiver em
guantidade menor do que a solicitada, bem como quando for entregue material divergente do solicitado, avariado ou
com defeito.

5.12. O Requisitante devera contestar o pedido imperfeito por meio de abertura de chamado vinculado a ele,
conforme os itens 5.1.24.2 e 5.1.24.3 deste Termo de Referéncia.

5.13. A contratada devera disponibilizar no sistema web possibilidade de abertura de chamada vinculado ao nimero
do pedido imperfeito e opgdes de ocorréncia para agilidade no preenchimento do chamado.

5.14. Ocorrendo a contestacdo do pedido de fornecimento, serdo concedidos & CONTRATADA prazos de 20 (vinte)
dias corridos para regularizacéo, contados do dia Util seguinte ao registro do chamado no sistema web.
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5.15. Pelo descumprimento dos prazos estipulados no item anterior, incorrerda a CONTRATADA nas regras do
Instrumento de Medigédo de Resultado - IMR, ressalvado caso fortuito ou motivo de forgca maior.

5.16. Para o atendimento do saldo ou substituicdo do pedido de fornecimento original, a CONTRATADA devera gerar
nova nota, conhecimento de transporte ou documento fiscal valido que devera ser entregue juntamente com o
material.

5.17. O Sistema web devera informar e registrar a geracdo de nova nota fiscal para o atendimento do pedido de
fornecimento original.

Do valor minimo de cada pedido de fornecimento
5.18. Cada pedido de fornecimento devera atingir um valor minimo de R$ 400,00.

5.18.1. Mediante pedido justificado da CONTRATADA, podera ser requerido alteracdo do valor minimo de
pedido e/ou definicdo de valores diferentes por regido de entrega, de forma a proporcionar eficiéncia no custo
logistico.

5.19. O sistema NAO devera permitir a finalizacdo de pedidos de fornecimento em valor inferior ao minimo para
fornecimento, sejam estes elaborados pelo Requisitante ou apos alteracfes efetuadas pelo Aprovador.

Da conta corrente do Setor Requisitante

5.20. A CONTRATADA devera disponibilizar no sistema web a possibilidade de se atribuir valor limite para cada setor
solicitante e/ou usuario requisitante em "conta corrente", a critério da Contratante.

5.21. O valor disponivel na conta corrente do Requisitante ou setor devera ser exposto na pagina de pedidos do
sistema web, possibilitando o acompanhamento pelos usuarios.

5.22. Devera ser possibilitado ao Requisitante a consulta ao saldo e extrato de movimentacdes de sua conta corrente
ou do seu setor.

5.23. Devera ser possibilitado ao Aprovador e Gestor a consulta de saldo, extrato, edi¢cao, inabilitagdo, exclusédo e
movimentacao de valores das contas correntes de qualquer usudrio, sem prejuizo dos dados historicos de utilizacdo
da conta.

5.24. A renovacdo de saldo das contas correntes devera ser feito de forma automética, conforme calendario definido
pela CONTRATANTE.

5.24.1. A CONTRATANTE podera fornecer planilha com a determinacdo dos valores para as contas correntes
dos Requisitantes e/ou setores que devera ser implantado de forma automatica pela CONTRATADA.

Da precificacdo, inclusao de materiais e alteracdo de especificacoes

5.25. A metodologia para determinacdo do pre¢co de referéncia para o Almoxarifado Virtual a ser apurado pela
CONTRATANTE seguira as orientacées da Instrucdo Normativa ME 65/2021, obedecendo-se aos critérios de
preferéncia contidos na norma e ainda a composicdo da "cesta de precos" estipulada no Acérdao 1875/2021- TCU -
Plenério e obedecera ao prazo determinado no item 5.1.2.

5.25.1. Sobre o preco de referéncia cotado pela CONTRATANTE, sera aplicada a taxa de ajuste
percentual, baseada no lance ofertado pela CONTRATADA na licitagéo.

5.25.1.1. A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco de referéncia dos bens que
compordo o catalogo sera realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros, empregados de
forma combinada ou nédo, sendo priorizados os parametros estabelecidos nos subitens | e Il :

| - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Pre¢os ou banco de pre¢cos em saude, observado o
indice de atualiza¢do de precos correspondente;
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Il - contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execu¢é@o ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizacdo de pre¢os correspondente;

lll - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo,
desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis)
meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacao,
por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgagéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, desde que a data das notas fiscais
esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital,
conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria
Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.

5.25.1.2. Sempre que possivel, a pesquisa de prec¢os publicos dos itens utilizard filtros para busca de
precos no estado do Maranh&o e/ou na regido nordeste e valores praticados nos ultimos 180 dias.

5.25.1.3. Os precos do catalogo de itens serdo o valor final, composto pelo preco de referéncia
multiplicado pela taxa de ajuste ofertada pela contratada.

5.25.2. O Apéndice Il - Lista de Fornecimento - contém a lista inicial de materiais que devem ser incluidos no
catalogo de itens, com suas respectivas especificagdes técnicas, unidade de medida, podendo ainda conter a
marca de referéncia, ndo estando a CONTRATADA vinculada a esta marca.

5.25.3. A CONTRATADA podera sugerir precos de referéncia para os itens constantes do Apéndice Il - Lista de
Fornecimento - que deverdo ser analisados pela Contratante para verificagdo dos critérios critérios de preco de
mercado determinados no item 5.25.

5.26. A CONTRATADA enviara previamente a planilha de precos final dos itens inseridos no sistema web para
verificacdo pela CONTRATANTE, que manifestara formalmente a concordancia.

5.26.1. A CONTRATADA podera contestar o pre¢o de referéncia informado pela CONTRATANTE quando este
estiver comprovadamente inferior ao preco de mercado.

5.26.2. Para comprovacao da contestacdo disposta no item anterior, a CONTRATADA devera apresentar, no
minimo, precos de 3 (trés) fornecedores distintos.

5.26.3. Caso a CONTRATADA n&o possa comprovar a contestacdo ou os documentos apresentados ndo forem
aceitos pela CONTRATANTE, devera a CONTRATADA aceitar o preco fornecido pela CONTRATANTE, sob
pena de aplicacao de sancdes por descumprimento contratual.

5.27. A CONTRATADA deverd enviar mensalmente a equipe de fiscaliza¢éo ou deixar disponivel no sistema web em
forma de relat6rio a lista de materiais do catalogo com seus precos unitarios finais.

5.27.1. Alteracbes de precos nao autorizadas poderdo ensejar a aplicacdo das sancdes previstas no item 8
deste Termo de Referéncia.

5.27.2. Cada item devera ter codificacdo propria e imutavel até o final do contrato para melhor identificacao.

5.28. Demais orientacdes acerca da precificacdo constardo no Apéndice V - Informacdes Relevantes para Formulagéo
da Proposta.

Da insercao de novos itens no catalogo
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5.29. Havendo a necessidade de insercdo de novos itens no catdlogo, a CONTRATANTE devera solicitar a
CONTRATADA, concedendo prazo maximo de 40 (quarenta) dias, a partir da solicitagdo, para o inicio do
fornecimento.

5.29.1. A inclusdo superveniente fica restrita a itens da mesma natureza funcional originalmente
prevista, compativeis com as categorias materiais ja abrangidas pelo planejamento, observados os
mesmos padroes de qualidade e a mesma légica econdmico-operacional do certame, sempre com
motivacdo formal, pesquisa de precos e controle de vantajosidade, conforme procedimentos descritos
neste Termo de Referéncia.

5.30 Havendo a necessidade de substituicdo de itens do catalogo, mediante solicitacdo da CONTRATANTE, sera
concedido prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a partir da solicitagéo, para o inicio do novo fornecimento.

5.31 Havendo a necessidade de substituicdo de itens do catalogo, mediante solicitacdo da CONTRATADA e com
anuéncia da CONTRATANTE, e caso haja mudanca de especifica¢cdes qualitativas/quantitativas que afetem o valor
final do item, a CONTRATANTE devera calcular novo valor de referéncia e serd concedido prazo maximo de 15
(quinze) dias, a partir do término da precificacdo do item, para o inicio do novo fornecimento.

5.31.1. Caso a substituicdo a que se refere o item 5.31 acarretar em reducdo do preco do produto e esta ja for
apresentado pela CONTRATADA na solicitacdo, ficard dispensado o novo calculo de preco por parte da
Contratante.

5.31.2. E vedado & CONTRATADA a exclusdo de itens de fornecimento do sistema web sem a devida
anuéncia da CONTRATANTE.

5.32. Os prazos dispostos nos itens 5.29, 5.30 e 5.31 poderdo ser prorrogados por até 20 (vinte) dias, mediante
autorizacdo da CONTRATANTE.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.33. O Apéndice V - Informacdes Relevantes para Formulacdo da Proposta - elenca as informacdes relevantes para
formulag&o da proposta pelo licitante.

Da validade e garantia dos materiais fornecidos

5.34. O prazo de validade dos produtos pereciveis fornecidos devera ser de, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias, a
contar da entrega.

5.34.1. Mediante autorizacdo da CONTRATANTE, poderdo ser fornecidos produtos pereciveis com data de
validade inferior a especificada no item 5.34, devendo os referidos materiais serem substituidos pela
CONTRATADA sem 8nus para a CONTRATANTE em caso de ndo utilizacéo até a data de vencimento.

5.34.1.1. O pedido de substituicdo de item vencido fornecido conforme o item 5.34.1. devera ser
registrado no sistema web e ndo devera consumir o valor disponivel na conta corrente do requisitante.

5.34.1.2. A CONTRATADA devera realizar a retirada nas dependéncias do solicitante dos materiais
vencidos fornecidos conforme o item 5.34.1. e sera inteiramente responsavel por seu descarte de
forma ambientalmente correta, respondendo nas esferas penal, civil e administrativa, pela conduta
dolosa ou culposa, que venha a causar qualquer dano em decorréncia da ndo obediéncia a este item.

5.34.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar no sistema web o acompanhamento dos pedidos de
substituicdo de itens fornecidos conforme o item 5.34.1., incluindo a disponibilizacdo de relatérios para
averiguacdo pela CONTRATANTE.

5.35. O prazo de garantia dos demais produtos devera ser de, no minimo, 12 (doze) meses a contar da entrega, ou
prazo oferecido pelo fabricante se superior.

5.36. A CONTRATADA devera garantir a reposicao ou reparo dos produtos que apresentarem vicio ou defeito durante
0 prazo de vencimento ou garantia, ainda que este seja o oferecido pelo fabricante.
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5.36.1. Todos os prazos de vencimento e/ou garantia tem inicio a partir do recebimento do produto pelo setor
requisitante.

Das condi¢cGes de armazenagem e transporte dos materiais fornecidos

5.37. A CONTRATADA devera assegurar que todos os materiais sejam transportados e armazenados de acordo com
as condi¢bes adequadas e exigidas técnicas e legalmente para manter suas propriedades intactas.

5.38. O Requisitante podera recusar o recebimento de pedidos caso identifique que as condicbes de armazenagem e
transporte ndo eram as adequadas para garantia da conformidade do produto.

5.38.1. Na hipétese do item anterior, 0 Requisitante devera abrir o volume, PREFERENCIAMENTE NA
PRESENCA DO TRANSPORTADOR, identificar o produto armazenado/ transportado de forma inadequada
anotando, nome, lote e demais dados individuais para abertura de chamado na plataforma web junto a
CONTRATADA.

5.38.2. Registrado o chamado, a CONTRATADA devera realizar nova entrega com novo produto armazenado e
transportado da forma correta, sem 6nus para a CONTRATANTE.

Disposicdes final sobre a execucao dos servicos

5.39. O Apéndice Ill - DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO - traz outras
informacdes pertinentes & execugao dos servigos.

5.40. Demais condi¢cfes de execucdo dos servicos ndo detalhadas neste Termo de Referéncia e seus apéndices ou
no Contrato poderdo ser definidas em comum acordo entre CONTRATANTE E CONTRATADA.

Especificacao da garantia do servico

5.41. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar & garantia legal da Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), sera de, no minimo 9 (nove) meses, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.42. Nao serdo necessarios procedimentos de transic¢éo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgado ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execuc¢do do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢édo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo de
vigéncia do contrato.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucéao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizag8o da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. O fiscal verificard a manutencéo das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
guaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario;

6.16.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal atuara tempestivamente na solucéo
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia;

6.16.3. Além do disposto acima, a fiscalizacdo técnica acompanhara pedidos de inclusao de itens e
acompanhamento de relatérios gerenciais.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por for¢ca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Gestor do Contrato
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6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracées e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.19.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.19.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.19.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

6.19.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.19.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.19.8.1. as denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

Y

6.19.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.[A12]

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagcdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Apéndice V.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.
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7.3. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagéo
dos servicos.

7.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Descumprimento dos prazos de entrega dos pedidos originais;
7.4.2. Pedido imperfeito;

7.4.3. Descumprimento dos prazos das entregas corretivas; e

7.4.4. Entrega corretiva ndo perfeita.

Recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5.1. O recebimento provisorio e seu prazo de que trata o item 7.5 correspondente ao recebimento e analise
pelo fiscal da planilha de pedidos entregues e atestados no sistema web pelo Requisitante no periodo de
faturamento.

7.5.2. A CONTRATADA deveréa disponibilizar planilha base de dados de faturamento detalhada com todos os
pedidos entregues e atestados, seus itens correspondentes, setores requisitantes, servidor Requisitante, data
do pedido, data da entrega, dias de atraso, justificativa do atraso (se necessario), quantidade pedida,
quantidade fornecida, valor unitario do item, valor total do item (quantidade x valor unitario), e demais
informagdes que auxiliem e agilizem a analise e preenchimento do IMR pelo fiscal.

7.6. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento da planilha base de dados de faturamento da
CONTRATADA com a comprovagdo da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga mediante o
atesto do pedido pelo Requisitante no sistema web.

7.6.1. A planilha base de dados de faturamento que devera ser enviada previamente ao envio da nota fiscal,
devera conter os dados necessarios para validacdo do servico prestado, cujo layout sera acordado quando da
assinatura do contrato, contendo, no minimo:

a. Numero do pedido;

b. Nome e matricula do requisitante;

c. Setor requisitante e laboratdrio vinculado;

d. Data do pedido e aprovacéo;

e. Data da Entrega;

f. Data do Atesto;

g. Lista de itens solicitados com quantidades, unidades de medida e precos, conforme planilha de itens da
cesta de fornecimento validada.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o periodo de 1 (um) més,
preferencialmente.

7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliag6es da execucgédo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servi¢cos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
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7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.12.1.  As entregas imperfeitas ainda nao corrigidas identificadas na medicdo deverdo ser excluidas da
planilha base de dados de faturamento, podendo ser incluidas em medicdes futuras apds sua correcao.

7.12.2. A hipotese do item anterior ndo isenta a CONTRATADA de eventual glosa apurada no IMR por nédo
atendimento dos resultados esperados.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacées, conforme regulamento.

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagédo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.17.5. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[lI) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manutencdo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.26.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidagao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacéo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento
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7.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.34. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.36. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.37. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado em 10/02/2026.

7.38. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os preg¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.38.1 O indice de reajustamento sera aplicado sobre os precos de referéncia dos produtos constantes
da cesta ou do catalogo-base que ja integravam a formacgdo originaria da contratacdo e que tenham
completado o interregno anual pertinente, sempre para obrigacdes executadas apods a anualidade.

7.38.1.1 Os itens posteriormente incluidos no catalogo, somente serdo reajustados apos o
respectivo interregno anual contado da data-base do proprio preco de referéncia que lhes deu
origem, se ainda houver permanéncia contratual suficiente.

7.38.2 Durante o célculo para o procedimento de reajuste, a Contratante podera realizar analise e negociagdo
individualizada sobre os precos dos itens do catdlogo para atestar a vantajosidade destes e adequacéo ao
preco de mercado, assim como verificar o real impacto da inflagdo sobre seu prego.

7.38.2.1. Na hipdtese de o preco de referéncia tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por
motivo superveniente, a Contratante convocara a CONTRATADA para negociar a redugdo deste preco.
7.38.2.2. Caso néo aceite reduzir o preco de referéncia aos valores praticados pelo mercado, a
CONTRATADA poderéa:

a. retirar o item do catalogo;
b. substitui-lo por marca/modelo similar de menor preco;
¢. manter o item original no catalogo sem aplicag@o do indice de reajuste neste.

7.38.2.3. Nenhum preco alterado mediante negociacdo podera ser reajustada a percentual maior que o
do indice determinado no item 7.38, salvo hipdteses da alinea d, inciso Il, Art. 124, da Lei 14.133 de 01
de abril de 2021 .

7.38.3. A taxa de ajuste oferecida pelo licitante no pregdo néo sera objeto de reajuste.

7.39. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.40. No caso de atraso ou ndo divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.41. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.42. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagéo entédo em vigor.

7.43. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.44. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.45. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.45.1. A eficicia da cessédo de crédito, em relacdo a Administragéo, est4 condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.45.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como & certificac@o de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.45.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.45.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.46. O disposto nesta secao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES
IMGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucédo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes sanc¢odes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa & inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcbes descritas no item “d”, de 0,16666% (dezesseis milésimos e
seiscentos e sessenta e seis milionésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias

8.2.4.2. Compensatoéria, para as infragbes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% ( cinco por cento a
20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.3. Compensato6ria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% ( cinco
por cento a 20%(vinte por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% ( cinco por cento a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.5.Compensatdria, em substituicdo a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% ( cinco por cento a 20%(vinte por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% ( cinco por cento a 20%
(vinte por cento) do valor da contratacéo.

8.3. A aplicacdo das sanges previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipbtese alguma, a obrigagéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificac6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢cdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. . As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangfes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, nado inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO global, aferido por
meio da multiplicacdo da quantidade vezes o valor do Ticket (pedido minimo) vezes a taxa de ajuste ofertada pelo
licitante e aplicada sobre o valor do ticket, conforme tabela do item 1.1. deste Termo de Referéncia.

Regime de Execucao
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9.2. O regime de execuc¢édo do objeto sera de empreitada por preco unitério.
Exigéncias de habilitacdo

9.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consoércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do ultimo
exercicio social ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas
[A15] :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de
5% do valor total estimado do valor total estimado da contratacao para o periodo de doze meses.

9.26. Os indicadores fixados acima deveréo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitacéo;
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9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura.

Qualificagcao Técnica

9.31. Declarag¢do de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacbes objeto da contratacéo.

9.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condig¢bes e peculiaridades da contratac&o.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.32. Comprovacéao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
quando for o caso .

9.32.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3(trés) anos do fornecedor na prestacéo
dos servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes;

9.32.1.2. Comprovacgéo de que executa ou ja executou contrato(s) de prestagdo de servigos relacionados
ao fornecimento, gestao, distribuicdo ou logistica de materiais com volume equivalente a, no minimo,
30% (trinta por cento) da estimativa de pedidos prevista para os primeiros 12 (doze) meses de execucao
contratual, calculado sobre o quantitativo de pedidos/tickets, expresso na coluna "Quant." da tabela do
item 1.1 deste Termo de Referéncia.

9.32.1.2.1. Para fins de comprovagdo do disposto no item acima, os documentos apresentados
dever&o conter, de forma expressa, a quantidade de pedidos/tickets entregues e efetivamente
faturados, independente do valor do pedido, admitindo-se, quando necessario, declaracao emitida
pela contratante originaria que ateste a quantidade apresentada.

9.32.1.3 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e
0 somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao
equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica contrata¢&o.

9.32.1.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.32.1.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servi¢os, entre outros
documentos.

9.32.1.6. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econ6mica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
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9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.34. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.36. Quando permitida a participacao na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.38. Nao seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.41. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

9.41.1. . A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagcdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.41.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.41.3. A comprovacao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestacdo do
servico;

9.41.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.41.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato;

9.41.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.41.6.1. ata de fundacéo;
9.41.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.41.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.41.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;
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9.41.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais;

9.41.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.41.6.7. Gltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp8e o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fisc
alizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 2.836.800,00 (dois milhdes,
oitocentos e trinta e seis mil e oitocentos reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1
acima.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracao o risco envolvido na contratacao e sua alocacao entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacado correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:
I. Gestdo/Unidade: 15258 / Fundacg&o Universidade Federal do Maranhdo (UG: 154041)
Il. Fonte de Recursos: 1000
lll. Programa de Trabalho: 5113 Educacao Superior - Qualidade, Democracia, Equidade e Sustentabilidade
IV. ACAO/PTRES: 20RK — Funcionamento de Instituicdes Federais de Ensino Superior / 230700
V. Elemento de Despesa: 339039 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
VI. Plano Interno: MESBAGO1ALIN

11.3 A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Séao Luis, 09 de margo de 2026.

Identificacdio e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel
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13. ANEXO 1

Nao se aplica, numeracdo de anexo nao considerada.

14. ANEXO II

Nao se aplica, numeracdo de anexo hdo considerada.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CLAUDIO SANTANA PEREIRA E SILVA

Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/03/2026 as 19:12:39.

PAULO TARCISIO LIRA DE SALES

Equipe de Planejamento

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 20/03/2026 as 19:57:35.

LAILA CARVALHO GARCIA

Equipe de Planejamento

b
&f Assinou eletronicamente em 20/03/2026 as 21:44:47.
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APENDICE |

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

Referéncia: PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 XX/2026

N

A
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Em atendimento ao Edital do Pregdo em epigrafe, apresentamos a seguinte proposta de precos:

Objeto: Prestacdo de servicos de Gerenciamento de Meios Logisticos, para fornecimento continuo de
servicos de outsourcing para opera¢dao de ALMOXARIFADO VIRTUAL in company, conforme demanda, nas
unidades da Universidade Federal do Maranhdo e demais drgdos e entidades participantes, visando suprir
materiais de consumo através de um Sistema web disponibilizado pela CONTRATADA, abrangendo todas as

medidas necessdarias para sua execucao.

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Tel./Fax:

Banco: ..... Agéncia: ..... Conta: .....

Nome do Representante:

Os valores unitarios sao detalhados na seguinte tabela:

Quantidad
e (nimero Valor
estimado | Estimado

Item Especificagio IVLIJnc:dd de pedidos | do ticket
edida para60 | (maximo)
meses) (B)
(A)
Servigos continuados de outsourcing para
operacgdo de almoxarifado virtual in
company, sob demanda, integrados ao
e aon, | KT
1 P pela g (qdade. de | 5.910 RS 400,00
envolvendo fornecimento de material de .
pedidos)

consumo, conforme previstos na lista de
fornecimento, com entrega porta-a-porta
nos enderecgos dos drgdos usudrios dos
servigos. CATSER 27685

Av. Dos Portugueses, 1966 - Bacanga - Sdo Luis - MA
CEP 65.000-000
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Taxade Valor
Ajuste unitario
(%) (RS)

© (D=B xC)

Valor total
(para 60
meses)

(RS)
(E=AxD)
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Observacoes:

|. O licitante deverd observar as recomendacdes constantes do APENDICE V - Informacdes
Relevantes para Formulagédo da Proposta.

II. A taxa de ajuste mdxima permitida sera de 20%.

lll. Taxa de ajuste percentual inferior a 0% sera considerada como taxa de desconto.

8. Preco total da proposta: RS .......c.c........ (reeeeerrrre e e e e e ).

0. Prazo de validade: 60 (sessenta) dias, contados da data do envio da proposta ajustada,
apos solicitacdo do Pregoeiro.

10. Declaramos que a oferta do lance, no Portal de Compras do Governo Federal foi
realizada pelo VALOR UNITARIO DO ITEM (coluna D da tabela acima) em observancia ao
estabelecido no Termo de Referéncia e demais anexos do Edital.

11. Comprometemo-nos a prestar os servicos listados, nas condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia e seus apéndices.

12. Declaramos ainda que:

12.1. As informacbes e quantidades apresentadas nesta proposta estdo de acordo
com a tabela do subitem 1.1 do Termo de Referéncia (TR).

12.2. Concordamos com TODAS as condi¢des estabelecidas no Edital do Pregao
Eletrénico n2 XX/2026 e seus Anexos.

12.3. O sistema web a ser disponibilizado atende a todos os requisitos constantes no
Termo de Referéncia e seus apéndices e os requisitos minimos listados no item 4.19 do Termo
de Referéncia serdo comprovados por meio de link de acesso/ Manual de utilizagéo do
sistema web/ Apresentagdo em video (verificar item 4.20 do Termo de Referéncia), anexo(s)
a esta proposta.

12.4. Nos pregos cotados estamos computando todos os custos necessarios para a
execucdo dos servicos, bem como tributos diretos e indiretos, encargos trabalhistas,
comerciais e quaisquer outras despesas necessarias ao fiel e integral cumprimento do objeto,
e ndo serdo solicitados acréscimos, a qualquer titulo, sendo os servigos prestados sem 6nus
adicional;

12.5. Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemo-nos a assinar o
Contrato de Servico dela advindo.

12.6. NOME DO APLICATIVO/SISTEMA A SER UTILIZADO NA PRESTACAO DOS SERVIGOS:

Av. Dos Portugueses, 1966 - Bacanga - Sdo Luis - MA
CEP 65.000-000
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Local e data

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL

= . QUALIDADE =
Av. Dos Portugueses, 1966 - Bacanga - S&o Luis - MA Sﬁﬂf?’ﬁ&‘h“%&? s f 5

CEP 65.000-000
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ANEXO — Comprovagao dos Requisitos Minimos

O Licitante deverda comprovar os requisitos minimos do sistema web a ser
fornecido em sua proposta, conforme item 4.18 a 4.23 do Termo de Referéncia:

4.18. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar deverd

comprovar o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas do
sistema web especificados no Termo de Referéncia e apéndices.

4.19. A comprovagdo dos requisitos minimos serd realizada conforme disposto
no apéndice | - Modelo de Proposta, onde o licitante deverd comprovar o
atendimento, no minimo, dos requisitos abaixo:

4.19.1. Acesso ao sistema web com utilizacdo de login e senha pessoal;

4.19.2. Possibilidade de cadastramento de diversos locais de entrega e
requisitantes com perfis variados no sistema web;

4.19.3. Possibilidade de cadastramento de limites de despesas no sistema
web por local de entreqa e requisitante;

4.19.4. Layout da plataforma de pedidos com imagem do produto,
descricdo, preco e unidade de fornecimento;

4.19.5. Possibilidade criagdo de pedido por meio de formacdo de “carrinho
de compras” pelo usudrio no sistema web;

4.19.6. Acompanhamento do pedido pelo Solicitante por meio do sistema
web, em tempo real;

4.19.7. Possibilidade de cancelamento de pedido pelo Solicitante e/ou pelo
Aprovador do Pedido de Fornecimento;

4.19.8. Possibilidade de ateste do recebimento da entreqga de forma parcial
ou total do pedido, pelo Solicitante no sistema web;

4.19.9. Fornecimento de relatdrios em tela, exportacdo em pdf ou formato
para_planilha, com _informacées sobre cadastros e Pedidos de
Fornecimento em tempo real, pelos Solicitantes e Aprovadores, conforme
suas permissdes e filtros selecionados;

4.19.10. Disponibilizacdo no sistema web de suporte técnico por meio de
SAC com abertura de atendimentos.

4.20. A comprovagdo dos requisitos minimos listados no item anterior poderd
ser feita:

4.20.1. por disponibilizacéGo de link de acesso com cadastro genérico e
provisorio ao sistema web do licitante que serd disponibilizado para a

Av. Dos Portugueses, 1966 - Bacanga - Sdo Luis - MA
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Contratante verificar a proposta.

4.20.1.1. O cadastro genérico e provisdrio deverd ser realizado, se
necessdrio, com os dados abaixo:

a. Login: 0210103;

b. Identificagbio (caso necessdrio): DivisGo de Aquisicbes
Gerais;

¢. Email: diag.ppgt@ufma.br;

d. Endereco de Entrega: Avenida dos Portugueses, 1966 -
Bacanga - SGo Luis-MA - CEP 65080-805;

4.20.1.2. Caso necessdrio mais dados para o fornecimento de
acesso genérico e provisorio ao sistema web do licitante para
andlise da proposta, estes poderdo ser solicitados ao pregoeiro.

4.20.2. por meio do envio de Manual de utilizagdo do sistema web em
formato PDF com instruges de todas as funcionalidades e para todos os
perfis, expondo de forma individualizada as permissées de cada perfil,
contendo imagens e passo a passo para uso do sistema.

4.20.3. por meio de envio de Apresentagdo em video, com duragéo mdxima
de 5 (cinco) minutos, demonstrando as funcionalidades do sistema web
listadas no item 4.19. Caso a licitante julgue insuficiente o tempo limite
para apresentacdo das funcionalidades requeridas, poderd complementar
as informagdes por meio de documento em pdf contendo imagens e texto
explicativo.

4.21. A critério da licitante poderdo ser apresentados documentos
complementadores para comprovagdo dos requisitos minimos listados no item
4.19.

4.22. Todas as despesas eventualmente decorrentes da comprovagéo dos
requisitos minimos do sistema web sGo de responsabilidade das licitantes.

4.23. A UFMA poderd, a seu critério e excepcionalmente, dispensar a
comprovacdo dos requisito minimos a que se refere o item 4.18 caso o sistema
web apresentado pela licitante vencedora tenha sido aprovada e implantado
anteriormente na instituicGo ou outra entidade da Administragdo Publica
Federal e validado pela UFMA, mesmo que em contratag¢do anterior a presente
licitagdo, desde que seus requisitos sejam compativeis aos ora exigidos.
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APENDICE Il - LISTA DE FORNECIMENTO

OBS.: As marcas eventualmente informadas na descri¢do dos itens sGo meramente exemplificativas, servindo apenas de referencia com base no

historico de aquisi¢ées da UFMA.
Os quantitativos sGo meramente estimativos, podendo a demanda real variar para mais ou para menos, néo podendo haver limitagées de
quantidade de itens no momento do pedido.

Numero Item Quantidade
1 Abragadeira de Nylon 100x2,5mm BR PCT 100UN 8
2 Abragadeira de Nylon 150x3,6mm BR PCT 100UN 9
3 Abragadeira de Nylon 300x4,8mm BR PCT 100UN 16
4 Acucar refinado - Agucar de 1Kg Refinado 600
5 Acucareiro Inox 11
6 Adaptador Modelo Antigo para Novo 10AH Branco 14
7 Adaptador Modelo Novo para Antigo 15AH Branco 21
8 Adogante Liquido Sacarina 100ml 10
9 Adogante Liquido Stévia 80ml 29
10 Adogante Liquido Sucralose 100ml 22
11 Adogante Liquido Sucralose 65ml 22
12 Agua Mineral sem Gés 240m| FD 12UN 18
13 Agua Sanitéria 1L 17
14 Agua Sanitéria 5L 10
15 Agulha para costura - Agulha para costura manual, n.3 5
16 Alcool Gel 70 500ml 193
17 Alcool Liquido 92,8 1L 134
18 Alcool Liquido 99,3 1L 53
19 Alfinete para Mapas Cabega Redonda CX 50UN 14
20 Algicida Manutengdo 1L 42
21 Alicate Universal 41001/108 8pol Isolado 1000V 8
2 Almofadas decorativas - Cores variadas; Dimensdes 50x50cm * 05 niveis de ajuste na base e 08 na parte traseira, permitindo 50

controle de inclinagdo;* 05 niveis de ajuste na base e 08 na parte traseira, permitindo controle de inclinagdo;
23 Apagador Quadro Branco Magnético 316
24 Aparelho + Refil Bom Ar Desodorizador Lavanda 250ml 30
25 Qpito - Caracteristicas adicionais: Desportivo Forte e Nitido com Corddo - Material de PVC Duravel, Ideal para Treinadores e 3
Arbitro
26 Apoio de Pulso para Teclado Ergonémico Espectro Preto 25
27 Apoio para Pés Ergondmico Ajustavel APV1 48
28 Apontador de Lapis Plastico Com Depésito 30
29 Apresentador Laser Sem Fio 49
30 Arco - Arco recurvo “takedown” com comprimento ajustavel (66—70"), 20-40 Ibs 50
31 Arquivo Morto 350x135x245mm Azul 10UN 18
32 Arquivo Morto 350x135x245mm Branco 10UN 14
33 Arquivo Morto 360x130x250mm Azul 10UN 23
34 Avental Descartavel TNT Branco 30g Manga Longa PCT 10UN 21
35 Bandeja Plastica Preta 14
36 Barbante de Algoddo 4 X 8 RL 470M 7
37 Base de vidro - Base de vidro para corte A3, 45mmx300mm 2
38 Base para carimbo, material: borracha, formato: retangular, comprimento: 38 mm, largura: 14 mm, aplicagdo: carimbo 81
automatico - Item personalizado
39 Base para carimbo, material: borracha, formato: retangular, comprimento: 58 mm, largura: 22 mm, aplicagdo: carimbo a1
automdtico - Item personalizado
0 Base para carimbo, material: borracha, formato: retangular, comprimento: 70 mm, largura: 25 mm, aplicagdo: carimbo 15
automatico - Item personalizado
41 Bateria alcalina 9V - Bateria alcalina de 9V, formato retangular. Alta durabilidade, ndo recarregavel. 30
42 Bateria Alcalina 9V 6LR61 28
43 Bateria Alcalina 9V 6LR61GCP 36
44 Bateria Alcalina MN1604 9V 12
45 Bateria Chumbo UP1250 VRLA 12V 5Ah Selada 95
46 Bateria Chumbo VRLA 12V 7Ah Selada 62
47 Bateria de Litio CR 2032 Moeda 3V 5UN 51
48 Bateria de Litio CR2032 3V Moeda 5UN 61
49 Bateria para nobreak 12V 5Ah - Bateria selada VRLA (Chumbo-acida), 12V, capacidade 5Ah. Dimensdes compactas. 80
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Numero Item Quantidade
50 Bateria para nobreak 12V 7Ah - Bateria selada VRLA (Chumbo-acida), 12V, capacidade 7Ah. Terminal tipo Faston. Para uso em 40
UPS/Nobreaks. Livre de manutengéo.
51 Bateria para nobreak 12V 9Ah - Bateria selada VRLA (Chumbo-acida), 12V, capacidade 9Ah. Terminal tipo Faston. Para uso em 20
UPS/Nobreaks. Livre de manutencdo
52 Bibliocanto em L - Bibliocanto em L, confeccionado em ago galvanizado, dimens&es: altura - 20cm, largura 10cm, base 10cm 1000
53 Bloco Adesivo 38x50mm Neon 4UN 48
54 Bloco Adesivo 75x100mm Amarelo 52
55 Bloco Adesivo 75x100mm Verde Pastel 10
56 Bloco Adesivo 75x75mm Amarelo 36
57 Bloco Adesivo Aquattro 38x50mm Amarelo 4UN 8
58 Bloco Adesivo Note Fix 38X50mm Amarelo com 4UN 20
59 Bloco Adesivo Note Fix 76X102mm Amarelo 9
60 Bloco Adesivo Post-it 38X50mm Amarelo com 4UN 9
61 Bloco Adesivo Post-it 38X50mm cores Neon com 4UN 54
62 Bloco Adesivo Post-it 76X102mm Amarelo 7
63 Bloco Adesivo Post-it 76X102mm Verde Sorte 15
64 Bloco Adesivo Post-it 76X76mm Amarelo 37
65 Bloco de Anotagdes Organizer 210x295mm 50fls 12
66 Bloco de Anotagdes Sdo Domingos 115x160mm 100fls 97
67 Bloco Sanitédrio Lavanda 26g 7
68 Bobina de Papel Pardo Kraft 120cmX120m 80g 12kg 7
69 Bola Basquete Penalty Crossover 7.8 7
70 Bola Basquetebol - Caracteristicas adicionais: matrizada, miolo lubrificado, circunferéncia: 72 a 74,material: pu, modelo: pré 30
6.4, peso cheia: 510 a 565
7 Bola Basquetebol - Caracteristicas adicionais: miolo removivel, circunferéncia: 72 a 74, material: microfibra matrizada, peso 30
cheia: 510 a 565, pressdo: 07 - 09, tipo uso: adulto
7 Bola Futebol - Caracteristicas adicionais: miolo removivel e lubrificado, circunferéncia: 68 a 70, material: poliuretano, modelo: 30
futebol de campo, peso cheia: 410 a 450
73 Bola Futsal - Caracteristicas adicionais: miolo removivel matrizada, circunferéncia: 62 a 64, material: microfibra, peso cheia: 30
400 a 440, tipo: oficial
74 Bola Futsal 1000 XXIV 13
75 Bola Handebol Feminina - Caracteristicas adicionais: oficial, costurada, circunferéncia: 54 a 56, cor: branca, material: couro, 20
modelo: feminina / h2l, peso cheia: 325 a 400
Bola Handebol Masculina - Caracteristicas técnicas: Peso: 425-475g; Circunferéncia: 58-60cm; Gomos: 6; Laminado: Pu;
76 Construgdo: Fusion; Camara: 6D Airbility;Sistema de forro: Termofixo;Camada interna: Evacel Processo : Dupla colagem; 20
Miolo: Capsula SIS
77 Bola Vélei Penalty 6.0 10
78 Bola Voleibol - Aplicagdo: pratica esportiva, caracteristicas adicionais: oficial, colada, circunferéncia: 65 a 67, material: couro, 25
modelo: 6.0, peso cheia: 260 a 280
79 Borracha de Apagar Red Bor Export AV 40 Bicolor 11
80 Borracha FC Grande Branca 38
81 Borracha Premier B-20 Branca 52
82 Borracha Premier B-40 Branca 191
83 Cabeceado para encadernagdo de livros - Cabeceado para Encadernagdo - 100% algoddo. Carretel 14mmx250 metros. 1
84 Cabo de Forga Monitor e CPU 1,50m 11
85 Cabo de Rede X-Cell XC-CR-2M 2m CAT5e RJ45 Azul 9
86 Cabo HDMI X HDMI 2.0 4K Fortrek HDM-202 1,8m Preto 60
87 Cabo HDMI x HDMI 2.0 4K HD203 Fortrek FK 725C Preto 54
88 Cadeado 45mm 12
89 Cadeado Pado 20mm 11
90 Cadeado Pado 25mm 12
91 Cadeado Pado 45/75mm Haste Longa 8
92 Cadeado Pado 45mm 24
93 Cadeado Pado 60mm 10
94 Caderno 1/4 Espiral Capa Dura 140X200mm 96fls 39
95 Caderno Capa Flexivel 200x275mm 96fls 23
96 Café - Café torrado e moido - 250g vacuo 40
97 Café em P6 Tradicional Vacuo 500g 823
98 Caixa Correspondéncia Articuldvel Tripla Fumé 12
99 Caixa organizadora plastica - 15 litros, preta 15
100 Calculadora de Mesa 12 digitos 6
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Numero Item Quantidade
101 Caneta Esferografica 1.0mm Azul 708
102 Caneta Esferografica 1.0mm Azul CX 50UN 100
103 Caneta Esferografica 1.0mm Preta 556
104 Caneta Esferografica 1.0mm Vermelha 301
105 Caneta Esferografica Imm Verde 80
106 Caneta Esferografica Bold 1,6mm Azul 176
107 Caneta Esferografica Fina 0,8mm Azul 458
108 Caneta Esferografica Fina 0,8mm Preta 576
109 Caneta Esferografica Fina 0,8mm Vermelha 155
110 Caneta Hidrografica Office Pen 1,0 mm Preta 26
111 Caneta Hidrografica Office Pen 1,0 mm Vermelha 17
112 Caneta Hidrografica Office Pen 1,0mm Azul 26
113 Caneta Marca Texto Amarela 409
114 Caneta Marca Texto Azul 129
115 Caneta Marca Texto Laranja 193
116 Caneta Marca Texto Rosa 147
117 Caneta Marca Texto Verde 202
118 CANETA NANQUIM 0,50 mm 61
119 Caneta Retroprojetor 1,0 mm Azul 26
120 Caneta Retroprojetor 1,0 mm Preto 23
121 Caneta Retroprojetor 1,0 mm Vermelha 14
122 Caneta Retroprojetor 2,0 mm Preto 6
123 Canetinha Hidrografica Leo e Leo Ponta Redonda 12 cores 14
124 Capacete H700 Aba Frontal com Suspensdo Branco 7
125 Carimbo automatico - Carimbos personalizados automaticos, medindo 14 x 38mm 22
126 Carimbo, material corpo: plastico, material base: resina, comprimento: 38 mm, largura: 14 mm, tipo: auto-entintado, 273

formato: retangular, caracteristicas adicionais: retratil com mola - Item personalizado
127 Carimbo, material corpo: pldstico, material base: resina, comprimento: 58 mm, largura: 22 mm, tipo: auto-entintado, 138

formato: retangular, caracteristicas adicionais: retratil com mola - Item personalizado
128 Carimbo, material corpo: plastico, material base: resina, comprimento: 70 mm, largura: 25 mm, tipo: auto-entintado, 53

formato: retangular, caracteristicas adicionais: retratil com mola - Item personalizado
129 Carregador de Pilhas AA/AAA/9V FX-C03-4P Bivolt C/4PAA 10
130 Cartdo de Memoéria 64GB Sandisk SDSQUNR-064G-GN3MA 7
131 Cartolina Branca 150g 50x66cm PCT 10fls 96
132 Cartucho de tinta - Cartucho de tinta colorida 3636 4
133 Cartucho de tinta - Cartucho de tinta preta 3636 4
134 Cha de Erva Doce Ledo 15UN 25
135 Cha de Horteld Ledo 25UN 29
136 Cha Matte Natural Ledo 15UN 13
137 Chaveiro Plastico Maxcril com Etiqueta CX 25UN 45
138 Clarificante Floculante 1L 47
139 Clips Galvanizado 2/0 Fio 0,90mm Leve CX 720UN 17
140 Clips Galvanizado 6/0 Fio 1,40mm Trad. CX 25UN 31
141 Clips Niquelado Bacchi N2 CX 100UN 9
142 Clips Niguelado Bacchi N4/0 CX 50UN 14
143 Clips Niguelado Bacchi N8/0 CX 25UN 6
144 Clips Niquelado N2 CX 100UN 14
145 Clips Niquelado N4/0 CX 50UN 17
146 Clips Niquelado N6/0 CX 50UN 9
147 Clips Niquelado N8/0 CX 25UN 13
148 Cloro Multiagdo 10Kg 20
149 Cola Bastdo 21g 36
150 Cola Bastdo Leo e Leo 21g 12
151 Cola Bastdo Leo e Leo 40g 43
152 Cola de Silicone 113L 15X1,2cm Blister 4UN 22
153 Cola em Bastdo 40g 26
154 Cola Instantanea Loctite Bonder 3g 15
155 Cola Liquida Branca 110g 22
156 Cola Liquida Branca 1kg 14
157 Cola Liquida Branca 40g 90
158 Cola Liquida Branca 90g 50
159 Cola PVA - Cola branca com adesivo PVA, indicada para colagens de papel, papeldo. Embalagem 1k. 20
160 Colchete Bacchi NO8 CX 72UN 8
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Numero Item Quantidade
161 Colchonete - Poliuretano; Dimensdes: 180C x 60L x 4Espessura centimetros 50
162 Coletor Perfuro Cortante Descarbox Descartavel 7L 11
163 Coletor Perfuro Cortante Descartavel 7L 6
164 Compressa de Gaze 11 fios Estéril 7,5x7,5cm PCT 10UN 300
165 Cone - Material: Plastico; Altura: 50 cm; Aplicagdo esportiva 30
166 Cone - Material: Plastico; Altura: 75cm; Aplicagdo esportiva 20
167 Cone de Sinalizagdo NBR15071 Laranja e Prata 75cm 13
168 Conjunto raquetes e petecas - Caracteristicas adicionais: contendo 2 raquetes 3 petecas, cor preto e laranja, dimensdes: 03 x 20

20 x 66, material: aluminio e nylon, tipo: conjunto raquetes e petecas, uso: pratica de badminton
169 Copo Descartavel PP Biodegrad 180ml PCT 100UN 13
170 Copo Descartavel PP Biodegrad 200m| PCT 100UN 126
171 Copo Descartavel PP Branco 180ml PCT 100UN 422
172 Copo Descartavel PP Branco 200m| PCT 100UN 994
173 Copo Descartavel PP Branco 300m| PCT 100UN 32
174 Copo Descartavel PP Branco 80mI| PCT 100UN 214
175 Copo Descartavel PS Branco 50m| PCT 100UN 248
176 Copo Papel Kraft 210ml| CertFSCMisto70% CU COC855709 50UN 28
177 Desodorizador Bom Ar Refil Lavanda 250ml| 27
178 Desodorizador Puro Ar Refil Lavanda 250m| 7
179 Detergente Lava Lougas Clear 500ml| 14
180 Detergente Lava Lougas Esfrelux Clear 500ml| 11
181 Detergente Lava Lougas Neutro 500ml 99
182 Detergente Lava Lougas Neutro 5L 18
183 Dispenser Sabonete Liquido/ Alcool Gel 70
184 Display Acrilico de Mesa Displays Brasil 30x10cm 10
185 Display porta folha A4 para parede - Em acrilico, dimensdes: 22C x 22L x 30A centimetros 54
186 Dispositivo adaptador de rede USB 3.0 p/ RJ45 - Adaptador de rede externo, interface USB 3.0 para entrada fémea RJ45 10

(Ethernet). Suporte a velocidades 10/100/1000 Mbps (Gigabit).
187 Dispositivo Headset USB - Fone de ouvido com microfone acoplado. Conexdo USB Plug & Play. Protetores auriculares 10

acolchoados, haste ajustavel e controle de volume no cabo.
188 Eldstico de Borracha Premier N 18 PCT 1.200UN 7
189 Envelope Autocol Scrity Kraft Natural 260x360mm 80g CX 100UN 94
190 Envelope Saco Scrity Kraft Natural 370x470mm CX 100UN 12
191 Esponja Lava Lougas PCT 10UN 31
192 Estilete Plastico 18mm Emborrachado 39
193 Estilete Plastico 9mm Emborrachado 16
194 Estilete Plastico 18mm Lamina Larga 70
195 Estilete Plastico 9mm Lamina Estreita 28
196 Etiqueta Adesiva Aquattro 31mmX63,5mm PCT 100fls 57
197 Expositor de Mesa para Livros em Acrilico - Dimensdes 13C x 10,5L x 14A centimetros 50
198 Extensdo 3 Tomadas 10A (1 metro) - Extensdo elétrica flexivel, comprimento 1 metro. Plugue e 03 tomadas padrdo brasileiro 50

(NBR 14136), 2P+T, corrente maxima 10A. Cabo isolado em PVC.

199 Extensdo elétrica - Extensdo elétrica tipo totem, 6 tomadas, USB-C, com suporte, Cinza, 10025, Octoo 10

Extensdo Elétrica 20A (20 metros) - Extensdo elétrica reforgada, comprimento 20 metros. Cabo flexivel tipo PP, bitola minima

200 conforme NBR, 2P+T, corrente 20A. 3

201 Extensdo Elétrica 3 Tomadas 3P 5m Preto 123
202 Extensdo Elétrica Slim3 Tomadas 1m 10AH Preto 26
203 Extrator de Grampo Galvanizado 49
204 Filme PVC Tecfilm 0,28X30m 26
205 Filtro de Linha 5 Tomadas Bivolt 1m 10AH Preto 74
206 Filtro de Malha Tam G 32
207 Filtro de Papel Melitta N103 30UN 241
208 Fita Adesiva 122mmX10m Transparente 11
209 Fita Adesiva 12mmX50m Transparente 59
210 Fita Adesiva 18mmX50m Transparente 97
211 Fita Adesiva 45mmX100m Transparente 403
212 Fita Adesiva 45mmX45m 5802 Hot Melt Transparente 123
213 Fita Adesiva Hot Melt Sooper 45mmx45m Transp 157
214 Fita Corretiva Branca 5mmx6M 49
215 Fita Crepe 18mmX50m 2352 Industrial 35
216 Fita Crepe 48mmX50m 101LA 26
217 Fita Crepe 48mmX50m 2352 Industrial 2UN 18
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218 Fita Crepe Adelbras 48mmX50m Mask 710 PCT 2UN 11
219 Fita Crepe Sooper 48mmx50m PCT 2UN 41
220 Fita Dupla Face 19mmX33m VHB 4910 Transparente 9
221 Fita Dupla Face 24mmX2m Fixa Forte Fix-extrema 8
222 Fita Dupla Face 24mmX2m Fixa Forte Transparente 43
223 Fita Dupla Face 9,5mmX33m VHB 4910 Transparente 8
224 Fita Isolante 19mmx10m Preta 12
225 Flanela Everclean 0,28x0,38m Branca PCT 6UN 39
226 Garrafa Térmica Therm (WellPro) Inquebravel Inox 1L 32
227 Grafite para Lapiseira 0,5mm HB Tubo 12UN 23
228 Grafite para Lapiseira 0,7mm 2B Tubo 12UN 83
229 Grafite para Lapiseira 0,9mm 2B Tubo 12UN 12
230 Grampeador GO5882 Soft Touch 50 fls 114
231 Grampeador Metalico Pequeno 6
232 Grampo Galvanizado 23/10 CX 1000UN 11
233 Grampo Galvanizado 23/13 CX 1.000UN 10
234 Grampo 23/10 Galvanizado CX 1.000UN 32
235 Grampo 23/13 Galvanizado CX 1.000UN 7
236 Grampo 26/6 Cobreado CX 5.000UN 17
237 Grampo 26/6 Galvanizado CX 5.000UN 26
238 Grampos Bacchi Cobreado N26/6 CX 5.000UN 8
239 Guardanapo Folha Dupla LIPS 22,3cmx22,3cm 50UN 13
240 Guardanapo Folha Simples 20x20cm PCT 50 UN 15
241 Guardanapo Folha Simples Kitchen 22,7x22,8cm 50UN 36
242 Guardanapo Folha Simples Kitchen 30x33cm 50UN 180
243 HD Externo 1TB Digital 3.0 USB WDBUZG0010BBK Preto 6
244 Headphone RJ9 FO2-1NSRJ Omnidirecional Preto 14
245 Headset USB H390 981-000014 Preto 22
246 Hub USB 2.0 4 Portas USB-A 9
247 Inseticida Aerossol Multi Inseticida Poderoso 400ml 6
248 Inseticida Aerossol SBP Multi Inseticida Citronela 450ml 10
249 Jaleco descartavel - Jaleco descartavel TNT, manga curta. Fechamento frontal cm botdo de pressdo. Tamanho P 20
250 Jogo Chave de Fenda 43408/115 7PCS 8
251 Kit Teclado e Mouse sem Fio MK220 23
252 Kit Teclado e Mouse sem Fio MK270 12
253 Kits de coletes - Kit 10 Coletes Liso Em Poliéster Helanca Light Cor Azul-marinho.Tamanho Unico 2
254 Kits de coletes - Kit 10 P¢s Colete Futebol Tecido Helanquinha Dry Eventos Cor azul turquesa Tamanho Unico 2
255 Kits de coletes - Kit 10 Pgs Colete Futebol Tecido Helanquinha Dry Eventos Cor Cinza Tamanho Unico 2
256 Kits de coletes - Kit 10 Pgs Colete Futebol Tecido Helanquinha Dry Eventos Cor Limdo Fluorescente Tamanho Unico 2
257 Kits de coletes - Kit 10 Pgs Colete Futebol Tecido Helanquinha Dry Eventos Cor Vermelho Tamanho tnico 2
258 L3 de Aco PCT 8UN 14
259 Lamina para Estilete 18mm 10UN 8
260 Lamina para Estilete 9mm 10UN 8
261 Lampada Led Bulbo 20Watts 3000K Amarela Autovolt 12
262 Lampada Led Bulbo 20Watts 6500K Branca Autovolt 17
263 Ldmpada Led Bulbo 40Watts 6500K Branca Autovolt 9
264 Lapis Borracha Eco 31
265 Lapis de Cor Longo 24 Cores Sextavado 13
266 Lapis de Cor Sextavado Multicolor 24 Cores 8
267 Lapiseira Sharp 0,5mm P205A Preta 12
268 Lapiseira Shimmers com Borracha 0,5mm Sortido 30
269 Lapiseira Shimmers com Borracha 0,7mm Sortido 117
270 Lapiseira Técnica 0.7mm Azul 12
271 Lengo de Papel Softys CX 50UN 25
272 Limpador de Quadro Branco Cortiarte Spray 110ml 27
273 Limpador de Quadro Branco Spray 60ml 19
274 Limpador Multiuso Classico 500ml| 22
275 Limpador Multiuso 500ml 12
276 Livro Ata Sdo Domingos 196x295mm 50fls 14
277 Livro Ata SD Animativa 196x295mm 100fls 9
278 Livro Protocolo SD Animativa 154x216mm 104fls 16
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279 Lixeira Plastica Branca 15L 24
280 Lubrificante Desengripante WD40 Aerossol 300ml 11
281 Luminaria de Emergéncia TLEO6 30 LEDS SMD 2W 11
282 Luva Latex Descartavel com P6 G CX 100UN 14
283 Luva Latex Descartavel com P6 M CX 100UN 22
284 Luva Latex Descartavel com P6 P CX 100UN 26
285 Luva Nitrilica Volk Sensivolk Descartdvel Azul M CX 100UN 12
286 Luva Plastica Descartavel PCT 100UN 24
287 Marcador Adesivo Post-it 11,9x43mm Flags Seta Neon 5Cores 19
288 Marcador Adesivo Post-it 25,4x43,2mm Flags Amarelo 7
289 Marcador para Quadro Branco Recarregavel Azul 1350
290 Marcador para Quadro Branco Recarregavel PCT 4UN 292
291 Marcador para Quadro Branco Recarregdvel Preto 1463
292 Marcador para Quadro Branco Recarregavel Verde 92
293 Marcador para Quadro Branco Recarregavel Vermelho 583
294 Marcador Permanente 5mm Azul 6
295 Marcador Permanente 5mm Preto 10
296 Marcador Permanente 4mm Preto 16
297 Marcador Permanente 5,0mm Recarregavel Azul 21
298 Marcador Permanente 5,0mm Recarregavel Preto 20
299 Marcador Permanente 5,0mm Recarregavel Verde 9
300 Marcador Permanente Chanfrado 4,0mm Azul 13
301 Marcador Permanente Chanfrado 4,0mm Preto
302 Marcador Permanente Chanfrado 4,0mm Vermelho 7
303 Marcador Permanente Redondo 4,0mm Azul 18
304 Marcador Permanente Redondo 4,0mm Preto 12
305 Marcador Permanente Redondo 4,0mm Vermelho 10
306 Mascara Descartavel TNT GoSafety Tripla BFE95% PCT 50UN 59
307 Mexedor de Café Mexa Bem Biodeg 8,5cm PCT 500UN 39
308 Microfone com fio - UHF; cabo de 5m 3
309 Microfone de Lapela Sem Fio Profissional com Base de Carregamento, Display LED, para iPhone/Android dispositivos com 15

Lightning/USB-C, para video, entrevista, viog
310 Midia DVD-R 4,7GB 13
311 Midia DVD-RW 4,7GB 6
312 Molduras A4 21x30Cm Com Acetato e Fundo Para Quadros - molduras para parede com design moderno reto, acabamento 18

lagueado e material de 6tima (100% madeira).
313 Molha Dedos Aqua Magic Gel 12g 11
314 Mouse Pad com Apoio Ergondmico Preto 123
315 Mouse sem fio M170 Preto 25
316 Mouse USB 107
317 Oculos Protegdo Pomp Vision 3000 Anti-Risco Incolor 14
318 Organizador de Chaves Maxcril para 8 chaveiros 40
319 Organizador de Documentos Maxcril Triplo Vertical Vazado CR 14
320 Organizador de fila Pedestal zebrado - Kit com 4 pedestais zebrado e 10 m de corrente zebrada; base em plastico resistente e 3

duravel
321 Pano de Chdo Everclean 90g 0,45x0,70m Branco PCT 3UN 14
322 Pano de Chdo Everclean BR 140g 0,50x0,70m PCT 3UN 7
323 Pano de Prato Everclean BR 30g 0,30x0,50m PCT 6UN 7
324 Pano Descartavel Everclean Azul 35 g/m2 0,33x0,50m PCT 5UN 92
325 Papel A3 75g PCT 500fls 8
326 Papel A4 210x297mm Amarelo 75g PCT 500fls 11
327 Papel A4 210x297mm Azul 75g PCT 500fls 10
328 Papel A4 210x297mm Reciclado 75g PCT 500fls 10
329 Papel A4 BR 75g 500fl CertFSCMisto70% CU COC855709 2110
330 Papel A4 Branco 210x297mm 90g PCT 500fls 65
331 Papel A4 Ledesma NAT 210x297mm 75g PCT 500fls 10
332 Papel AlImago com Pauta PCT 16fls 8
333 Papel AlImago Sdo Domingos com Pauta e Margem PCT 400fls 195
334 Papel cartdo amarelo - Papel cartdo amarelo 150g, para confecgdo de capa em livros tipo brochura, pacote 20 fls 50x70cm. 5
335 Papel cartdo azul - Papel cartdo azul 150g, para confecgdo de capa em livros tipo brochura, pacote 20 fls 50x70cm. 5
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336 Papel cartdo branco - Papel cartdo branco 150g para confecgdo de folhas de guarda em livros tipo brochura, pacote 20 fls 20
50x70cm.
337 Papel cartdo preto - Papel cartdo preto 150g, para confecgdo de capa em livros tipo brochura, pacote 20 fls 50x70cm. 5
338 Papel cartdo verde - Papel cartdo verde150g, para confec¢do de capa em livros tipo brochura. 50x70cm pct 20fls 5
339 Papel cartdo vermelho - Papel cartdo vermelho 150g, para confecgdo de capa em livros tipo brochura, pacote 20 fls 50x70cm. 5
340 Papel Chamex A4 Office 210x297mm 75gr PCT 500fls 11
341 Papel Couché A4 170g Off Paper Branco PCT 50fls 11
342 Papel kraft - Bobina de papel kraft 80g, 40cmx150m 1
343 Papel Toalha Interf FD 28g CX 2.000UN 33
344 Papel Toalha Interf Vip FD 34g CX 2.400UN 26
345 Papel Toalha Kitchen Multiuso 2UN 286
346 Papel Vergé Off Paper A4 180g Branco PCT 50fls 7
347 Pasta Aba e Eldstico 1/2 Oficio Line Fumé 11
348 Pasta Aba e Elastico Oficio Executive 8
349 Pasta Aba e Elastico Oficio Line Lombo 55mm Azul 8
350 Pasta Aba e Elastico Mini Officio Fumé sem Lombo 141
351 Pasta Aba e Elastico Mini Oficio sem Lombo 11
352 Pasta Aba e Elastico Mini Oficio sem Lombo Fumé 308
353 Pasta Aba e Elastico Oficio 20mm 9
354 Pasta Aba e Elastico Oficio 30mm 140
355 Pasta Aba e Elastico Oficio 40mm 22
356 Pasta Aba e Elastico Oficio 40mm Fumé 9
357 Pasta Aba e Elastico Oficio 55mm 55
358 Pasta Aba e Elastico Oficio 55mm Azul 31
359 Pasta Aba e Elastico Oficio 55mm Fumé 8
360 Pasta Aba e Elastico Oficio sem Lombo 14
361 Pasta AZ Usual Frama Oficio 28x6x34,5cm LE Tigrada 17
362 Pasta AZ Usual Frama Oficio 28x8x34,5cm LL Tigrada 20
363 Pasta Catalogo Oficio ACP Preta 0,06m com Visor 100 Env. 8
364 Pasta Classificadora Plastica Grampo 340x245mm Azul 56
365 Pasta Intercaladora Pladstica 333x240mm Castanha 6
366 Pasta L A4 PCT 10UN 25
367 Pasta Malote ACP Nylon com Ziper 260mmx340mm 8
368 Pasta Sanfonada A4 com 12 Divisdrias 12
369 Pasta Sanfonada Oficio ACP 12 Divisdrias 6
370 Pasta Suspensa Frama 240x360mm Kraft 15
371 Pasta Suspensa Frama 240x360mm Kraft Pintado Marmorizada 16
372 Pasta Suspensa Frama 240x360mm Kraft Verniz Marmorizada 15
373 Pasta Térmica (item para manutencdo em bancada) - Pasta térmica para processadores, alta condutividade térmica. 10
Composi¢do com silicone ou prata. Seringa de no minimo 3g.
374 Pen Drive 16GB 2.0 37
375 Pen Drive 32GB 3.0 35
376 PERCALUX/ ENCARPEL - PERCALUX/ ENCARPEL, revestimento sintético, imita o couro sintético, usado em capas de 1
encadernagdo e restauragdo de livros tipo capa dura. Bobina 1,30 x 50m. Cor Cinza.
377 Percevejos Latonados Dourados 9mm CX 100UN 8
378 Percevejos Latonados 10mm CX 100UN 13
379 Perfurador GO5867 30fls 14
380 Peteca - Peteca de badminton de nylon 350 com base de cortica (amarela), tubo com 6 unidades 10
381 Pilha Alcalina AA LR6 Pequena 4UN 180
382 Pilha Alcalina AAA LRO3GCP Palito 4UN 300
383 Pilha Alcalina AAA Recarregavel 950 mAh 1,2V 2UN 17
384 Pilha Alcalina C Média 2UN 8
385 Pilha Alcalina Palito AAA 2UN 104
386 Pilha Alcalina Pequena AA Pequena 2UN 81
387 Pilha Recarregavel AA 2500 Mah Pequena 2UN 14
388 Pilha Zinco Recarregdvel AA 55802 SM-24 2UN 11
389 Pincel para pintura - Pincel chato série 141 n.24 10
390 Pincel VD700 2Pol 13
391 Pincel VD700 4Pol 8
392 Pino Multiplicador 3 Saidas 2P 10AH 250V Branco 9
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393 Pino Multiplicador 3 Saidas 2P 10AH Branco 6
394 Pistola para Cola Quente 15W Bivolt P4001 8
395 Pé de borracha - P6 de borracha para limpeza a seco de superficie em papel. Embalagem 100g 2
396 Ponta Refil P/Pincel Q.bco WBMA PT/3UN 6
397 Porta Caneta Triplo Fumé 55
398 Porta Guardanapos Inox 7
399 Porta-retrato - variados tamanhos 18
400 Pote Descartavel PP Branco 100ml PCT 100UN 15
401 Prancheta - Material: Acrilico; Comprimento: 340 MM ; Largura: 450 MM; Espessura: 3 MM ; Cor: Variada 10
402 Prancheta Oficio 13
403 Prancheta Oficio Maxcril Acrilico com prendedor Fumé 25
404 Prendedor de Papel Preto 15mm CX 60UN 12
405 Protetor Auricular 1110 Descartavel com Corddo 17
406 Pulverizador Everclean 500ml 21
407 Quadro de Aviso - Quadro de Aviso Cortica Moldura Madeira Pinus Neo STALO, 60x40 18

Quadro de avisos - Material: Chapa De Ago Galvanizada; Largura: 0,60 M; Finalidade: Fixar Fotos E Papeis - Caracteristicas
Adicionais: Mural Magnético Com 20 imas 7mm; Altura: 40 CM ;Formato: Retangular Revestimento: Vinil Adesivo;

408 3
Revestimento Suporte: Dobras De Acabamento 2 Cm Nos 4 Lados; Profundidade: 2 CM;Cor Moldura: Prata Fosco; Espessura:
4 MM

409 Rede Esporte - Aplicagdo: badminton, caracteristicas adicionais: fio de seda 1,5mm dimensdes 6,10,6,20 x 0,70,075 m, 4

material: fio seda - par

410 Rede Esporte - Aplicagdo: basquete - 6mm Grossa Pesada Par AX - 735 - par 6

Rede Esporte - Aplicagdo: voleibol, caracteristicas adicionais: oficial, 4 lonas sintéticas 5cm, argolas, fio 2mm, cor: preta,

411 . - 4
material: polietileno
412 Rede Esporte - Material: Polietileno; Aplicagdo: Futsal; Caracteristicas Adicionais: 3,10m Comp. x 2m Alt. x 1m profundidade; 4
fio grosso 8mm; malha 12, par
413 Redutor de pH 1L 99
414 Refil para Apagador de Quadro 150N FlipTop c/3 Branco 11
415 Refil Pincel Quadro Branco V Board Azul 6
416 Refil Pincel Quadro Branco V Board Preto 7
417 Refil Pincel Quadro Branco V Board Verde 22
418 Régua 30 Cm Ago Inox - Régua 30 Cm de Metal para uso, escolar, em casa ou no trabalho 5
419 Régua 60 Cm Ago Inox - Régua 60 Cm de Metal para uso, escolar, em casa ou no trabalho 5
420 Régua Plastica 30cm 21
421 Régua Transparente 30cm 13
422 Reldgio de Parede Analdgico Redondo 10
423 Respirador Descartavel ProtecFace PFF1 sem Valvula 19
424 Respirador Descartavel ProtecFace PFF2 Branca sem Valvula 83

425 Sabonete Liquido Altz Talco 5L

426 Saco para Lixo Alta Resist Up Bag ABNT Cinza 200L 50UN

428 Saco para Lixo Alta Resist Up Bag ABNT Cinza 50L 50UN

8
7
427 Saco para Lixo Alta Resist Up Bag ABNT Cinza 30L 50UN 6
8
6

429 Saco para Lixo Infectante Branco 50L 100UN

430 Saco para Lixo Infectante Refor¢ado Branco 110L 100UN 22
431 Suporte Monitor Espectro SLG5 1 Mddulo com Gaveta Preto 9
432 Suporte para banner inox em base triangular - Confeccionado em ago inox, altura maxima de 2m ajustavel 54
433 Suporte para Fita Adesiva Pequeno Preto 6
434 Suporte para leitura de documentos/livros. - * Confeccionado em PS e MDF resistente;* Exclusivos prendedores de paginas 5
retrateis feitos de ago inoxidavel revestido;* Pés antiderrapantes;* 26,5 x 34,2 x 26,5 cm (AxLxP)
435 Suporte para livros 10
436 Suporte para Notebook Universal Move 31
437 Tapete - Kit 10 Tapete Tatame Eva + Bordas de Acabamento, Dimensdes 50x50x2cm 20mm Preto 20
438 Tatame - Material: E.V.A. ; Comprimento Placa: 1 M ; Largura Placa: 1 M ; Espessura Placa: 30 MM; Caracteristicas Adicionais: 30
Pelicula Texturizada E Siliconada
439 Tecido morim - Tecido Morim 100% algod&o, cor branco, rolo 0,80 Largura x 100m 1
440 Teclado adaptado baixa visdo e com braille - Teclado de computador com impressdo grande, USB com fio, teclado silencioso 10
de tamanho completo com 4 letras grandes para pessoas com deficiéncia visual, facil de ver e digitar para PC, laptop
441 Teclado USB LK-501 ABNT2 Preto 75
442 Tesoura 21cm Cabo Emborrachado Uso Geral 79
443 Tesoura 21cm Uso Geral 8
444 Tesoura Escolar 13cm Cabo Emborrachado sem Ponta 52
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445 Tesoura Escolar 13cm Ponta Arredondada 7
446 Tesoura Escolar 13cm Ponta Arredondada Cabo Emborrachado 8
447 Tesoura Multiuso 21cm Cabo Emborrachado 20
448 Tesoura Multiuso MXT21 Aco Inox 21cm Preta 7
449 Tinta para Marcador de Quadro Branco Preta 15ml 92
450 Tinta para Marcador de Quadro Branco VM 15ml 7
451 Tinta para Marcador de Quadro Branco Preta 20ml| 28
452 Tinta para Pincel Atdmico TR-37 Azul 37ml 38
453 Tinta para Pincel Atdmico TR-37 Preta 37ml 28
454 Tinta para Pincel Atdmico TR-37 Vermelha 37ml 16
455 Touca Protetora Capilar TNT Branca PCT 100UN 12
456 Trena de Ago 9
457 Unidade de armazenamento SSD NVME M.2 500GB - Unidade de estado sdlido (SSD), tecnologia NVMe, interface PCle Gen 25
3.0 ou 4.0 x4. Formato M.2 2280. Capacidade 500GB.

458 Unidade de armazenamento SSD SATA 1TB - Unidade de estado sélido (SSD), interface SATA Ill (6 Gb/s), capacidade 1TB. 20
Formato 2.5 polegadas.

459 Unidade de armazenamento SSD SATA 240GB - Unidade de estado sélido (SSD), interface SATA Il (6 Gb/s), capacidade 25
240GB. Formato 2.5 polegadas.

460 Unidade de armazenamento SSD SATA 480GB - Unidade de estado sélido (SSD), interface SATA Ill (6 Gb/s), capacidade 25
480GB. Formato 2.5 polegadas.

461 Webcam com Microfone Full HD 1080P 163
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APENDICE III -
DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO

1 Especificacdes técnicas
1.1. Funcionalidades da aplicacao/sistema web:

1.1.1. A solucdo integrada para suprimento de material deverd ser operacionalizada e mantida em
sistema web da CONTRATADA e permitir:

a. Facil identifica¢do dos itens de compra a partir de layout simples, similar a um site de e-
commerce;

b. Padronizagio e otimizagao dos processos de aquisicdo e logistica de processamento por meio
do uso de almoxarifado virtual;

c. Separagdo, embalagem, transporte e entrega nos locais designados dos materiais solicitados;

d. Controles precisos e on-line de cada transacdo efetuada em sistema web,

e. Consulta on-line a base de dados e geragdo/emissao de relatorios gerenciais em sistema web,
durante toda a execucao contratual;

f. Customizagdo do sistema para o fornecimento de funcionalidades consideradas essenciais ao
modelo, determinadas exclusivamente pela CONTRATANTE; ¢

g. A customizacdo também atinge a estética do sitio, devendo permitir o uso de logos
governamentais em destaque, bem como a divulgagdo de mensagens, banners e afins.

1.1.2. O sistema web devera permitir, ainda:

a. Rotina de controle de acesso para usuarios, de forma que cada usuario tenha acesso apenas
ao conteudo relacionado com suas competéncias, de acordo com o perfil cadastrado, a fim de
permitir ou negar o acesso de pessoas previamente cadastradas e com login e senha pessoal,
para a solicitacdo e/ou consulta de pedidos de materiais diretamente no sistema fornecido
pela CONTRATADA;

b. Interface acessivel via internet, de forma que ndo seja necessdria a instalagdo de qualquer
software adicional nos computadores do CONTRATANTE;

c. Acompanhamento de demandas de materiais por Requisitante e por setor/local de entrega;

d. Registro de saldo e extrato financeiro por Requisitante e por setor/local de entrega,
estabelecendo limites individuais de materiais;

e. Rotina automatizada de controle do limite financeiro definido para os Setores Requisitantes
pelo CONTRATANTE;

f. Controle de pedidos, envios, recebimentos, atestes, contestes, manifestagdes e prazos de
entrega, registrando as respectivas datas e horarios, bem como a identificagcdo dos Solicitantes
e unidade de vinculagdo e identificagdo nominal completa do receptor de cada remessa de
material;

g. Geragdo imediata de relatdrios gerenciais de qualquer periodicidade, conforme as permissoes
dos perfis dos usudrios:

h. Para os relatorios previstos neste Instrumento, para os diversos perfis de usuarios, o sistema
web devera disponibilizar filtros que possam ser configurados pelos proprios usudrios, de
acordo com os parametros de pesquisa ¢ intervalos de datas desejados, bem como
funcionalidades de exportagdo para uma planilha em formato CSV, ou compativel com MS
Excel, e arquivo em pdf;

i. Alteracdo de nivel de acesso, inclusdo de usudrios e Setores Requisitantes pela
CONTRATADA e pelo CONTRATANTE;

j. Inclusdo, alteragdo, inabilitacdo e exclusdo de Setores Requisitantes e usuarios pela
CONTRATADA ¢ pela CONTRATANTE;

k. Envio automatico de notificacdo aos envolvidos a cada evento relevante, tais como:
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finalizagdo e aprovagdo de pedido de fornecimento, atendimento parcial, emissdo de nota
fiscal, atesto pendente;

1. Fluxo de ateste e conteste de pedidos, bem como de manifesta¢des de analise de conteste.

m. Ativacdo e desativagdo de cada item do catdlogo de materiais de forma geral ou especifica,
neste caso, permitindo que o item tenha status diferenciado entre solicitantes, unidades
administrativas e 6rgao, sendo possivel estar ativado para um(ns) e desativado para outro(s), por
solicitagdo ou no proprio sistema.

n. Abertura de chamados vinculados ao pedido para resolugdo de pendéncias como: atraso de
entrega, entrega imperfeita.

0. Registro do recebedor, com inclusio do nome e imagem do documento de confirmacdo do
recebimento assinado.

1.1.3. Requisitos do sistema web:
1.1.3.1. Detalhamento das caracteristicas técnicas da solugdo

1.1.3.1.1. Disponibilidade do sistema:

1.1.3.1.1.1. O sistema web devera estar disponivel 24 HORAS POR DIA, 7 DIAS POR SEMANA,
por meio de interface web.

1.1.3.1.1.2. As manutengdes preventivas e corretivas devem ser programadas para periodos fora do
horario comercial, entre 18 ¢ 8 horas ou em finais de semana.

1.1.3.1.1.3. Havendo necessidade de realizagdo de manutengdo do sistema web, a
CONTRATADA devera informar aos usudrios, preferencialmente, com antecedéncia de 2 (dois) dias, salvo em
caso de situagdes emergenciais, que deverdo ser notificadas em até 1 (uma) hora apds o inicio do procedimento.

1.1.3.1.2. Limitagdo de acesso a itens ou realizacdo de pedidos por setor requisitante e/ou usuario
requisitante:

1.1.3.1.2.1. O sistema devera permitir o bloqueio de itens de material para determinados setores
requisitantes, mantendo livre a aquisi¢do para os demais setores do CONTRATANTE;

1.1.3.1.2.2. Devera ser possivel realizar o bloqueio automatico para a realizagdo de pedidos por
Solicitantes ou Setores Requisitantes, de acordo com regras estipuladas pelo CONTRATANTE.
1.1.3.1.3. Desempenho do sistema:

1.1.3.1.3.1. A soluc¢do proposta devera ser dotada de infraestrutura de tecnologia da informacao (T1)
para que o tempo limite para exibi¢do de uma pagina completa seja de 2 (dois) segundos e para o processamento das
transacdes dos pedidos ndo seja superior a 15 (quinze) segundos.

1.1.3.1.3.2. O sistema web devera permitir, no minimo, o cadastro/manuten¢do de 1000 (mil)
solicitantes/requisitantes, 30 (trinta) aprovadores, 10 (dez) administradores/gestores ¢ 500 (quinhentos) setores
requisitantes/locais de entrega.

1.1.3.1.4. Navegador da internet:

1.1.3.1.4.1. O sistema devera ser suportado pelos navegadores Apple Safari, Google Chrome,
Microsoft Edge e Mozilla Firefox em suas Gltimas versdes atualizadas e naqueles que vierem a substitui-los.

1.1.3.1.5. Idioma:

1.1.3.1.5.1. Todas as paginas do sistema web deverdo estar obrigatoriamente no idioma
portugués.

1.1.3.1.6. Controle das movimentacdes:

1.1.3.1.6.1. O sistema web devera controlar todo o acervo de interagdes que digam respeito aos
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pedidos de fornecimento, as aprovagdes, ao ateste, ao conteste, as manifestacdes de andlise de conteste, as
intervengdes do Administrador e ao faturamento.

1.1.3.1.6.2. Nao devera ser necessaria a instalacdo de banco de dados local no microcomputador de
cada usuario ou em servidores do CONTRATANTE.

1.1.3.1.6.3. Sempre que solicitado, a CONTRATADA devera repassar as informagdes do banco de
dados sobre as transagdes para 0 CONTRATANTE.

1.1.3.1.6.4. A CONTRATADA devera, quando demandada, repassar as informagdes contidas em
seus bancos de dados em até 3 (trés) dias uteis.

1.1.3.1.7. Manuten¢do dos dados:

1.1.3.1.7.1. O sistema web devera disponibilizar ¢ manter as informagdes on-line sobre todas as
transacdes efetuadas pelo CONTRATANTE por até 24 (vinte e quatro) meses ap0s a vigéncia contratual.

1.1.3.2. Interfaces para os usuarios
1.1.3.2.1. Funcionalidades comuns a todas as interfaces:

1.1.3.2.1.1. O sistema web devera criar telas de acesso especificas para cada perfil com suas
proprias ferramentas e usabilidades.

1.1.3.2.1.2. O sistema web deve obrigatoriamente garantir a conformidade com as politicas de
seguranga ¢ autenticagdo estabelecidas pela CONTRATANTE.

1.1.3.2.1.3. O sistema web contera/permitira:

. Alteragdo de senha;

. Visualizagdo dos pedidos gerados pelo usuario e seus status;
. Ferramentas de pesquisas e elaboragdo de relatorios que serdo posteriormente moldados pela
CONTRATANTE em conjunto com a CONTRATADA,;
e. Restrigdo de acesso por perfil ou Local de Entrega requisitante.
f. O catalogo de compras devera exibir os materiais fornecidos pela CONTRATADA contendo,
no minimo:
* Imagem fidedigna do item;
* Descricao, em especial, informando se o item contém material reciclado ou por outros
critérios seja considerado sustentavel,
* Preco unitario (de acordo com o critério de precificacao estipulado no termo de referéncia
¢ apéndices);
* Apresentar o valor do pedido aprovado, incluida a TAXA DE JUSTE ofertada na
licitacdo;
* Unidade de fornecimento;
» Fabricante/marca do material.
g. Mecanismo de pesquisa de materiais.
h. Consulta sobre pedidos de fornecimento:
* Aprovados;
* Reprovados;
* Aguardando aprovacao;
* Em separacdo na logistica da CONTRATADA;
» Faturados, mas nio enviados;
* Liberados para a transportadora;
* Entregues;
* Cancelados;
» Atendidos parcialmente;

a
b. Interface para a sele¢do de produtos do catalogo eletrdnico, contendo a relagdo de materiais;
c
d
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» Pedidos atestados, contestados ou sob analise de conteste.

1.1.3.2.2. Interface para Solicitantes:

1.1.3.2.2.1. O sistema web conterd/permitira:

Identificagdo da unidade administrativa do Solicitante responsavel pelo pedido;

Visualizacdo e edigcdo de pedidos nao finalizados;

Informagdes sobre o Aprovador;

Opcao de cancelamento de pedidos em aberto;

Acesso aos pedidos que tiveram entrega parcial;

Contestar o recebimento do pedido, quando houver qualquer divergéncia com o pedido
realizado ou anomalia no material entregue.

g. Quando do conteste, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento
obrigatorio dos motivos de tal ato, sendo preferivel que tenha uma tela de confirmacao do
conteste;

moe o O

1.1.3.2.3. O carrinho de compras permitira:

Ajuste de unidades adquiridas, com recalculo automatico do valor do pedido;

Exclusdo de itens, com recélculo automatico do valor do pedido;

Desfazimento do carrinho de compras pelo usuario;

Exibicdo do subtotal de cada item solicitado, considerando as unidades pretendidas;

Exibigdo do preco total do pedido.

Manuteng¢do dos itens selecionados até a finalizagdo da compra ou desfazimento do carrinho
pelo usuario, mesmo apo6s realizacdo de logout.

g. Apos a finalizagdo de pedido, ser emitida mensagem automatica por email ao Solicitante
confirmando a conclusdo da operagao.

o o o

1.1.3.2.3.1. O sistema ndo permitird a finalizacdo de pedido em valor inferior ao minimo
determinado ou em valor superior ao saldo remanescente do solicitante ou local de
entrega aportado no sistema.

1.1.3.2.3.2. O sistema deverd permitir que todo pedido realizado gere nimero de identificagdo
unico.

1.1.3.2.4. Interface para Aprovadores
1.1.3.2.4.1. Todo pedido, quando for encaminhado para aprovagdo, devera apresentar as seguintes

Numero de identificagdo do pedido;

Data ¢ hora de realizagdo do pedido;

Nome do Solicitante;

Unidade administrativa/Local de entrega e seu respectivo nimero de identificagao;
Fonte do valor do pedido a ser debitado, com seu saldo atual,

Quantidades e unidades de fornecimento dos materiais requisitados;

Pregos unitarios e subtotais de cada item;

Valor total do pedido;

PR om0 a0 o

1.1.3.2.4.2. O sistema permitira:
a. Inclusdo ou exclusdo de itens do pedido;
b. Alteragdo da quantidade de cada item do pedido;
c. Realizar pedido para qualquer Unidade administrativa/Local de entrega;
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d. Recalculo automatico dos valores do pedido de fornecimento, quando o Aprovador alterar
de qualquer forma o pedido incluido pelo Solicitante;

e. Aprovar ou reprovar cada pedido;

f. Quando da aprovagdo, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento
dos motivos de tal ato;

g. Atestar o pedido ou, quando houver qualquer divergéncia com o pedido realizado ou
anomalia no material entregue, contesta-lo.

h. Quando do conteste, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento
obrigatorio dos motivos de tal ato, sendo preferivel que tenha uma tela de confirmagao do
conteste;

i. Avaliar os motivos do conteste do Solicitante, em caso de discordancia por parte da
CONTRATADA, e registro de sua decisao;

j. Cadastramento de Solicitantes e alteracdo de seus cadastros, vedada a exclusdo de
cadastro de qualquer usuario do sistema que possua registro de utilizacao.

k. Cadastramento de Unidade administrativa/Local de entrega e alteragdo de seus cadastros.

l. Apos a finalizacdo do pedido pelo Solicitante, o sistema encaminhard notificacdo ao
Aprovador quanto a existéncia de pedido aguardando sua analise.

m.O sistema enviard mensagem ao Solicitante informando a aprovagdo, com ou sem
alteragOes, ou a reprovagao do pedido feitos pelo Aprovador.

1.1.3.2.5. Interface para Administradores:
1.1.3.2.5.1. Além do acesso a todas as funcionalidades dos Solicitantes ¢ Aprovadores, o sistema

web permitird o gerenciamento de:

Quaisquer perfis de usuario, permitindo o cadastramento ou alteracdo de dados;

. Unidade administrativa/Local de entrega;

Limite financeiro de aquisi¢do para cada Unidade administrativa/Local de entrega,
permitindo a inclusdo e alteragdo, com o respectivo registro do log na solug@o tecnologica e
informagao textual em campo de observg¢ao;

Possibilidade de visualizagdo de produtos do catalogo eletronico, contendo a relagdo de
materiais disponiveis no contrato firmado e todo o rol da empresa CONTRATADA.

. Avaliar os motivos do conteste do Aprovador ou de sua analise quanto ao conteste do

Solicitante, em caso de discordancia por parte da CONTRATADA, e registro de sua decisao;

1.1.3.3. Detalhamento das principais configuracdes

1.1.3.3.1. Requisitos de Seguranga do sistema web:

o o

f.

O sistema web devera atender, no minimo, as seguintes especificacdes de seguranca:
Possuir certificado seguro aceito pelos navegadores descritos no item 1.1.3.1.4.1;
Sistema web de login que demande logins e senhas individuais por operador;
Possuir registro em arquivos de logs sequenciais para auditoria, por meio dos quais seja
possivel rastrear as transagdes efetuadas, seus operadores, objetos e valores;
Utilizar praticas de programacao seguras ¢ metodologia de testes que garanta a inexisténcia
das seguintes vulnerabilidades, no minimo:
* SQL Injection ¢ Injegoes de codigo, em geral;
* Cross-Site Scripting (XSS);
* Broken Authenticantion and Session Management,
» Insecure Direct Object References,
*  Cross-site Request Forgery (CSRF);
*  Brute force.
A CONTRATADA devera permitir testes e auditorias da equipe de TI da CONTRATANTE ou
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fornecer as informagdes necessarias para atestar o cumprimento dos requisitos de regurangas do
sistema durante a execucao do contrato ou antes desta.

1.1.3.3.2. Acessibilidade:

1.1.3.3.2.1. O sistema web devera apresentar e/ou permitir:

a. Acesso por meio de login (preferenciamente o nimero da matricula do servidor) e senha,
previamente cadastrados pela CONTRATADA (senha provisoria), bem como devera
apresentar interface de acordo com o perfil de cada usuario - Solicitante, Aprovador ou
Administrador;

b. Fungdes ou opgdes de menus de acordo com o tipo de usudrio;

c. Definicdo em comum acordo entre 0 CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA da chave de
acesso para login a ser utilizada no sistema web em caso de discordancia ou impossibilidade
de utiliza¢do do nimero de matricula do servidor;

d. Funcionalidade para encerramento da sessdo para todos os tipos de usuarios.

1.1.3.3.3. Senhas:

1.1.3.3.3.1. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas em banco de dados exclusivamente em
sua forma criptografada. Em hipétese alguma as senhas poderdo ser armazenadas em formato digital (plain
text), inclusive nos logs de sistema.

1.1.3.3.3.2. O sistema web devera ter requisitos de seguranca relativos ao primeiro acesso dos
usuarios, contendo no minimo:

a. Senhas individuais geradas aleatoriamente e temporarias para cada usudrio cadastrado no
sistema, que deverao ser trocadas no primeiro acesso;

b. A distribui¢do das senhas devera ser feita de forma personalizada e individual, distribuidas
por mensagem eletronica diretamente para o email do usuario;

c. Nao podera utilizar o expediente de distribuigdo de senhas comuns (mesma senha) para todos
0S usuarios;

d. O sistema devera permitir que o usuario solicite nova senha automaticamente por meio de link
enviado ao email do usuario.

1.1.3.3.4. Atualizagdo Tecnologica:
1.1.3.3.4.1. A CONTRATADA devera:

a. Manter o CONTRATANTE informada da liberagdo de novos releases e versoes;

b. Introduzir modificacdes no sistema web, sem Onus para a CONTRATADA, desde que
consideradas necessarias, com o intuito de manter o desempenho dentro dos valores minimo
exigidos e que ndo sejam alteradas as caracteristicas funcionais basicas necessarias a
operagdo do sistema.

1.1.3.3.5. Relatoérios disponiveis no sistema web:

1.1.3.3.5.1. O sistema web devera apresentar os seguintes relatorios e/ou disponibilizar ferramentas
de pesquisa, conforme a tabela abaixo:
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Relatorios de
Controle de
Gastos, para o
periodo

selecionado e por:

Relatdrios dos pedidos

de fornecimento (com e

sem detalhamento de
itens), para o periodo
selecionado e por:

Relatodrios de
Controles de:

Relatdrios de
Controle
de Materiais:

Relatérios de
controle das
entregas dos
pedidos de
fornecimento:

Relatorios de
Controle dos
pedidos de
fornecimento
devolvidos a
CONTRATADA:

1.Solicitante;

2.Unidade
Administrativa/
Local de
Entrega;

3.Valor total do
contrato;

4.Faturados
(notas fiscais
emitidas).

1.Todos os Pedidos de
Fornecimento;
2.Nota fiscal;
3.Setor requisitante da
contratante;
4.Situacao/status:
I. Aguardando
aprovacao;
Il. Aprovados com
alteracoes;
Ill. Cancelados ou
rejeitados pelo
Aprovador;
IV. Devolvidos ao
Solicitante pelo
Aprovador;
V. Em separacéo na
logistica
da contratada;
VI. Faturados (notas-

fiscais emitidas), mas

nao enviados;

VII. Liberados para a
transportadora;

VIII. Entregues;

IX. Atendidos
parcialmente;

X. Nao entregues.

1. Notas fiscais;
2. Solicitantes por
Unidade
Administrativa/
Local de Entrega;
3. Aprovadores por
Unidade
Administrativa/
Local de Entrega;
4. Administradores
da Contratante;
5. Solicitantes por
Aprovadores de
cada Unidade
Administrativa/
Local de Entrega;
6. Solicitantes;

7. Unidade
Administrativa/
Local de Entrega
que mais
compram;

1. Mais e menos
requisitados pelas
Unidades
Administrativa/
Locais de Entrega;
2. Substituidos;

3. Suspensos;

4. Determinado
material.

1. Dentro dos
prazos estipulados;
2. Fora dos prazos
estipulados;

3. Todas as
entregas;

4. Rejeitadas pelo
Solicitante;

5. Feitas de forma
parcial.

1. Por avariaem
transporte;

2. Por problemas
de conferéncia; ou
3. Outros fatores.

1.1.3.3.5.2. A CONTRATADA devera disponibilizar ainda todas as informagdes necessarias ao
correto preenchimento do IMR, assim como Dashboards de acompanhamento das operagdes do contrato como: item
fornecido, quantidade, setor requisitante, periodicidade, valor consumido, etc.
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APENDICE IV

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO -IMR

1. DOS AJUSTES DO PAGAMENTO

1.1. O valor devido a titulo de pagamento mensal 8 CONTRATADA sera mensurado a partir da aplicag@o das condi¢des

do presente Instrumento de Medicao de Resultados.

1.2. Nos trés primeiros meses de execugao do servico, o IMR que trata este Apéndice ndo sera aplicado 8 CONTRATADA.

1-DESCUMPRIMENTO DE PRAZOS DE ENTREGAS DOS PEDIDOS ORIGINAIS

Finalidade

Garantir atendimento as demandas da CONTRATANTE nos prazos definidos no Termo de

Referéncia.

Meta a Cumprir

Pedidos originais entregues dentro do prazo.

Instrumento de Relatorio extraido pela fiscalizagdo no Sistema web da CONTRATADA.
Medigao
Forma de Pelo sistema web
Acompanhamento
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo

Sera verificado o numero de dias de atraso na entrega do pedido de fornecimento, limitado a

10 dias de atraso.

Inicio da vigéncia

Nos trés primeiros meses de execugao do servico, o valor a ser pago a CONTRATADA néo

sofrera reajustes caso incida nos percentuais deste IMR.

Faixas de ajuste no

pagamento

1 dia de atraso — 0,5% do valor total do pedido
2 dias de atraso — 1% do valor total do pedido
3 dias de atraso — 1,5% do valor total do pedido
4 dias de atraso — 2 % do valor total do pedido
5 dias de atraso — 2,5 % do valor total do pedido
6 dias de atraso — 3 % do valor total do pedido
7 dias de atraso — 3,5 % do valor total do pedido
8 dias de atraso — 4 % do valor total do pedido
9 dias de atraso — 4,5 % do valor total do pedido
10 dias de atraso — 5% do valor total do pedido
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2 - PEDIDO IMPERFEITO

Finalidade

Garantir atendimento as demandas da CONTRATANTE na quantidade ¢ especificagido de
cada pedido.

Meta a Cumprir

Pedidos entregues atendendo as quantidades e especificagdes solicitadas.

Instrumento de Relatorio extraido pela fiscalizagdo no Sistema web da CONTRATADA
Medigdo
Forma de Pelo sistema web
Acompanhamento
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo

Sera verificado o nimero de pedidos contestados.

Inicio da vigéncia

Nos trés primeiros meses de execugao do servico, o valor a ser pago a CONTRATADA néo

sofrera reajustes caso incida nos percentuais deste IMR.

Ajuste no pagamento

2% do valor referente a parte imperfeita do pedido.

O montante do contetdo imperfeito é calculado pela soma do valor dos itens que causaram o

conteste.

3—-DESCUMPRIMENTO DE PRAZOS DAS ENTREGAS CORRETIVAS

Finalidade

Garantir atendimento as demandas da CONTRATANTE no prazo definido no item 5.14 do

Termo de Referéncia.

Meta a Cumprir

Entregas corretivas realizadas dentro do prazo.

Instrumento de Relatorio extraido pela fiscalizagdo no sistema web da CONTRATADA.
Medigao
Forma de Pelo sistema web
Acompanhamento
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Sera verificado o nimero de dias de atraso na realizag@o da entrega corretiva, limitado a 10

dias de atraso.

Inicio da vigéncia

Nos trés primeiros meses de execugdo do servigo, o valor a ser pago 8 CONTRATADA nédo

sofrera reajustes caso incida nos percentuais deste IMR.

Ajuste no pagamento

1 dia de atraso — 0,5% do valor da entrega corretiva.
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2 dias de atraso — 1% do valor da entrega corretiva.
3 dias de atraso — 1,5% do valor da entrega corretiva.
4 dias de atraso — 2 % do valor da entrega corretiva.
5 dias de atraso — 2,5 % do valor da entrega corretiva.
6 dias de atraso — 3 % do valor da entrega corretiva.
7 dias de atraso — 3,5 % do valor da entrega corretiva.
8 dias de atraso — 4 % do valor da entrega corretiva.
9 dias de atraso —4,5 % do valor da entrega corretiva.

10 dias de atraso — 5% do valor da entrega corretiva.

4 - ENTREGA CORRETIVA NAO PERFEITA

Finalidade

Garantir atendimento as demandas da CONTRATANTE na quantidade e especificacdo de cada
pedido.

Meta a Cumprir

Entregas corretivas atendendo as quantidades e especificagdes solicitadas.

Instrumento de Relatorio extraido pela fiscalizagdo no Sistema web da CONTRATADA
Medigao
Forma de Pelo sistema web
Acompanhamento
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo

Sera verificado o nimero de pedidos contestados.

Inicio da vigéncia

Nos trés primeiros meses de execugio do servigo, o valor a ser pago 8 CONTRATADA nédo
sofrera reajustes caso incida nos percentuais deste IMR.

Ajuste no pagamento

8 % do valor referente a parte imperfeita da entrega.
O montante do contetido imperfeito é calculado pela soma do valor dos itens que causaram o

conteste.

1.3. Para maior clareza do calculo do IMR, segue exemplo:

Somatorio do valor dos itens contestados por defeito no pedido original: R$ 50,00

Valor original do pedido: R$ 500,00

Dias de atraso na entrega do pedido original: 5 dias

Dias de atraso na entrega corretiva: 2 dias
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R$ 500 x 2,5 % =R$ 12,50 (em decorréncia do atraso de 5 dias na entrega);

R$ 50 x 2% = R$ 1,00 (em decorréncia de ser atestado parcialmente);

R$ 50 x 1% =R$ 0,50 (em decorréncia do atraso de 2 dias na entrega corretiva);
R$ 500,00 — R$ 12,50 —R$ 1,00 — R$ 0,50 = R$ 486,00

Valor final do pedido a ser faturado: R$ 486,00.
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APENDICE V

INFORMACOES RELEVANTES PARA FORMULACAO DA PROPOSTA

1. O julgamento das propostas sera pelo critério do menor preco global, resultante da multiplicagao
da quantidade estimada de pedidos vezes o valor estimado para o pedido minimo vezes a taxa de ajuste
ofertada, com no maximo duas casas decimais, devendo a licitante ofertar propostas de prego para o
valor global em reais, tendo como referéncia o valor global maximo aceito.

2. Parao dimensionamento da taxa de ajuste, a licitante devera considerar todos os custos dos servigos
de outsourcing, o lucro, frete e demais despesas.

3. A Taxa de ajuste ofertada serd aplicado nos pregos de referéncia dos itens a serem fornecidos.

4. A metodologia para precificacdo dos itens fornecidos no Almoxarifado Virtual seguird as
orientagdes da Instrucdo Normativa ME 65/2021, obedecendo-se aos critérios de preferéncia contidos
na norma e ainda a composi¢do da "cesta de precos" estipulada no Acoérdao 1875/2021- TCU —
Plenario.

4.1. A pesquisa de pregos para fins de determinagéo do prego de referéncia dos bens que comporao o catalogo
sera realizada mediante a utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou nao,
sendo priorizados os pardmetros estabelecidos nos subitens [ e II :

I - composicao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas
oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de pregos em saude, observado o indice de
atualizagdo de pregos correspondente;

II - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execug@o ou concluidas no periodo de
1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de precos,
observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

III - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada
pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia
da data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, por
meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de

divulgagdo do edital; ou
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V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas, desde que a data das notas fiscais esteja
compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagdo do edital, conforme disposto
no Cadermno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestdo ¢ Governo Digital do Ministério da Economia.
4.2. Sempre que possivel, a pesquisa de pregos publicos dos itens utilizard filtros para busca de
pregos no estado do Maranhao e/ou na regido nordeste e valores praticados nos ultimos 180 dias.
4.3. Os pregos do catdlogo de itens serdo o valor final, composto pelo preco de referéncia
multiplicado pela taxa de ajuste ofertada pela contratada.
4.4. A Contratada devera informar formalmente a disconcordancia com o preco informado pela
Contratante quando este estiver superior ao pre¢o de mercado, devendo comprovar sua afirmagao com
planilha propria de pesquisa de precos com, pelos menos, 3 fornecedores para cada item contestado e os
documentos comprobatdrios da pesquisa, conforme item 5.26 do Termo de Referéncia.
5. A CONTRATADA podera sugerir previamente precos de referéncia para os itens constantes do
APENDICE 1II - Lista de Fornecimento - que deverdo ser analisados pela Contratante para
verificagdo dos critérios critérios de preco de mercado determinados neste apéndice e no item 5.25

do Termo de Referéncia.

6. A composic¢do inicial da cesta devera ocorrer durante a fase de implantagdo do sistema descrita no
item 5.1.2 do Termo de Referéncia.
6.1. A compatibilidade com as especificagdes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de
qualidade e de desempenho, serd aferida no momento da verificagdo da conformidade da cesta de
produtos e quando do recebimento dos pedidos serdo avaliados os aspectos de padrdo minimo
exigido de aceitabilidade, para cada item.
6.2. A indicagdo de marca na especificagdo do item a ser inserido pela contratada, como parametro
de qualidade, pode ser admitida para facilitar a descri¢do do objeto a ser licitado, desde que seguida
da expressao “ou equivalente”, “ou similar”, ou de “melhor qualidade” (TCU, Acérdao 2401/2006,
9.3.2 — Plenario).
7. As quantidades descritas no Apéndice II — Lista de Fornecimento — sdo meramente estimativas,
baseada em histdrico de fornecimentos dos ltimos 3 anos, podendo sofrer alteracdes.
8. Podera haver acréscimos de itens que fazem parte do escopo de fornecimento do contrato durante
sua execucao.
9. A quantidade de pedidos indicada no termo de referéncia ¢ meramente estimativa, devendo as
entregas serem executadas por demanda.

10. As entregas serdo realizadas de forma individual, por pedido, sendo vedada a consolidagdo de
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pedidos pela contratada e entregas em locais distintos daqueles informados pelo solicitante no sistema
web.

11. E vedada a limitacio da quantidade do item para pedido no sistema web pela contratada.
12. O prazo maximo para entrega dos pedidos sera de até 30 dias corridos contado da aprovacao do
pedido pelo Aprovador.

13. Os custos relativos as entregas imperfeitas serdo inteiramente da CONTRATADA.
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