UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Av. dos Portugueses, 1966, - Bairro Vila Bacanga, Sdo Luis/MA, CEP 65080-805
Telefone: (98) 3272-8000 - https://www.ufma.br

PARECER N¢ 13/2026/PPGT/DIAD/CCS/PPGT/DIAD/UFMA/PPGT/OEG/FUMA
PROCESSO N¢ 23115.032658/2025-55 5
INTERESSADO: COMISSAO PERMANENTE LICITACAO/PPGT

PARECER TECNICO

Assunto: Parecer técnico do(s) item(ns) 1 e 24 da proposta da empresa ROKA
ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA.

Objeto: Aquisicao de eletrodomésticos e estofados
Senhor Pregoeiro,

CONSIDERANDO:

a) o Pregao Eletrénico n? 196/2026, vinculado ao Processo
n2 23115.034933/2025-75, que tem por objeto a aquisicdo de ELETRODOMESTICOS
E ESTOFADOQS, incluindo a entrega no local de instalacao, a execucao completa dos
servicos de montagem e instalacao e o fornecimento de todos os materiais e
insumos necessarios a instalacao; e

b) a Portaria n2 1753, de 15 de maio de 2026, que desigha a equipe de
planejamento para contratacao visando a aquisicao de eletrodomésticos e estofados
para a UFMA.

A EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO vem, por meio deste:

INFORMAR que, apds a andlise do(s) catdlogo(s) apresentado(s) pela
empresa ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA., verificou-se que o(s)
produto(s) ofertado(s) para o(s) item(ns) abaixo relacionado(s):

| - atende(m) aos requisitos estabelecidos no edital:
a) Iltem 24 - REFRIGERADOR DUPLEX - COTA RESERVADA ME/EPP.

Il - nao atende(m) aos requisitos estabelecidos no edital:
a) Iltem 1 - BEBEDOURO DE COLUNA - COTA RESERVADA ME/EPP.

Motivo: o modelo ofertado para o item 1 é bebedouro de mesa,
enquanto o edital exige bebedouro de coluna.

CONCLUIR:



a) pela aceitacao do(s) item(ns) 24, tendo em vista que o(s) produto(s)
atende(m) as especificacdes exigidas e as necessidades desta instituicao; e

b) pela rejeicao do(s) item(ns) 1, tendo em vista que o(s) produto(s)
nao atende(m) as especificacdes exigidas e as necessidades desta instituicao.

Atenciosamente,

—

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por PAULO TARCISIO LIRA DE SALES,
Técnico Administrativo em Educacao, em 08/08/2026, as 11:45, conforme

horério oficial de Brasilia, com fundamento na Lei n214.063, de 23 de setembro de
2020.

: eil Documento assinado eletronicamente por LAILA CARVALHO GARCIA,
Ph=ls Lily Coordenador(a), em 08/08/2026, as 11:48, conforme horario oficial de Brasilia,
eletrénica com fundamento na Lei n914.063, de 23 de setembro de 2020.

'r -] E! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

i x https://sei.ufma.br/sei/controlador_externo.php?

=T acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
2k verificador 2032240 e o cédigo CRC 823D0549.

Referéncia: Processo n? 23115.032658/2025-55 SEI n2 2032240


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l14063.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l14063.htm
https://sei.ufma.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Vitéria, 30 de julho de 2026

PROPOSTA COMERCIAL
A
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Ref. PREGAO ELETRONICO n2 196/2026 (SRP) — UASG 154041

Objeto: Aquisicio de ELETRODOMESTICOS E ESTOFADOS, incluindo a entrega no local de instalacdo, a execucdo
completa dos servicos de montagem e instalagdo e o fornecimento de todos os materiais e insumos necessarios a
instalagado.

A empresa ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ sob n? 22.665.775/0001-19, por intermédio de
seu representante legal, apresenta sua Proposta Comercial para fornecimento dos itens abaixo especificados, conforme as
condicBes, exigéncias e especificagdes constantes no Edital, Termo de Referéncia e demais anexos do certame.

1. DADOS DA EMPRESA

Razdo Social: ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA
CNPJ: 22.665.775/0001-19

Inscrigdo Estadual: 084756861

Endereco: Avenida Nossa Senhora da Penha, 2598, Santa Luiza, Vitéria/ES, CEP: 29.045-402
Telefone/WhatsApp: (27) 99664-0969

E-mail: rokassistance@gmail.com

Banco: ITAU

Agéncia: 7421

Conta Corrente: 99420-8

Representante Legal: Ana Lemos

CPF: 996.903.571-15

RG: 2121609

2. PROPOSTA DE PRECOS

A presente proposta de pregos foi elaborada em estrita conformidade com as condi¢cdes estabelecidas no Edital, Termo de
Referéncia e demais anexos do certame, contemplando o fornecimento dos produtos descritos, com suas respectivas
marcas, modelos, quantidades e valores unitdrios e totais.

Declaramos que os valores apresentados incluem todos os custos necessarios ao integral cumprimento do objeto, tais como
tributos, encargos, frete, seguros, embalagens, despesas operacionais e quaisquer outros custos diretos ou indiretos
incidentes sobre o fornecimento.

Dessa forma, apresentamos abaixo a composi¢ao detalhada dos itens ofertados:

Enderego: Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2598, Santa Luiza, Vitéria/ES, CEP: 29.045-402 Telefone: (27) 99664-0969
e-mail: rokassistance@gmail.com
CNPJ: 22.665.775/0001-19



mailto:rokassistance@gmail.com

ROKA

ASSISTANCE

PRECO

ITEM DESCRICAO DETALHADA CATMAN QTD MARCA/MODELO UNITARIO

PRECO TOTAL

BEBEDOURO DE COLUNA - AMPLA
PARTICIPAGAO. Bebedouro de coluna, tipo
elétrico, com estrutura em ago pintado em
epoxi, fornecimento de d4gua natural e
refrigerada, abastecimento por garrafio de
20 litros, tensdo 220 V ou bivolt, 2 torneiras,
bandeja coletora removivel, termostato Britania -
1 ajustavel, capacidade minima de refrigeracdo 402920 155 R$631,90 R$97.944,50
de 1 L/h, fluido refrigerante com gés AQUAPLUS BBE13B
ecoldégico R134A, perfurador de garrafao
integrado e manual de instrugdes em
portugués. Marcas de referéncia: Esmaltec,
Karina e IBBL.

INSTALACAO NAO INCLUSA

REFRIGERADOR DUPLEX — COTA RESERVADA
ME/EPP. Refrigerador duplex, com
capacidade minima de 400 litros, sistema de
degelo Frost Free, tensao 220 V ou bivolt,
tipo vertical, 2 portas, gas refrigerante
ecolégico de baixo GWP, conforme a
legislagdo ambiental vigente, prateleiras
24 | internas regulaveis em vidro temperado, 431080 37
prateleiras na porta, iluminagao interna, pés
niveladores, rodizios, controle de
temperatura e manual de instrugbes em
portugués. Marcas de referéncia: Consul,
Brastemp e Electrolux.

MIDEA - Cycle

Defrost 410L R$2.889,90 | R$106.926,30

INSTALAGAO NAO INCLUSA
VALOR TOTAL DOS ITENS: RS 204.870,80
(Duzentos e quatro mil, oitocentos e setenta reais e oitenta centavos.)

3. DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO EDITAL

Declaramos, para todos os fins, que os produtos ofertados atendem integralmente as especificages técnicas, condi¢Ges de
fornecimento, prazos, garantias e demais exigéncias previstas no Edital, Termo de Referéncia e seus anexos.

Declaramos ainda que nos precos propostos estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execucdo
do objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, frete, seguro, embalagem,
transporte, descarga e quaisquer outras despesas incidentes sobre o fornecimento.

4. PRAZO DE ENTREGA

Enderego: Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2598, Santa Luiza, Vitéria/ES, CEP: 29.045-402 Telefone: (27) 99664-0969
e-mail: rokassistance@gmail.com
CNPJ: 22.665.775/0001-19
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O prazo de entrega é conforme estabelecido no Edital e/ou Termo de Referéncia, contado a partir do recebimento da Nota
de Empenho, Autorizacao de Fornecimento ou instrumento equivalente.

5. LOCAL DE ENTREGA

A entrega serd realizada no endereco indicado pela Administracdo, conforme condicbes previstas no Edital, Termo de
Referéncia, Nota de Empenho, Autorizagao de Fornecimento ou instrumento equivalente.

6. GARANTIA

Os produtos ofertados possuem garantia minima CONFORME EDITAL contada a partir do recebimento definitivo do objeto,
ou conforme prazo superior previsto pelo fabricante, quando aplicavel.

7. VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta tera validade conforme exposto e solicitado no edital, contados da data de sua apresentagao, salvo
disposicao diversa prevista no Edital.

NCE COMERCIO
|COS LTDA

NHORA DA PENHA, 2598

AV. NOSSA 9 045-402

SANTA LUIZA - CEP 2

L VITORIA-ES _

ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA
CNPJ: 22.665.775/0001-19
ANA KAROLINA BARREIROS GUERRA LEMOS — RESPONSAVEL LEGAL

Vitéria, 30 de julho de 2026

TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

\

A
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

Ref. PREGAO ELETRONICO n2 196/2026 (SRP) — UASG 154041

Por meio deste instrumento, ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVICOS LTDA declara que esta ciente
e concorda com as disposi¢cdes e obrigacdes previstas no Edital OU Aviso de Contrata¢do Direta, no
Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo Eletrénico n? 196/2026, bem

Enderego: Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2598, Santa Luiza, Vitéria/ES, CEP: 29.045-402 Telefone: (27) 99664-0969
e-mail: rokassistance@gmail.com
CNPJ: 22.665.775/0001-19



mailto:rokassistance@gmail.com

ROKA

ASSISTANCE

como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacgoes e
documentos apresentados durante o processo de contratagdo.

PENHA, 2598
sA GENHORA DA
AV:NOSS LUIZA - CEP 29 045-402

SANTA
L VITORIA-ES __J

ROKA ASSISTANCE COMERCIO E SERVIGCOS LTDA
CNPJ: 22.665.775/0001-19
ANA KAROLINA BARREIROS GUERRA LEMOS — RESPONSAVEL LEGAL

Enderego: Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2598, Santa Luiza, Vitéria/ES, CEP: 29.045-402 Telefone: (27) 99664-0969
e-mail: rokassistance@gmail.com
CNPJ: 22.665.775/0001-19
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BRITANIA T T v ol o o

BEBEDOURO BBE13B AQUAPLUS BIV

BRITRANIA

SUGESTAO NOME E-COMMERCE (méx. 60 caracteres)

Bebedouro Britania BBE13B Aquaplus Biv Capacidade 10L e 20L
PRINCIPAIS CARACTERISTICAS COMERCIAIS

Duas opg¢oes de

Baixo consumo de energia Sistema perfurador
temperatura

APELO BENEFICIO

Duas opg¢Ges de temperatura da n . .
pe P Natural e gelada, opgBes para diferentes gostos de cada consumidor.

agua

Baixo consumo de energia Economia de energia garantindo dgua em temperatura refrescante.
Facilidade para colocar o galdo no bebedouro, evitando derramamento de

Sistema perfurador agua e eventuais acidentes. O consumidor pode colocar o galdo fechado,

pois o sistema perfurador ird abrir sem derramar para fora do produto.
Bandeja que fica na parte inferior, para coletar a d4gua que cai para fora do
recipiente, evitando que suje o local.

O mesmo produto atende a todas as regides, podendo ser trocado de
tomada.

Aceitabilidade de garrafdes de 10L e 20L, flexibilidade em relagdo a
litragem do galdo, ajustando ao consumo e necessidade do cliente.

Bandeja coletora

Bivolt

Capacidade do galao

Importante: Em virtude de constantes aperfeicoamentos em sua linha de produtos, a Britania reserva-se o direito de proceder, sem prévio aviso, as modificagdes técnicas
que julgar conveniente.



FICHA TECNICA DE PRODUTO

Revisdo: 00 | Data: 19-10-2022

CARACTERISICAS TECNICAS

* Bebedouro refrigerado para garrafdao de 10L ou 20L

o Sistema eletronico de refrigeragdo

® Baixo consumo de energia

¢ Duas torneiras super-resistentes, uma para dgua natural e outra para agua gelada.

o Sistema perfurador — permite a colocagdo do garrafdo sem necessidade de retirar o lacre, evitando derramamentos.
* Faz passagem direta do galdo de agua para a torneira, evitando o contato externo.

* Dreno para remogdo de agua.

* Bandeja coletora de agua removivel e de facil limpeza

¢ Produto Bivolt.

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Acessorios N/A

Cor produto Branco
Material / composigdo Pecas plasticas
Capacidade total e util N/A

Tamanho do corddo 96cm +/- 2%
Tomada (A) 10A

Pinos (2 ou 3) 2 Pinos

Garantia: _ Numero de Desenho: 5264-09-00

Dados Energéticos Informagoes Logisticas Informagoes Fiscais
IPI (%) 6,5
° © o Cadigo de Barras 1.1.(%)
S| 2< | EZT| codigo
e2| @3 | 23 . ial ICMS (%) Nacional
o 5 s X omercia — —
o Cx. Unitaria Cx. Master Orizern NE Classificagdo Ex tarifario
(EAN-13) (DUN-14) & (NCM)
NA invill 418.69.31 1
BIV | 70W | 0,07 | 035103008 | 7899963912726 Joinville 8418.69.3 0
Embalagem Peso* | Dimensdes* (mm) | Volume* | Qtde = Emi Descrigdo do Produto NF
(Kg) ‘ Alt. ‘ Larg. Prof. ‘ (m?3)
Produto 2,438 410 285 335 0,0391 1 - BEBEDOURO BBE13B AQUAPLUS BIV
Cx. unitaria 2,957 435 348 312 0,0472 1 6

* Os pesos e as dimensdes das caixas tém uma tolerancia de + 3%.

SELOS DE CONFORMIDADE

Importante: Em virtude de constantes aperfeicoamentos em sua linha de produtos, a Britania reserva-se o direito de proceder, sem prévio aviso, as modificagdes técnicas
que julgar conveniente.



* FICHA TECNICA DE PRODUTO

BR’TAN’A Revisdo: 00 | Data: 19-10-2022
I Desempenho 3@

Equipamento para consumo de agua

INMETRO

Eficiéncia Energética

Consumo Capacidade Eficiéncia
de Energia de fornecimento Energética

1 5 de agua gelada 0’51 5

KWh/més 0,108 I/h KWh/L

Seguranca

—
ax =
PAOGRAMA

BRASILERODE
Registro n°® ETIQUETAGEM

000024/2017

Instructes de instalacéio e recomendac@es de uso, leia 0 manual do aparelho

BRITANIA O

BEBEDOURO BBE13B AQUAPLUS BIV
127V-220vV  70W 60Hz 035103008 ]
Classe Climatica: T

USO INTERNO IPX0

SERIAL : 0 00 00000 00 L 000 A

N

Industria
Brasileira

Seguranca

@ X

ocrooss INMETRO

Revisdo Data Motivo da alteragdo

Importante: Em virtude de constantes aperfeicoamentos em sua linha de produtos, a Britania reserva-se o direito de proceder, sem prévio aviso, as modificagdes técnicas
que julgar conveniente.



Manual do Usuario

REFRIGERADOR TOP FREEZER

MDRT554EVF 410 LITROS

SUSTENTABILI E

Os componentes desse produto e sua embalagem s&o reciclaveis.
Né&o descarte no lixo comum.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos e eletroeletro-
nicos que tem como principal objetivo a preservacdo do meio
ambiente. Esse processo € chamado de logistica reversa e a ABREE
é a entidade gestora da qual somos associados, que gerencia a
logistica reversa de nossos produtos e suas embalagens. Existem
pontos de recebimento espalhados por sua cidade. Ao levar o
eletroeletronico ou eletrodoméstico até 13, eles serdo corretamente
armazenados e depois terdo o correto destino até a reciclagem.
Confira no site da ABREE o ponto de coleta mais proximo a vocé:
http://www.abree.org.br/pontos-de-recebimento

Agradecemos sua colaborag¢do para tornarmos este planeta cada dia mais verde!

idea

www.midea.com/br SAC MIDEA

3 /mideabrasil 3003-1005 para capitais e regides metropolitanas
0800-648-1005 para demais localidades

il Atendimento On-line:

D /mideadobrasil https://www.midea.com/br/contato/

Rede autorizada
em todo Brasil.
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DICAS PARA ECONOMIA DE ENERGIA

* O aparelho deve estar localizado na area mais fria do ambiente, afastado de aparelhos geradores de calor ou

dutos de aquecimento e longe da luz direta do sol.

Deixe que os alimentos quentes esfriem até a temperatura ambiente antes de coloca-los no aparelho.

* Na&o é recomendado sobrecarregar o aparelho, pois 0 compressor ird operar por mais tempo, aumentando

0 consumo de energia.

Lembre-se de embrulhar os alimentos corretamente e seque os recipientes antes de coloca-los no

aparelho. Isto reduz a formacé&o de gelo no interior do aparelho.

As prateleiras do aparelho ndo devem ser forradas com papel aluminio, papel encerado ou toalhas de papel.

Esses revestimentos interferem na circulacdo de ar frio, tornando o aparelho menos eficiente.

«  Organize e identifique os alimentos, a fim de reduzir a abertura de portas e buscas prolongadas. Remova
todos os itens necessarios de uma sé vez e feche a porta assim que possivel.

* Respeite o espagamento minimo para realizar a instalagdo (verifigue no Guia Répido Espacamentos
Minimos para Instalagdo).

OBSERVAGCOES IMPORTANTES

Indica ao usudrio detalhes sobre o funcionamento do aparelho, geralmente recomendagdes
da melhor utilizagdo deste.

NOTA

Indica ao usuario observa¢des muito importantes sobre o funcionamento, evitando préticas
VT3 \\ii=  inseguras, as quais podem resultar em danos a pessoas ou a propriedade, mas também a satide
do usudrio se ndo realizados corretamente.

Indica ao usudrio procedimentos que requerem maior atencdo. Sdo recomendagdes e
PERIGO adverténcias que devem ser consideradas para garantir a seguranca e integridade fisica
dos usuarios ou a sua propriedade.

Ao descartar o aparelho, as portas devem ser retiradas. Refrigeradores que estejam fora de operacao
podem apresentar perigo iminente, especialmente a criangas, pois, ao brincarem com o produto,
podem ficar presas em seu interior, com risco grave de falta de ar e até mesmo de um acidente fatal.

Para garantir o melhor desempenho de seu o = ar
aparelﬁo leia atentamente todas 25 recomenda- : \/er_mque 2.8 e 6k (6l Ciifien Mo o)
coes a seguir. Nao descarte o Manual do Usuario, lde |r|1_stadlacao ea n';ﬁsma indicada na etiqueta
guarde-o para eventuais consultas. Leia todas as EEEIIEERE MO EREEIe, _
instrucdes antes de usar o aparelho. + Mantenha o cabo de alimentagdo longe de

superficies aquecidas.

*« NUNCA permita que o cabo de alimentagao

Medidas Importantes de Seguran¢a toque superficies quentes, pontiagudas ou
cortantes. Ndo coloque objetos sobre o cabo
nem exerc¢a tracdo nele. Sempre deixe o cabo
livre durante o funcionamento.

* Figue atento para que o cabo de alimentagao
ndo esteja dobrado ou pressionado por algum
movel ou pelo préprio aparelho.

* Para desligar o aparelho, retire o plugue da
tomada elétrica. Sempre desconecte

Para reduzir riscos de acidentes, tais como; choque
elétrico, queimaduras, ferimentos pessoais ou danos
ao equipamento, siga as recomendagdes basicas de
seguranca ao usar este aparelho:

« Mantenha o aparelho sempre limpo e segurando pglo plugue, nunca puxe pelo cabo
higienizado a fim de prolongar sua vida util. de alimentaco. ~

« Retire o plugue da tomada sempre que for fazer * Se o plugue fornecido com o aparelho n&o for
limpeza ou manutencdo, apos finalizar a adequado a tomada, nao modifique-o, procure
limpeza recoloque todos os componentes no um eletricista qualificado para que faca a
refrigerador antes de liga-lo. instalacdo de uma tomada apropriada.

* Em caso de mau funcionamento ou se observar * Evite manusear o aparelho e o cabo de
fumaca desligue ou desconecte o plugue da alimentagdo com os pés e as maos Umidos
tomada e contate o SAC Midea. e/ou pés descalgos.

MDRTS554EVF_USER MANUAL (2025-10_Rev.00)



NOTAS

— "

+« Ndo exerca pressdao sobre qualquer

componente do aparelho, como por

exemplo sobre as portas, para evitar que se

deformem.

N&o armazene nem use este aparelho em

ambientes externos (ao ar livre).

+ N&o é recomendavel armazenar por tempo

excessivo bebidas ou recipientes fechados no

freezer, pois as garrafas podem rachar e

ocasionar problemas.

N&o armazene produtos quimicos ou

medicamentos no refrigerador, a fim de

evitar contaminagdo dos alimentos.

Alimentos em grande quantidade irdo diminuir

a eficiéncia de refrigeracdo do aparelho.

Atente-se em carrega-lo aos poucos, a fim de

ndo prejudicar o seu funcionamento.

« E normal que o condensador, o
compressor e as laterais do aparelho
apresentem temperaturas elevadas.

NOTAS

« A adaptacdo e a preparagdo do local para a
instalagdo do produto, tais como: alvenaria,
carpintaria, gesso, rebaixamento, mobilidrio,
preparacdo da rede elétrica do ambiente
(tomada, disjuntor, bitola de cabos, eletroduto,
etc), é de inteira responsabilidade do
usuario/consumidor.

O gabinete do aparelho pode emitir calor
durante a operagdo especialmente no verdo.
Isso é causado pela radiacdo do condensador,
e é um fenébmeno normal.

N&o utilize estabilizador ou “No-break” de
computadores, eles poderdo incendiar-se ou
danificar o refrigerador.

Antes de ligar o aparelho a rede elétrica,
mantenha-o  na  posicdo  normal  de
funcionamento por, aproximadamente, 2
horas. Isto reduzird a possibilidade de mau
funcionamento devido ao manuseio ocorrido
durante o transporte.

A Nota Fiscal e o Certificado de Garantia séo
documentos importantes e devem ser
guardados para efeito de garantia.

Risco de chama

« Este produto contém fluido refrigerante
altamente inflamavel.

N&o danifique o circuito do refrigerante.

Em caso de vazamento de gases ou outros
gases inflamaveis desligue a valvulade gase
abra as portas e janelas. Ndo desligue da
tomada o refrigerador ou outros aparelhos, pois
a faisca elétrica pode causar fogo.

IMPORTANTE

@idea

Este aparelho é destinado para uso domeéstico
ou similar, tais como:

- Cozinhas de funciondrios em lojas,
escritérios ou outros ambientes de trabalho;
Para uso por clientes em hotéis, motéis e
outros ambientes de tipo residencial;
Ambientes do tipo cama e café da manha;
Cantinas e ambientes nao comerciais
similares.

N&o instale o aparelho em locais muito Umidos,
com altas temperaturas nem prdoximos de
fontes de calor. Instale em um local seco para
evitar danos, umidade ou ferrugem.

Instale seu aparelho em um piso que seja
resistente o suficiente para suporta-lo,
inclusive quando este estiver totalmente cheio.
N&do coloque objetos ou recipientes com
liguido em cima do aparelho para evitar
choques elétricos e danos ao aparelho.

()

Este aparelho nado pode ser utilizado por
criancas ou pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas sem a
supervisdo de um responsavel. Os usuarios
devem ser bem instruidos sobre as questoes
de seguranca e também dos perigos do uso
inapropriado do aparelho.

Criangas devem ser supervisionadas para nao
brincarem com o aparelho.

Para evitar acidentes, mantenha o material da
embalagem fora do alcance de criangas, apds
desembalar o aparelho.

A fim de evitar acidentes, tais como choque
elétrico, ndo mergulhe o cabo de alimentacdo
ou o plugue em agua ou em qualquer outro
liquido.

Se o corddo de alimentag&o estiver danificado,
ele deve ser substituido pelo fabricante,
agente autorizado ou pessoa qualificada, afim
de evitar riscos.

IMPORTANTE

Tenha o cuidado em ndo colocar as maos sob o
aparelho, podem existir arestas que venham a
causar ferimentos.

Os espacos entre as portas € pequeno, tenha
cuidado para nao colocar as maos nesta area,
evitando machucar os dedos.

Caso ocorra a deformagdo de alguns dos
componentes, o bom funcionamento do
aparelho ficard comprometido.

O sistema de refrigeracdo do aparelho pode
ser danificado caso o mesmo for posicionado
horizontalmente.
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IMPORTANTE

+ Nao utilize equipamentos mecanicos ou outras
formas para acelerar o processo de degelo que
nao sejam especificadas pelo fabricante.

N&o utilize ferramentas elétricas dentro dos
compartimentos de armazenagem de comida, a
n&o ser que sejam recomendadas pelo fabricante.
O uso de acessorios ndo recomendados pela
Midea pode provocar acidentes e danos ao
aparelho e/ou acessorios.

NOTA

N——
N&o utilize o aparelho para outros fins além dos
indicados neste Manual, o uso indevido podera
implicar em riscos potenciais aos usuarios.
Utilize-o apenas em conformidade com as
instrucdes fornecidas neste Manual.

IMPORTANTE

Para nao perder a garantia e para evitar

problemas futuros este aparelho deve receber

manutencdo apenas de técnicos de servico de

empresas credenciadas. Contate o SAC Midea
para realizar um exame, reparo ou ajuste.

-

IMPORTANTE

Este aparelho sé pode ser inclinado para o lado
direito (visto de frente). Caso inclinado para
outros lados que ndo seja este, o aparelho
poderd ser danificado. A inclinagdo maxima
permitida durante o transporte do aparelho é 45°.

~

PERIGO

I 0/
IS
vl
]

N&o guarde substancias inflamaveis, como
por exemplo, éter, benzina, gases e colas dentro
do aparelho.

N&o armazene substancias explosivas, como
latas de aerossol com propelente inflamavel,
neste aparelho.

N&o respingue dgua ou outros liquidos sobre o
aparelho, pois podera causar mau funcionamento
ou choques elétricos.

* Naoinstale o aparelho perto de um ponto de gas.

Néao é recomendado armazenar qualquer tipo de
medicamento, material hospitalar e/ou similares
que necessitem de um controle rigoroso de
temperatura.

S

o o

~

INSTALACAO
Instala¢do no Local

Retire as embalagens externa e interna que
envolvem seu aparelho. Para facilitar, recomenda-
-se que a instalacdo seja feita por 2 pessoas.

Evite colocar o aparelho em dreas Umidas.

Instale o aparelho afastado da luz solar direta e de
fontes de calor (fogbes, aquecedores, etc.). A luz
solar direta pode afetar a pintura do aparelho e
fontes de calor podem elevar o consumo de
energia. Uma temperatura ambiente extremamente
baixa também pode fazer com que o aparelho ndo
opere corretamente.

. Este aparelho deve ser instalado em um local plano

e nivelado - veja o procedimento de ajuste dos pés
no Guia Rapido em Nivelamento e Ajuste dos Pés,
proximo a uma tomada elétrica adequada.

N&o exer¢a nenhuma pressdo sobre qualquer
componente do aparelho, como por exemplo sobre
a porta, para evitar que se deformem.

Instale seu aparelho em um piso que seja resistente
o suficiente para suporta-lo, inclusive quando este
estiver totalmente cheio.

Na escolha do local para instalagdo, considere os
espacamentos recomendados conforme a secdo
Espagamentos Minimos para Instalagdo.

IMPORTANTE

Mantenha aberturas para ventilacdo nas
imediagées do equipamento, livres de
obstrucdes.

N&o é possivel alterar o lado de abertura da
porta do refrigerador. Nao tente realizar a
inversdo da porta por conta propria.
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Instrugdes para Instalagdo Elétrica
Este aparelho deve ser instalado em um ponto de
alimentacdo de acordo com a norma NBR 5410
(instalagcdes elétricas de baixa tensao).

Esta instalagao deve conter TODOS os dispositivos
de protegdo previstos em norma, tais como:
Aterramento adequado, disjuntor e dispositivo
Diferencial Residual (DR) corretamente
dimensionados.

Os dados elétricos para dimensionamento e
instalacdo do aparelho est&o disponiveis na tabela
de Caracteristicas Técnicas Gerais no Guia Rapido.

Ao transportar/deslocar o aparelho, se houver
inclinacdo deste, aguarde pelo menos 2 horas
antes de ligd-lo novamente. Isto reduzird a
possibilidade de mau funcionamento devido ao
manuseio ocorrido durante o transporte.

UTILIZACAO

Recomendac¢des Gerais

Este refrigerador Midea utiliza o sistema Cycle
Defrost, que torna necessario o processo manual
de degelo do freezer. (Consultar Guia Rapido)

. Antes de inserir qualquer alimento em seu
refrigerador é recomendado realizar uma limpeza
externa e interna no aparelho. Este procedimento
evita que haja qualquer contaminacdo com os
alimentos ou produtos armazenados.

N

Primeiro Uso
Ao ligar o refrigerador, todo o painel de controle pisca.
Apos trés segundos, o aparelho inicia e permite que
vocé selecione as configuragdes.

3
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* Por medidas de seguranca este aparelho deve
receber manutengdo apenas de técnicos de
servico de empresas credenciadas.

A instalacdo elétrica deverd SEMPRE ser
realizada por um profissional habilitado e
qualificado.

Nao seguir as recomendacées Midea contidas
nesse Manual pode causar incéndios, choque
elétrico, curto-circuitos e risco de vida.

IMPORTANTE

* N&o utilize adaptadores, extensdes, benjamins
ou conectores “T”.

Verifique atentamente a tensdo do aparelho
antes de liga-lo na tomada.

A tomada elétrica, por motivo de seguranga,
deve estar localizada em um local de fécil
acesso apos a instalagdo do aparelho.
Conecte este aparelno a uma
exclusiva.

Este aparelho é equipado com cabo de
alimentacgéo e plugue de aterramento e devera
ser ligado em uma rede elétrica com
aterramento de acordo com a norma NBR
5410 (instalagdes elétricas de baixa tensdo).
O aterramento garante a protecao do usuario
contra choques elétricos através das partes
metalicas do aparelho.

tomada

Risco de choque elétrico!

Né&o conecte o plugue do aparelho na tomada
antes de finalizar a instalagdo.

Ajuste da Temperatura

O Refrigerador Midea dispde de um painel de
controle para selecionar a temperatura de operacdo
mais adequada a sua necessidade.

IMPORTANTE

A carga maxima suportada pelas prateleiras do
refrigerador é de 18kg. As prateleiras do freezer
suportam até 18kg. Ndo exceda o peso maximo
permitido, evitando o risco de quebra e possiveis
ferimentos.
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Dimensdes do Produto

Vista Frontal Vista Lateral
Amm Cmm
!ﬁ,, * o
£
13
o
€
E
@
E
E
w
— =
—— S ——
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MODELO |A|B|C|D|E|F|G|
| MDRTS54EVF | 595 | 1720 | 705 | 529 | 1142 | 1252 | 1248 | M
*Medidas em mm

Armazenamento de Alimentos

1. N&o coloque alimentos enconstados no fundo do refrigerador, isso porque ¢ a parte mais fria e pode congelar
os alimentos que ficarem em contato com ele. Para evitar esse problema, deixe um espago entre os alimentos
e o fundo do refrigerador, assim eles ficardo na temperatura ideal e ndo estragaréo.

2. Carnes cozidas e/ou peixes devem sempre ser armazenados em uma prateleira acima das carnes cruas ou pei-
Xes crus, para evitar contaminacao por bactérias. Mantenha sua carne/peixe cru em um recipiente o qual seja
grande o suficiente para coletar sucos e cubra-o adequadamente. Coloque o recipiente na prateleira mais baixa.

3. Deixe espaco em torno de sua comida, para permitir que o ar circule dentro do aparelho.

4. Para evitar a transferéncia de sabores e secar todo o alimento, embalar ou cobrir os alimentos separadamente.
Frutas e vegetais ndo precisam ser embrulhados.

5. Deixe sempre os alimentos pré-cozidos esfriarem antes de colocar no aparelho. Isso ajudard a manter a tempe-
ratura interna do aparelho.

6. Para evitar que o ar frio escape do aparelho, tente limitar o nimero de vezes que vocé abre as portas. E reco-
mendavel abrir as portas somente quando precisar colocar ou retirar alimentos.
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Uso do Freezer
Os compartimentos do freezer do Refrigerador Midea atingem diferentes

abaixo de -18°C. Esse compartimento pode ser utilizado para
congelamento de vérios tipos de alimentos. U H

B. O compartimento da porta (**) atinge temperaturas entre -12°C e
-18°C. Utilize o compartimento inferior para conservar alimentos que
serdo consumidos a médio prazo. NAO recomendamos o armazena-
mento de pescados e seus derivados neste local. Esse compartimento
pode ser utilizado para resfriamento rapido de bebidas em geral.

temperaturas:
A. O compartimento interno do freezer (***) atingem temperaturas H H&H H

IMPORTANTE

Atente-se as bebidas deixadas no freezer. O resfriamento excessivo pode provocar seu congelamento,
podendo causar acidentes.

LIMPEZA E MANUTENGCAO

IMPORTANTE

« Jamais limpe o seu aparelho com fluidos inflamaveis como alcool, querosene, gasolina, tiner, solventes,
removedores ou com produtos quimicos como detergentes com amoniacos, cidos, vinagres, soda ou
abrasivos como sapondceos, esponjas pldsticas ou de aco, 1& de aco, etc, nem use produtos que
liberem vapores quimicos corrosivos e/ou toxicos no aparelho.

Sob nenhuma circunstancia vocé deve realizar qualquer reparo no aparelho. Qualquer manutengdo
deve ser realizada por técnicos de servico de empresas credenciadas. Contate o SAC Midea para
realizar exames, reparos ou ajustes.

+ Retire o plugue da tomada ou desligue o disjuntor antes de realizar qualquer servico de limpeza.

Limpeza do Aparelho

Apods a instalacdo de seu novo aparelho, recomenda-se
seja realizada uma limpeza completa externa e
internamente.

1. Retire o plugue da tomada; em seguida, remova as
gavetas, prateleiras e acessorios, para facilitar a limpeza.
Limpe a parte interna, as prateleiras, gavetas e o
compartimento da porta com um pano macio
umedecido em agua fria e uma solucdo de detergente
neutro.

Mantenha a vedacdo de borracha da porta
sempre limpa, para que o aparelho opere de
forma eficiente.

N

3. A parte externa do aparelho deve ser limpa com SEMPRE que realizar qualquer limpeza interna
detergente neutro e dgua morna. do aparelho retire os alimentos que estdo
4. Seque as partes interna e externa com um pano macio. armazenados.

Formacao de Goticulas de Gelo

Se a porta do freezer for aberta muitas vezes ou por um longo periodo de tempo durante o dia, podera haver
formagdo de goticulas no interior do freezer ou nas prateleiras da porta. Este processo é normal devido a
condensa¢do da umidade presente no ar quando em contato com a baixa temperatura do freezer. Para
remove-las basta passar um pano Umido e em seguida secar bem a superficie.

Substitui¢do do LED

Caso seja necessaria a substituicdo ou manutencao das ldampadas de LED VISTA TRASEIRA
do refrigerador entre em contato com o SAC Midea.
Bandeja Coletora de Agua .

A bandeja coletora de dgua esta localizada na parte inferior traseira do
seu refrigerador, ao lado do compressor. Ela é responsavel por armaze-
nar a dgua do degelo. A dgua proveniente do degelo evaporara sozinha
ndo sendo necessdrio nenhuma agdo. Nao é recomendado nem necessa

rio a I\mpega da bandeja. Caso note algum o_do[ d_esagra(_iavel ou vaza- Bandeja coletora
mento de dgua, entre em contato com a assisténcia técnica.

A
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Limpeza das Prateleiras

Para retirar as prateleiras levante a parte traseira e puxe a para
fora.

Mudanc¢a de Local

1. Remova todos os alimentos.

2. Use fita adesiva para fixar todos os itens soltos dentro do aparelho.

3. Use fita adesiva para manter as portas fechadas.

4. Verifigue a quantidade de dgua presente na bandeja coletora e caso seja necessario retire todo o liquido,
evitando que haja vazamentos durante o transporte.

5. Certifique-se que o aparelho seja mantido na posi¢ao lateral e vertical durante o transporte ou mudanga de
local. Caso seja necessario, a inclinagdo maxima permitida durante o transporte do aparelho é 45°.

6. Siga os passos da se¢do Instalacdo para uma correta instalacdo do aparelho.

IMPORTANTE

Nunca movimente o aparelho puxando-o pelo cabo de alimentagéo.

Periodos de Auséncia

. Caso o periodo de auséncia seja inferior a 3 semanas, o aparelho podera ser mantido em funcionamento

normal.

Caso o aparelho ndo va ser usado por varios meses, siga 0s passos abaixo:

* Remova todos os alimentos do aparelho.

* Desligue-o da tomada.

« Limpe e seque totalmente o compartimento interno do aparelho.

« Deixe a porta ligeiramente aberta, (trave-a na posi¢ao aberta se necessario) para evitar a possivel formagdo
de condensagéo, fungos ou odores.

[N

Ruidos de Funcionamento

Alguns dos ruidos emitidos pelo refrigerador sdo normais e préprios de seu funcionamento, sdo eles:

1- Estalos

S&o provocados pelo desplacamento do gelo. O som é semelhante a quando as formas de gelo sdo retiradas do
freezer e expostas a temperatura ambiente.

2 - Ruido do compressor

Som semelhante a um motor ligado. Significa que o compressor estd em funcionamento.Se seu produto possuir
um compressor inverter, vocé pode escutar um som similar a um leve assovio, isso significa que o compressor e
componentes eletrénicos estdo em funcionamento.

3 - Expansdo de gas

Som caracteristico da expansao do gés no sistema de refrigeracdo. O som se assemelha ao gerado quando se
enche um baldo de gas.

4 - Gaxeta

Ocorre ao fechar a porta. Som semelhante ao gerado quando se esvazia um baldo de gas.

cODIGOS DE ERRO

Os seguintes avisos que aparecem no display indicam falhas correspondentes da geladeira. Embora a geladeira
ainda possa ter fungdo de armazenamento refrigerado com as seguintes falhas, o usuario deve entrar em
contato com um especialista em manutencdo para manutengdo, de modo a garantir o funcionamento otimizado
do aparelho.

ERRO [ DESCRIGAO DO ERRO
LED 1 pisca Sensor de temperatura do refrigerador.
LED 3 pisca Falha no sensor de temperatura ambiente.
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A Assisténcia Técnica Autorizada Midea esta sempre a sua disposicdo. Entretanto, se seu refrigerador apresentar
problema de funcionamento verifique na tabela abaixo as provaveis causas. Efetue as corre¢des que possam ser
realizadas em casa. Se o problema persistir entre em contato com o SAC Midea.

PROBLEMA CAUSA POSSIVEL SOLUCAO

O cabo elétrico ndao Verifique se a tensdo do aparelho é a
estd ligado ou a mesma da tomada e ligue o cabo na
Nao Liga/ voltagem esta errada. energia elétrica.
Néo funciona Verifique se ha energia elétrica na
Sem energia elétrica residéncia ou na tomada que o
produto esté sendo ligado.
A temperatura que .
X : = Selecione um modo com
estd selecionada ndo PO
estd adequada. temperatura mais baixa que a atual.
Nao refrigera - -
o suficiente O refrigerador estd em Altere o posicionamento do
um local préximo & refrigerador. Fontes de calor
fonte de calor ou a P .
incidéncia direta de sol. prejudicam seu desempenho.
A Itempersturzi aueestd | selecione um modo com
SZ euorlja ando esta temperatura mais alta que a atual.
Alimentos adequada.
cofn_ge\addos no Alimento com alto teor
refrigerador de agua proximo as Reposicione os alimentos em um
partes mais frias do local adequado.
refrigerador.
O refrigerador esta Verifique a superficie onde o
desnivelado e instavel. refrigerador estd instalado.
A pgrte posterlqr do. Afaste o refrigerador da parede para
refrigerador estd muito S ~
) o permitir circulagdo de ar.
Ruidos ou préxima da parede.
barulhos - . . .
estranhos Objeto atras ou Verifique se ha algum objeto atras ou
eml:_)aixo do embaixo do refrigerador que possa
refrigerador. estar fazendo algum atrito.
O compressor pode
fazer barulhos quando Isto é normal.
em funcionamento.
Geladeira inclinada Nivelar e ajustar os pés (guia rapido)
Portas nao Embalagem ou objeto Verificar se ha objetos obstruindo o
fecham. impedindo o fechamento da porta e armazena-los
fechamento. em local adequado.
Luzes ndo O aparelho ndo esta Insira o plugue na tomada. Se ainda
acendem corretamente ligado a assim se mantiver o problema, entre
! tomada. em contato com o SAC Midea.
A parte externa O sistema de troca de calor deste aparelho é embutido e fica
dop roduto em contato com a superficie, com isso a temperatura externa do
a rZsenta aparelho pode elevar em até 43°C acima da temperatura ambiente,
tepm craturas dependendo das condi¢des de utilizagdo.
P A sensacdo de temperatura elevada é uma ocorréncia normal e ndo
elevadas.
. indica mau funcionamento do aparelho.
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PROBLEMA |

O batente central
estd aquecendo.

c

A POSSIVEL

| SOLUCAO

Esta situacdo é completamente normal durante algum periodo de
tempo, o aquecimento do batente central contribui para evitar que
haja formacao de gelo ou sudagdo nessa area do aparelho.

A sensagdo de aquecimento é uma ocorréncia normal e ndo indica
mau funcionamento do aparelho.

Alimentos
descongelam no
compartimento

Falta de energia elétrica
por um longo periodo.

Verifique se os alimentos ainda estao
proprios para consumo.

Compartimento esta
muito cheio.

Respeite a capacidade maxima de
armazenamento do freezer.

no interior do
refrigerador.

forte armazenados
incorretamente.

do freezer. .
Aparelho foi ligado Aguarde até que a temperatura
recentemente estabilize antes ou depois de colocar
| alimentos.
. Verifique se ha algum alimento
sAe“rEin:r)n?aSB:ngaaddoo estragado ou fora da validade sendo
. armazenado no refrigerador.
Odor i hei
desagradavel Alimentos com cheiro Tampe e vede todos os alimentos que

for armazenar no refrigerador.

Refrigerador sujo.

Limpe regularmente o freezer e o
refrigerador.

Gavetas ndo
abrem ou fecham
corretamente.

Suporte das gavetas
estdo sujos ou a gaveta

estd com peso excessivo.

Limpe os suportes e remova os
alimentos ou bebidas em excesso.

Alimentos tocando a
parte superior da gaveta.

Armazene adequadamente os
alimentos respeitando a capacidade da
gaveta.

Prateleiras ndo
saem ou ndo

é possivel
desloca-las.

Encaixes laterais
obstruidos ou sujos.

Desobstrua e/ou limpe os encaixes
laterais.

Método de retirada
incorreto.

Verifique no Guia Rapido a forma
correta de retirada das prateleiras

Condensagao na
superficie externa
do refrigerador.

O aparelho estad
operando fora da faixa
das condigdes normais
de operagao. (Acima de
32°C e/ou acima de 80%
de umidade relativa).

Seque com um pano macio e aguarde
o restabelecimento das condi¢des
normais.

Vazamento de ar através
da porta.

Verifique se ndo ha obstrugdo para o
correto fechamento da porta.

Compressor estd
ligado por muito
tempo.

O longo funcionamento
do compressor é normal
no verdo.

Evite inserir muitos alimentos ao
mesmo tempo dentro do refrigerador.

As portas estdo sendo
abertas frequentemente.

Abra as portas do refrigerador somente
quando necessario.

MDRTS554EVF_USER MANUAL (2025-10_Rev.00)




PROBLEMA

Vazamento de
agua.

| CAUSA POSSIVEL

As portas ndo

estdo fechadas
adequadamente,
resultando em entrada
de ar quente e
condensacao interna.

@
SOLUCAO

Verificar se ndo ha nada obstruindo o
fechamento das portas.

idea

Obstrugao dreno.

Verificar se ndo ha nada obstruindo
o dreno do refrigerador.

Alimentos néo

Verifique se a
temperatura do freezer
estd adequada.

Regule a temperatura do freezer para
sua maxima poténcia.

congelam no
freezer. Ha obstrugdo proximo as | Verifique se ha algum alimento

saidas de ar. blogueando as saidas de ar.
Formacao
excessiva A porta do freezer Verifique se ha algum alimento/objeto
de gelo no nao esta fechando impedindo o fechamento da porta.
compartimento corretamente.
do freezer.

Ha formacéo de
gotas de agua nas
paredes internas
do refrigerador e

Porta entreaberta,
causando excesso de
umidade dentro dos
compartimentos.

Remova a umidade com um pano seco
e deixe as portas fechadas por um
longo periodo de tempo.

Alimentos muito dmidos.

Verifique se estes alimentos estéo
devidamente selados.

do freezer. . Aguardar que os alimentos preparados
Allmento_s Ou preparos estejam na temperatura ambiente
quentes inseridos no N
refrigerador/congelador. antes de colocar no seu refrigerador
" | ou congelador.
Ma vedagado Substancias estranhas na | Remova substancias estranhas da
da porta vedacao da porta vedacao da porta

MIDEA INDUSTRIA E COMERCIO DO BRASIL LTDA.
Estrada Benedito Barbosa Pereira, 905
Area Rural - Pouso Alegre - MG
CEP: 37.561-899
CNPJ: 43.546.362/0001-95

Acesse a versdo digital deste manual na
pdgina do produto pelo QR Code ao
lado ou digitando a url midea.com/br.

Manual Impresso no Brasil
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Certificado de Garantia

O Refrigerador Midea é garantido contra defeitos de fabricacdo, pelo prazo de 12 (doze) meses contados
a partir da emisséo da Nota Fiscal ao Consumidor. Dentro do periodo de garantia estdo compreendidos
03 (trés) meses de garantia legal e 09 (nove) meses de garantia especial, concedida pela Midea.
A MIDEA concederd, no COMPRESSOR, garantia de 10 (dez) anos, contados a partir da emissdo da
nota fiscal de venda ao consumidor.
As garantias legal e/ou especial compreendem a substituicdo de pecas e méo de obra necessérias para o
reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou pela Assisténcia Técnica Autorizada Midea
como sendo de fabricagdo.
A fabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos desacompanhados de Nota
Fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja Nota Fiscal esteja preenchida incorretamente.
As garantias ficardo automaticamente invalidas se:
+ Na utilizagdo do produto ndo forem observadas as instrugdes e recomendagdes contidas no Manual do
Usuario;
Na instalagdo do produto ndo forem observadas as especificacdes e recomendagdes do Manual do Usuario
quanto as condi¢des de instalagdo do produto, tais como, nivelamento do produto, adequagéo do local
para instalacédo, tensdo elétrica compativel com o produto etc;
Constatada corrosao provocada por riscos, deformagdes ou similares decorrentes da ma utilizagdo do
produto, bem como eventos consequentes da aplicacdo de produtos quimicos, abrasivos ou similares que
danifiqguem a qualidade ou material componente;
O produto for avariado, inadequadamente utilizado ou ainda sofrer alteragcdes, modificagcdes ou consertos
feitos por pessoas ou empresas ndo autorizadas pela MIDEA;
O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo consumidor;
Houver sinais de violagdo do produto, remog¢ao e/ou adulteracdo do nimero de série ou da etiqueta de
identificagcdo do produto.
As garantias ndo cobrem:
+ Despesas com a instalacdo do produto;
Transporte do produto até o local da instalagdo;
Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas e acessorios, mesmo que comercializados
pela Midea;
Despesas com m&o de obra, materiais, pecas e adaptagdes necessarias a preparacao do local para instalagdo
do produto, ou seja: rede elétrica, de gés e hidraulica, alvenaria, aterramento, bem como suas adaptagoes;
Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, interrupgées, problemas ou falta de
fornecimento de energia elétrica
Servicos e/ou despesas de manuten¢do e/ou limpeza do produto;
Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de falta de limpeza e excesso de residuos, ou
ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior estranhos ao seu funcionamento e finalidade
de utilizagdo;
Produtos ou pegas que tenham sido danificados em consequéncia de remogao, manuseio, quedas ou atos
decorrentes da natureza;
Despesas por procedimentos de inspe¢do e diagnostico, incluindo a taxa de visita do técnico, que determinem
que a falha no produto foi causada por motivo nao coberto por esta garantia;
Deslocamento para atendimentos de produtos instalados fora do municipio sede da assisténcia autorizada,
a qual podera cobrar taxa de locomoc¢éao do técnico, previamente aprovada pelo consumidor;
Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pe¢as moveis ou removiveis em uso
normal, tais como, ldmpadas, filtros, botdes de comando, puxadores, bem como, a méo de obra utilizada
na aplicagdo dessas pegas e as consequéncias advindas dessas ocorréncias;
« Danos causados por movimentagdo incorreta e avarias de transporte.

Condi¢des Gerais:

A Midea reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos, sem
aviso prévio. Este termo de garantia é valido para produtos vendidos e instalados no territério brasileiro.
Para a sua tranquilidade, preserve e mantenha o Manual do Usudrio com este Termo de Garantia, Nota
Fiscal de Compra e Comprovante de Entrega do produto em local seguro e de fécil acesso.

ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO
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Home / Eletrodomeésticos / Geladeira / Geladeira Cycle Defrost Duplex 410L Inverter Branca Midea

MideaDay PRODUTOS COM ATE 60% OFF + PARCELE EM ATE 12X SEM JUROS

~ LS Geladeira Cycle Defrost Duplex
410L Inverter Branca Midea

MDRTS54EVFO12
Q Avaliar o produto
® Freezer de 117L: O maior do segmento, oferecendo

capacidade superior e mais facilidade para organizar
seus congelados.

o ® Tecnologia Inverter e Eficiéncia ""A"": Resfriamento
rapido, operacao super silenciosa e ateé 20% de
economia de energia.

Fung¢ao Super Frio e Gaveta Hortifruti: Resfriamento
acelerado para compras e bebidas, com compartimento
focado na preservacdo de alimentos frescos.

ver mais detalhes

— Cor

™ @ Branco

Voltagem

(—]27 \I m
v

A vy

@ R$289560 EXM

v R$ 2.499,00

em ate 12x de R$ 208,25 s/ juros
a vista no Pix#s: R$ 2.499,00

ver mais opcdes de pagamento

- Entrega Garantida: Receba o produto que vocé
esperava ou devolvemos o valor pago.

3 Devolugdo sem custo: Nio era o gue imaginava? Vocé
tem 7 dias para devolver gratuitamente.

Trocas e Devolugdes

JA Entrega Calcular

Mais vendidos

e
. l : >
[17%] 6% e '

Lava e Seca 10,5kg Frigobar Black Freezer Horizontal Lava Lougas 8
Titanium Inverter Edition 124 Litros 100L Inverter Servigcos Cinza
Ciclo Pet Midea... Inverter Bivolt... Bivolt Branco... Touch Plus Midea...
R$2,899,00 R$999,00 R$1,199,00 R$1,899,00
em até 12x de 241.58 s/juros em até 12x de 83.25 s/juros em até 12x de 99.91 s/juros em até 12x de 158.25 s/juros

[ ]

I @ e e




GELADEIRA

DUPLEX 410L . B
\';F e I

CYCLE DEFROST.

INVERTER
BRANCA MIDEA

ORGANIZAGCAO INTELIGENTE E ALIMENTOS
SEMPRE CONSERVADOS

117L R g ! =i S B 0L )

O MAIOR
FREEZER DO :
SEGMENTO' K

TECNOLOGIA INVERTER

(> Economia Melhor conservacao Resfriamento Bai »
‘DQ de energia dos alimentos rapido XU TS0

—_ —

CYCLE DEFROST 4'0-‘- l
Descongele a sua
geladeira em torno de



PRATELEIRAS
DE VIDRO

FUNCAO SUPER FRIO
Temperaturas mais baixas
em menos tempo.

PAINEL ELETRONICO

INTERNO

GAVETA HORTIFRUTI
Mantém frutas e legumes
frescos e organizados.

Controle a temperatura com

§ e —
um simples toque.
1y =
ETIQUETA COM A NOVA N\
ETIQUETA ATUAL CLASSIFICACAO*
Energia__ ® ATE 20% DE
iy ECONOMIA DE ENERGIA?
.‘_;./ \\
] [ — & | e |
e A classificacao do INMETRO
D e vz === “-‘ mudou e isso significa muito
e Bl | -] ¥ xvz | xvz |xvz . . -
XYZ |7 | oz xg@ T B B mais economia para vocé!
< = e i = B
| & | & | B j S Y.
MNORM 2552-3: /

DIMENSOES E PESO
DO PRODUTO

GELADEIRA DUPLEX 410L CYCLE

DEFROST INVERTER BRANCA MIDEA A

Altura - 172,0cm
Largura - 59,5cm
Profundidade - 70,4cm
Peso liguido - 51kg




1. NO SEQIMENTO O reTrgeracoras QUpIeX CYCIe aerrost ae PIatarormas ae oUcm Menares que 42U IIros, 0e acorao com os rerrigeragores aisponivels Na tapeia ao INMe | K

acessada em dezembro/2025.

2. Se comparade a classificacdo B do INMETRO. Norma IEC 6252-3:2020 | A nova classificagao adota critérios mais rigoresos e exigentes do que os da classificacao anterior.
3. 1ano de garantia no predute contra defeitos de fabricagde a partir da data da emissao da nota fiscal ao consumider.

Descricao

idea

A Geladeira Midea Cycle Defrost 410L destaca-se por sua ampla capacidade, oferecendo um freezer de 1M7L,
o maior do segmento®! A Tecnologia Inverter garante resfriamento rapido e temperatura estavel, essenciais
para a preservacao dos seus alimentos, alem de uma operacao super silenciosa. Para gelar bebidas e resfriar
grandes volumes de compras ainda mais rapido, basta usar a Func¢ao Super Frio.A Classificacao A pelo novo
padrao do INMETRO garante até 20% de economia de energia em comparacao a Classificacao B. A Gaveta
Hortifruti ajuda vocé a organizar e preservar frutas, verduras e legumes frescos por muito mais tempo.
Possul o sistema Cycle defrost, sendo necessario o degelo manual em torno de 2 vezes por ano.*No
segmento de refrigeradores duplex cycle defrost de plataformas de 60cm menores que 420 litros, de acordo
com os refrigeradores disponiveis na tabela do INMETRO acessada em dezembro/2025. ATENCAQ: PARA

Ver mais
Medidas do produto ~
Sem embalagem Com embalagem
I I @ &
Altura Largura Profundidade Peso
172,0 cm 59,5 cm 70,4 cm 51,0 kg
-pn ~
Especificacoes ~
Origem Nacional Cor Branco
Tipo 2 portas Produto conectado Mo
Inteligéncia Artificial Nao Tecnologia nverter
Classificagdo Energética 127v A Classificacdo Energética 220v A
Classe Climatica A Capacidade Total (L) oL
Capacidade Freezer nz Capacidade Refrigerador 293
Branca Material interno PP (Polipropileno) + GPPS

Cor interna

Material externo

Prateleiras

Bandeja de ovos

Desodorizador

Agente expansor

Frequéncia (Hz)

PCM - Pre Coated Metal: substrato de
a¢o zincado com pintura decorativa
aplicada na superficie superior.

Ciclopentano

60Hz

Consumo aproximado de energia (kWh/m) 127v

Garantia do Produto

Consulta Rede Credenciada

24,2 kWh/m

90 dias

www.midea.com/br/assistencia-
tecnica

Numero de portas

Gaveta para Frutas e Legumes 5im, 1

Kit bandeja de gelo Sim, 1

Tipo de degelo Manual (Sistema Cycle Defrost)

Gas Refrigerante REO0Da
Tipo de tomada 10 A
Consumo aproximado de energia (KkWh/m) 220v

24,2 kWh/m

Garantia Estendida ou Adicional 10 anos no compressor

0BOO 648 1005 (Demais Cidades),
2003 1005 (Capitais e Regides
Metropolitanas)

Assisténcia Técnica



Cédigo do Produto MDRT554EVFOILMDRTS54EVFO12 Com Freezer

Marca Midea

Qt prateleiras freezer Frigobar

1 Refrigerador, 1 manual, 1 kit bandeja
de gelo, 2 bandejas de ovos, separador
de garrafas e pa removedora de gelo

Itens inclusos na embalagem

Ver menos ~

Manual do Produto

Avaliacdes

Reacdes dos Clientes

Qt prateleiras refrigerador

‘ Serd que seus amigos ja tém esse produto? @ Envie pelo Whatsapp

T
X Quero Tenho +/

Avaliagcoes Perguntas

Nao temos avaliacdes para este produto ainda, mas buscamos
algumas em produtos relacionados que podem ser uteis.

< Quero avaliar )

Filtrar por ~ Ordenar por ~

« Lindo

Avaliacdo em um produto relacionado

Geladeira Frost Free Duplex 3471 Slim Cor Branca Midea

Cliente da Marca

x ‘L*\L*i* 27/06/2025 @Compra Verificada

Estou utilizando a geladeira ha aproximadamente 3 semanas, e ela apresenta um desempenho &timo, com um

tamanho excelente, tanto de refrigerador quanto de congelador. Ndo foi possivel ver ainda a diferenca na conta de
luz considerando sua eficiéncia energética (ainda ndo houve ciclo novo da conta de luz). A geladeira pode gerar

alguns ruidos e cheiros (no congelador) nos primeiros ciclos, o que é normal devido o frost free (chiados e cheiro

levemente de algo "queimando™), sdo caracteristicas de residuos de montagem. Do mais, altamente recomendo g

geladeira pelo valor proposto.

9 O
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Avaliacdo em um produto relacionado

Geladeira Frost Free Duplex 247! Slim Cor Branca Midea

Cliente da Marca

sk kdkk 18/01/2025 @ Compra Verificada

A geladeira se mostra ser muito boa, a qualidade é alta e pra mim foi mais barata. Um ponto positivo € a conta de
luz que diminuiu muuuuuuito. E sem falar que até na parte de baixa congela muito bem, ao ponto que até os
temperos sdo bem geladinho na parte de baixo. De vez em quando (raramente) ela da uns estalos pequenos. E
aqueles botdes na central da geladeira tentem nao tocar neles pq dependendo do botao que vao apertar vai fazer
uma diferenga exorbitante no congelamento na parte de cima e em baixo.

5 O

( Veja mais comentarios >

Vendedor

S&o Luis (13) Bacabal (1)
Midea
a Perfil Oficia
Otima Otima
Super recomendada
= Melhores precos = Marcas de confianca
@ Atendimento agil e eficaz (1118)
Jocil Cruz Carolina Cinque

@ Melhores precos (829) ol 9 J

@ Marcas de confianca (789)

Como podemos te ajudar?

Whatsapp Reparo no produto Assisténcia Técnica

Fale com a gente pelo aplicativa Para produtos dentro da garantia Para predutos fora da garantia,

de mensagens, facilitando ainda & necessdrio entrar em contato basta realizar o agendamento

mais o contato com a nossa para acionarmos a assisténcia com a autorizada mais préxima
equipe. técnica. de vocé!

Conversar agora Conversar agora Consuite a rede
credenciada

Sobre a Midea Promocdes Politicas e Selos de Seguranca Patrocinadora Oficial
Regulamentos
Conheca a Midea Black Friday BOM —~ w
Politica de Cookies i
Barcelona Midea Day ReclameAQUI “Midea
Politica de Entrega PATROCINADORA OF ICIAL DO FCBARCELONA
Casa Inteligente Saldao
Politica de -4 "-
Mapa do Site Outlet EreEmer® Let's Encrypt —~ '
Midea ﬁ
Sobre a Midea Suporte Politica de OFICIAL DA BRASMEIRA
Carrier Privacidade
Centro de Suporte
Conheca a Midea Politica de Vendas (-] J&‘
. Fale G I o
Carrier Snfelle sy, Pessoa Juridica (PJ) i, | “ANided ]
it Perguntas Frequentes Politica de Troca & PATROCINADCRA OFICIAL



Lojas Midea Carrier
Noticias

Etica

Relatdrios

Descarte Consciente
Seja um colaborador

Condicdes Gerais de
Contratacdo

Assisténcia Técnica
Registro de Produtos
Recall Acqua

Recall Storm Wash e
Great Waves

Pradutos 3D
(Sketchup)

Rastrear Pedido

Privacidade

Folder - Roka (2032675)

Devolugdo

Politica de Preco e
Promocdes

Politica de Servicos

Regulamento

Campanha Cervejeira

Regulamento Black
Friday

Regulamento Livelo

Seguranca e Canais
Oficiais

Termos e Condicdes

Copyright Midea & 2026 — Todos os direitos reservados

Politica de Cookies

B Brasil v

Conecte-se com a Midea

6 f o

Inscreva-se para receber nossa
newsletter com as ultimas novidades e
promocdes.

Seu e-mail

Seu whatsapp (opcional)

\:I Concordo com os Termos de Uso

B simplesmente ideal
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