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Estabelece Prazos de Serviços da Divisão Pedagógica/STED
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Documento assinado eletronicamente por PATRICIA MARIA ABREU MACHADO ,
Superintendente, em 15/04/2025, às 10:17, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento na
Lei nº14.063, de 23 de setembro de 2020 .

Documento assinado eletronicamente por JUDITH RAFAELLE OLIVEIRA PINHO , Chefe, em
15/04/2025, às 10:44, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento na Lei nº14.063, de 23 de
setembro de 2020.

Solicitação Prazo Máximo de
Resposta

Reabertura de Prazos de Atividades (para alunos específicos) Até 3 dias úteis
Mudança de Data de Encontro Presencial Até 3 dias úteis
Mudança de Data de Aula Online Até 3 dias úteis
Alteração de Data de Entrega de Atividades (para a turma
completa)

Até 3 dias úteis

Alteração de Prazo de Atividade Especial Até 3 dias úteis
Alteração de coordenador de curso, de polo ou tutores no AVA Até 5 dias úteis
Inserção de alunos no AVA Até 5 dias úteis
Inserção de banners de divulgação no AVA Até 5 dias úteis
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Documento assinado eletronicamente por AMANDA FERREIRA ABOUD DE ANDRADE , Docente,
em 15/04/2025, às 12:01, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento na Lei nº14.063, de 23
de setembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ufma.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 1429295 e o código CRC DDA1D6AC.

Referência: Processo nº 23115.005662/2025-41 SEI nº 1429295
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