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NORMA COMPLEMENTAR N° 002, 23 de Maio de 2025

SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIAS
uuuuuuu

Dispoe sobre os procedimentos relativos a
atividades complementares do curso de
Tecnologia em Gestdo da Qualidade,
modalidade a distdncia, na forma do disposto
na Resolucdo 1.892/2019 - CONSEPE

O Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestao da Qualidade, modalidade a distancia,

no uso de suas atribui¢des e, considerando o que determina a Resolugdo n® 1.892-

CONSEPE de 28 de junho de 2019,

RESOLVE:

Art. 1° - Regulamentar as Atividades Complementares do Curso de Tecnologia em

Gestao da Qualidade, modalidade a distancia.

CAPITULO I: DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 2° - As Atividades Complementares constituem um conjunto de estratégias e agdes
que permitem a articulacdo tedrico-pratica, a complementacdo dos conhecimentos e

habilidades, bem como o fortalecimento da formagao prevista no curriculo.

Art. 3° - As Atividades Complementares do Curso de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade, na modalidade a distancia, terdo carga horaria total de 60 horas, podendo ser
distribuidas em trés grupos, a saber:

§1° Grupo I — atividades de ensino;

§2° Grupo II — atividades de pesquisa;

§3° Grupo III — atividades de extensio.
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Art. 4° - gsogcitagﬁo de validagdo das Atividades Complementares sera feita através de
requerimento (Anexo 1), juntando-se a documentagdo comprobatoria exigida para cada

atividade.

Paragrafo tnico: So serdo validadas como Atividades Complementares, as atividades

iniciadas pelo aluno apo6s a matricula no curso de Tecnologia em Gestao da Qualidade.

CAPITULO II: CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES
COMPLEMENTARES

Art. 5° - As atividades complementares com sua respectiva carga horaria maxima, estao

assim definidas:

ATIVIDADE COMPLEMENTAR CARGA HORARIA
MAXIMA
GRUPO 1 - ENSINO 30
Disciplinas extracurriculares 30
Cursos de capacitagcdo na area de Gestdo da Qualidade 30
Ministrar Curso e/ou Palestra na area de Gestao da Qualidade 30
Estudos dirigidos 10
Monitoria 20
Cursos de lingua estrangeira ou informatica 20
GRUPO 2 - PESQUISA 30
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Participacdao em projeto de pesquisa 15
Apresentagdo de trabalho em evento 10
Participacdao em grupo de estudos e pesquisa 15
Participacdo em projeto organizacional 30
Publicagdo de artigo cientifico 30
Livro ou capitulos de livros publicados 30
GRUPO 3 - EXTENSAO 30
Participacdo em eventos académicos. 30
Estagio supervisionado nao obrigatdrio. 20
Visitas técnicas. 10
Organizagao de eventos académicos 10
Participacdo em empresa junior, liga académica, ou em 20
diretorio académico.

Servi¢o voluntario ou comunitario. 10
Participacao como representante estudantil no Colegiado de 15
Curso.
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Participacao em atividades de apoio ao Tribunal Regional 15
Eleitoral.

Atividades esportivas. 10
Atividades artisticas. 10
Atividades culturais. 10

Art. 6° - O Grupo I ¢ formado pelas atividades de ensino, totalizando um méximo de 30

horas, tendo como atividades:

§1° Disciplinas extracurriculares: disciplinas cursadas em qualquer instituigdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao, inclusive a UFMA, num total
de até 60 horas, que ndo corresponda a grade curricular do curso de Tecnologia em Gestao

da Qualidade na modalidade a distancia da UFMA.

I - Para validagdo de disciplinas o aluno devera ter aprovagdo na disciplina, com nota
minima igual ou superior a 6,0 (seis) e a disciplina com aderéncia a formagdo do

tecndlogo em gestdo da qualidade.

IT — Para validagdo de disciplina cursada o aluno devera juntar a seguinte documentagao:
copia do historico escolar carimbado e assinado por representante da instituicdo de ensino
superior emitente, contendo as notas atribuidas ao estudante; e copia do plano de ensino
da disciplina cursada e que deseja validar, carimbado e assinado por representante da

instituicao de ensino superior em todas as suas vias.

§2° Curso de capacita¢io na area de Gestdo da Qualidade, presencial ou a distancia,
deve ser ministrado por entidades de competéncia reconhecida e certificada na area, de
natureza publica ou privada, mas obrigatoriamente relacionado a algum tema da Gestao

da Qualidade, carga horaria minima de 4h.

I — Para validagdo do curso de capacitacdo serd cobrado uma copia do certificado.



Gestdo da Qualidade e M
{85:\? Tecnélogo - EAD SR = %f Stgdo

IT — A carga horaria do curso de capacitagdo, para efeito de validacdo, serd a estabelecida

no certificado, observando o limite definido no artigo 5° desta Norma Complementar.

§3° Ministrar curso e¢/ou palestra envolve a elaborag¢do de material relacionado a area

de Gestao da Qualidade e a sua apresentagdo a um publico escolhido pelo aluno.

I - O aluno ministrante do curso e/ou palestra deve, obrigatoriamente, convidar para o

evento o tutor presencial e o coordenador do seu polo.
II - Para efeito de validacdo, devem ser apresentados:
a. O material utilizado no curso e/ou palestra (slides, material de apoio, fotos);

b. Copia dos convites enderecados ao tutor presencial e ao coordenador de polo

com protocolo de recebimento ou e-mail de confirmagao; e,
c. Copia do certificado de realizacdo da atividade.

III - Na atividade ministrar curso e/ou palestra o aluno validard quinze horas por curso

e/ou palestra ministrada.

§4° Os estudos dirigidos sio atividades presenciais realizadas nos polos, coordenadas
pelos tutores, nos quais se contemplam debates sobre temas relacionados a Gestdo da
Qualidade e/ou se resolvem atividades especificas sobre algum tema abordado durante o

curso.

I - Como registro do estudo dirigido, além da presenca, sera cobrado a resolu¢do da

atividade do encontro presencial.
IT — Para cada estudo dirigido serd atribuida uma carga horaria de 2 horas.

§5° A monitoria envolve a participagdo do aluno, com o auxilio de um professor
orientador, de atividades técnico-didaticas condizentes com o seu grau de conhecimento

junto a determinada disciplina, ja por ele cursada.

I — Para ser monitor do curso de tecnologia em gestdo da qualidade o aluno devera

solicitar por escrito a autorizagdo da Coordenacdo do Curso, obter o aceite de um
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professor dfientador, e apresentar uma proposta de monitoria que devera ser aprovada

pelo professor orientador e pela Coordenagao do Curso.

IT — Para efeito de validacdo da monitoria o aluno deverd juntar uma declaracdo do
professor orientador atestando a realizagdo da atividade e entregar um relatorio das tarefas
executadas durante a monitoria de no minimo 30 linhas. Para cada monitoria o aluno

validara dez horas.

§6° Cursos de lingua estrangeira ou de informatica deverdo ser oferecidos por

instituicdes de reconhecida notoriedade.

I — Para efeito de validagdo o aluno devera juntar uma copia do certificado ou da
declaracao fornecida pela instituicdo atestando a aprovacdo e/ou realizag¢do integral do

curso.

IT — A carga horaria de cursos de informatica, para efeito de validacdo, sera estabelecida
no certificado ou declaragdo, observado o limite definido no artigo 5° desta Norma

Complementar.

IIT — Cada 20 horas de curso de lingua estrangeira equivale, para efeitos de validacao, a

uma hora dessa atividade complementar.

Art. 7° - O Grupo II ¢é formado pelas atividades de pesquisa e permite qualificar até 30

horas de atividades complementares, sdo elas:

§1° Participa¢io em projeto de pesquisa refere-se ao envolvimento do aluno em
pesquisa realizada em instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educacdo, com tema relacionado a gestdo da qualidade, orientado por um docente,

podendo ou nio ser financiado por agéncia de fomento.

I — Para efeito de validagdo o aluno devera juntar uma declaragdo do coordenador do
projeto de pesquisa atestando a participacdo no projeto e um relatdrio de no minimo 30

linhas detalhando a pesquisa realizada e sua participagao.

II — Para cada projeto de pesquisa o aluno validara cinco horas, se esse for continuo, cada

ano de participacao serd contado um projeto.
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§2° Apresentagio de trabalhos em eventos envolve a exposigdo oral do aluno em

congressos, seminarios, debates, entre outros, pertinente a area de gestdo da qualidade.

I — Para efeito de validagdo o aluno devera juntar uma copia da declaragdo ou certificado
do evento, confirmando a apresenta¢do do trabalho com titulo, autor, evento, data, local

e carga hordria.

II — Para cada apresentacdo de trabalho em evento o aluno validard duas horas, caso o
certificado ndo especifique a carga horéria da apresentacdo e sim do evento como um

todo.

§3° Participa¢io em grupo de estudos e pesquisa refere-se ao envolvimento do aluno
em atividades desenvolvidas por um grupo de pesquisa, sob a orientagdo de um professor,

em uma instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao.

I — Para comprovar a participagdo em grupo de pesquisa o aluno devera juntar uma
declaracao do professor responsavel pelo grupo de pesquisa atestando a participagao do
académico, e, um relatério de no minimo 30 linhas detalhando as atividades

desenvolvidas.
II — Para cada periodo de seis meses o aluno validard 5 horas.

§4° Projeto organizacional diz respeito ao envolvimento do aluno em um projeto
desenvolvido no ambito de uma organizagdo, desenvolvimento de projeto técnico
relacionado a area de Gestdo da Qualidade. Entende-se por projeto organizacional o
conjunto de atividades de carater temporario, com inicio e término definidos, que busque
a criagdo de um produto, servico, processo ou a implantacdo de um sistema de gestdo

(qualidade, seguranca de alimentos, ambiental, seguranca e saude do trabalhador).

I — Para comprovar a participagdo em projeto o aluno devera juntar uma copia de
documento comprobatorio de sua participacdo, seja declaracdo de autoridade superior
atestando a participagcdo no projeto, ou contrato de prestacdo de servico com atividade

descrita, €

II — Para validacdo das horas, juntar um relatério de no minimo 60 linhas destacando as

principais atividades desenvolvidas pelo académico durante o projeto, o aprendizado
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proporcio pela experiéncia e a relagdo das tarefas desenvolv1das no projeto com as

disciplinas do curso de tecnélogo em gestdo da qualidade, para cada participagdo em

projeto o aluno validard quinze horas.

§5° O artigo cientifico devera ser redigido em coautoria com um professor do Curso e

estar publicado em periddico com tematica pertinente a Gestdo da Qualidade.

I — Para efeito de validacdo da carga horaria, devera ser entregue o comprovante de

publicacdo e a copia do artigo, cada artigo pontuara 15 horas.
IT — Nao serdo pontuados artigos com status “em submissdo” nos periddicos.

§6° Livro ou capitulo de livro publicado devera ter registro ISBN e escrito ou
organizado pelo discente, como Unico autor ou coautoria, preferencialmente com

participag@o de docente da institui¢do de ensino.

I — Para efeito de validacdo da carga horaria, devera ser entregue o comprovante de

publicacdo e a ficha catalografica, cada livro ou capitulo pontuard 15 horas.

Art. 8° - O Grupo III ¢ relativo as atividades de extensdo, e compreende as seguintes

atividades que podem totalizar maximos 30 horas:

§1° A participacido em eventos académicos (congressos, encontros, oficinas, palestras,
conferéncias, mesas-redondas, semindrios, simpdsios etc.) relacionados a Gestdo da

Qualidade, sera validada mediante entrega do certificado de participagao.
I - Para cada evento sera atribuida uma carga horéaria de até 10 horas.

§2° O estagio supervisionado niio obrigatério consiste em uma atividade de preparagdo
para o trabalho, comprovada mediante a entrega de copia do Termo de Compromisso, do

Plano de Atividades e do Relatdrio de Estagio.

I — O estagio, para ser considerado por esta Norma Complementar, devera ter uma

duracdo minima de 60 horas.

IT — Para integralizacdo do periodo minimo de duracao do estagio estipulado no paragrafo

primeiro deste artigo podera o aluno somar o periodo de duragdo de mais de um estagio.

III — O estagio supervisionado ndo obrigatorio validara dez horas, para cada semestre.
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§3° A visita técnica envolve a organizagido de visita guiada para observa¢do em campo
da realidade organizacional com fins académicos, acompanhada por representante da
organizagdo e representante da institui¢do de ensino, preferencialmente o professor ou

tutor.

I — Para efeito de validagdo devera ser encaminhado um relatdrio de no minimo 30 linhas,

juntamente com a copia da lista de presenca.
IT — Para cada visita técnica sera atribuida uma carga horaria de cinco horas.

§4° A organiza¢io de eventos académicos envolve a participagdo do aluno no

planejamento e execu¢do de evento cientifico ligado a area de gestdo da qualidade.

I — Para efeito de validacdo o aluno devera juntar uma cépia do certificado ou declaracao,

confirmando a atividade realizada e carga horaria despendida.

II — Na organizagdo de cada evento académico o aluno validara cinco horas, caso ndo

especificada no certificado do item I.

§5° Participacdo em empresa jinior (como Diretor ou membro), liga académica, ou
em diretério académico envolve o relato das experiéncias e aprendizado do aluno no

exercicio do seu mandato. Para efeito de validacdo o aluno devera juntar:
I - copia do documento de comprovagao;

IT - um relato de no minimo 20 linhas destacando o aprendizado proporcionado pelo

exercicio da fungao.
III - Serdo validadas 10 (dez) horas para cada semestre.

§6° Servi¢co voluntirio ou comunitario envolve a participagdo do aluno em agdes

sociais, comunitarias, campanhas, programas ou projetos sem fins lucrativos.

I — Para efeito de validacdo o aluno necessitara de uma declaragdo emitida por um
representante da organizacdo beneficiada ou da prestadora do servigo, atestando a sua
participagdo em acdes sociais € um relatério de no minimo 20 linhas relatando as

atividades que foram desenvolvidas.
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II — Para cada atividade de servigo voluntario ou comunitario o aluno validara cinco

horas.

§7° Representante estudantil no Colegiado de Curso sera validada mediante
apresentacdo da Portaria de nomeagao e da declaracdo de frequéncia, € a participagdo do

aluno como representante no Colegiado do Curso.
I - Cada semestre de participagdo validara cinco horas.

§8° Participacido em atividades de apoio ao Tribunal Regional Eleitoral envolve a

participag@o do aluno no processo eleitoral como voluntario.

I — Para efeito de validagao o aluno necessitard de uma declaragdo emitida pelo Tribunal

Regional Eleitoral atestando a sua participacao.

IT — A carga horéaria de participagdo, para efeito de validacdo, sera a estabelecida pelo

TRE, observado o limite definido no artigo 5° desta Norma Complementar.

§9° As atividades esportivas sdo praticas fisicas que envolvem regras, competigdo
(individual ou em equipe) e, frequentemente, um alto grau de esforco fisico e mental.
Essas sdo uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento de habilidades interpessoais,
a gestdo de processos e melhoria continua, a disciplina e o0 comprometimento, e a gestao

de riscos e seguranca.

A participacdo em atividades esportivas envolve a participacdo do aluno em equipes
esportivas (futebol, volei, basquete, natacdo, atletismo, etc.) de universidades, empresas

e clubes.

I — Para efeito de validagdo o aluno necessitara de uma declaragdo emitida pelo
responsavel da equipe esportiva vinculado a instituicdo/organizagdo envolvida, atestando

a sua participagao ativa e informando o periodo dessa.
IT — Cada semestre de participagdo validaré cinco horas.

§10° As atividades artisticas sdo praticas que envolvem a criagdo, apreciagdo ou
interpretagdo de formas de expressdo humana com o objetivo de evocar emogdes,

transmitir ideias, explorar a estética ou simplesmente entreter.
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Essas abrangem um vasto leque de disciplinas e sao fundamentais para o desenvolvimento
integral do individuo. A participacdo em atividades artisticas estimula no aluno
habilidades que sdo altamente aplicadveis e desejaveis no campo da qualidade. Essa
conexao se manifesta através do estimulo a criatividade e a inovagao, do desenvolvimento
de habilidades de observagao e detalhe, da comunicacao eficaz e expressao, da resolucdo
de problemas e adaptagdo, da disciplina, persisténcia e gestdo de projetos. A participagdo
em atividades artisticas envolve a participagdo do aluno em grupo de teatro, danga, coral

ou orquestra nas universidades, empresas e institui¢des.

I — Para efeito de validagdo o aluno necessitara de uma declaragdo emitida pelo
responsavel pelo grupo artistico vinculado a institui¢do/organizagao envolvida, atestando

a sua participagdo ativa e informando o periodo dessa.
IT — Cada semestre de participagdo validara cinco horas.

§11° As atividades culturais sdo excelentes catalisadores para o desenvolvimento de
habilidades interpessoais, cognitivas e de gestdo que sdo altamente valorizadas na area de
gestdo da qualidade, como o desenvolvimento do pensamento critico e analitico, e de

habilidades de comunicagao ¢ interagao social.

A participagdo em atividades culturais envolve a participacdo do aluno em clubes de
leitura, grupo de estudo (idiomas ou histdria, filosofia ou cinema), cursos, workshops,
palestras, seminarios sobre temas culturais (idiomas, historia da arte, literatura, cinema,

filosofia, etc.).

I — Para efeito de validacdo da participagdo do aluno em clube de leitura ou grupo de
estudo, o aluno necessitara de uma declaracdo emitida pelo responsavel pelo clube de
leitura ou grupo de estudo vinculado a institui¢do/organizagao promotora, atestando a sua

participagdo ativa e informando o periodo dessa.
IT — Cada semestre de participagdo validaré cinco horas.

III — Para efeito de validagdo da participagdo do aluno em cursos, workshops, palestras,
seminarios sobre temas culturais (idiomas, historia da arte, literatura, cinema, filosofia,

etc.).
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O aluno necessitara de um certificado emitido pela institui¢do/organizagdo promotora,

atestando a sua participacao e informando o periodo dessa.
IV - Para cada evento sera atribuida uma carga horéria de até 10 horas.
CAPITULO I1I: DISPOSICOES FINAIS

Art. 9° - Os casos omissos serdo resolvidos pela Coordenagao ou pelo Colegiado do Curso
de Tecnologia em Gestao da Qualidade na modalidade a distancia, consultando, quando

necessario o Nucleo Docente Estruturante em suas respectivas matérias de competéncia.
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ANEXO 1

REQUERIMENTO DE APROVEITAMENTO DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES

:::::::::::::::::::::::::::
NA EO

NOME DO (A) ALUNO (A) MATRICULA

Polo:

Telefones:

E-mail:

Sra. Coordenadora,

Nos termos da Norma Complementar n° 2, de xx de xxxx de 2025 do Tecndlogo
em Gestdo da Qualidade, modalidade a distancia, solicito a V.Sa. aproveitamento das
atividades complementares abaixo discriminadas, devidamente comprovadas conforme
os documentos em anexo.

Data: / /

CARGA HORARIA

ATIVIDADE COMPLEMENTAR
Maxima Solicitada Aprovada

GRUPO 1 - ENSINO 30

Disciplinas extracurriculares 30
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NA EO

Cursos de capacitagcdo na area de Gestao 30
da Qualidade

Ministrar Curso e/ou Palestra na area de 30
Gestao da Qualidade

Estudos dirigidos 10
Monitoria 20
Cursos de lingua estrangeira e informatica 20
GRUPO 2 - PESQUISA 30
Participacdao em projeto de pesquisa 15
Apresentagdo de trabalho em evento 10
Participacdo em grupo de estudos e 15
pesquisa

Participacdo em projeto organizacional 30
Publicagdo de artigo cientifico 30
Livro ou capitulos de livros publicados 30
GRUPO 3 - EXTENSAO 30
Participacdo em eventos académicos. 30
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Estagio supervisionado nao obrigatdrio. 20
Visitas técnicas. 10
Organizacao de eventos académicos. 10
Participacdo em empresa junior, liga 20

académica, ou em diretorio académico.

Servigco voluntario ou comunitario. 10

Participacao como representante 15

estudantil no Colegiado de Curso.

Participacdo em atividades de apoio ao 15

Tribunal Regional Eleitoral.

Atividades esportivas. 10
Atividades artisticas. 10
Atividades culturais. 10
TOTAL =

Em / /

Assinatura da Coordenadora de Curso
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