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UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Fundac&o Instituida nos termos da Lei n°. 5.152, de 21/10/1966
Avenida dos Portugueses, s/n Campus do Bacanga
Sé&o Luis- MA. CEP- 65080-040

PROJETO PEDAGOGICO CURSO DE ADMINISTRAQAO
NA MODALIDADE A DISTANCIA

1 IDENTIFICACAO DO PROJETO

1.1 Nome do Curso
Curso de graduacdo em Administracdo, na modalidade a distancia.

1.2 Codigo E-MEC
113779

1.3 Proponente

Departamento de Ciéncias Contabeis e Administragao.

1.4 Publico Alvo

Concluintes do Ensino Médio (curso de 2o Grau ou equivalente).

1.5 Namero de Vagas
550 (de acordo com edital do periodo)
1.6 Duracéo do Curso

A integralizacdo do curso terd a duracdo minima de 4 (quatro) anos,
equivalentes a 8 (oito) semestres e duragdo maxima de 5 (cinco) anos, equivalentes a 10

(dez) semestres.

1.7 Processo Seletivo

A selecdo dos candidatos sera efetuada de acordo com o sistema utilizado pela

universidade na época.



2 DA INSTITUICAO
2.1 Histoérico

A Universidade Federal do Maranhdo tem sua origem na antiga Faculdade de
Filosofia de S&o Luis do Maranhdo, fundada em 1953, por iniciativa da Academia
Maranhense de Letras, da Fundacédo Paulo Ramos e da Arquidiocese de Sao Luis. Embora
inicialmente sua mantenedora fosse aquela Fundacéo, por forca da Lei Estadual n.°1.976 de
31/12/59 dela se desligou e, posteriormente, passou a integrar a Sociedade Maranhense de
Cultura Superior- SOMACS, gque fora criada em 29/01/56 com a finalidade de promover o
desenvolvimento da cultura do Estado, inclusive criar uma Universidade Catdlica.

A Universidade entdo criada, fundada pela SOMACS em 18/01/58 e reconhecida
como Universidade livre pela Unido em 22/06/61, através do Decreto n.° 50.832, denominou-
se Universidade do Maranhdo, sem a especificacdo de catélica no seu nome, congregando
a Faculdade de Filosofia, a Escola de Enfermagem "S&o Francisco de Assis" (1948), a
Escola de Servigo Social (1953) e a Faculdade de Ciéncias Médicas (1958).

Posteriormente, o entdo Arcebispo de S&o Luis e Chanceler da Universidade,
acolhendo sugestao do Ministério da Educacdo e Cultura, propdem ao Governo Federal a
criacdo de uma Fundacdo oficial que passasse a manter a Universidade do Maranhdo,
agregando ainda a Faculdade de Direito (1945), a Escola de Farmécia e Odontologia (1945)
- instituicbes isoladas federais e a Faculdade de Ciéncias Econbmicas (1965) - instituicdo
isolada particular.

Assim foi instituida, pelo Governo Federal, nos termos da Lei n.° 5.152, de
21/10/66 (alterada pelo Decreto Lei n.° 921, de 10/10/69 e pela Lei n.° 5.928, de 29/10/73), a
Fundacdo Universidade do Maranhdo - FUM, com a finalidade de implantar
progressivamente a Universidade do Maranh&o. O Decreto n.° 59.941, de 06/01/67, aprovou
o Estatuto da Fundacéo, cuja criagdo se formalizou com a escritura publica de 27/01/67,
registrada no cartorio de notas do 1° Oficio de S&o Luis.

Atualmente, a UFMA conta com 9 (nove) campi, situados em Bacabal, Balsas,
Chapadinha, Codd6, Grajaa, Imperatriz, Pinheiro, S8o Bernardo e S&o Luis, atuando em
ensino, pesquisa e extensdo em diversas areas.

Com quatro décadas de existéncia, a UFMA tem contribuido, de forma
significativa, para o desenvolvimento do Estado do Maranh&o, formando profissionais nas
diferentes areas de conhecimento em nivel de graduacédo e pds-graduacdo, empreendendo
pesquisas voltadas aos principais problemas do Estado e da Regido, desenvolvendo
atividades de extensdo abrangendo acfes de organizacdo social, de producdo e inovacoes

tecnoldgicas, de capacitacao de recursos humanos e de valorizacdo da cultura.



Dessa forma, observa-se que a Universidade Federal do Maranhdo é uma
Instituicdo Publica com quatro de existéncia e que possui credibilidade junto & comunidade

académica e maranhense em geral, sendo muito procurada pelos estudantes.

2.2 Finalidade

o Formar profissionais-cidaddos nas diferentes areas do conhecimento, possibilitando-
Ihes transferir a apropriacdo de conhecimentos, competéncias e habilidades para o
exercicio de politicas ocupacionais e sociais qualitativas e continuas;

o Comprometer-se com a qualidade dos processos de ensino, pesquisa e extensao, e
com a sua acao, voltada também aos segmentos excluidos socialmente;

e Desenvolver acbes de produgdo académica que visem a apontar propostas
concretas e exequiveis de transformacgéo da sociedade local;

e Promover a divulgacdo do conhecimento cultural, cientifico e técnico, que constituem
patrimdénio da humanidade, e comunicar o saber por meio de ensino, de publicacbes
ou de outras formas de comunicagéo (LDB);

e Promover a extensdo, aberta a participagdo da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios, resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica gerada pela Instituicdo (LDB).

2.3 Misséo da Instituicéo

Gerar, ampliar, difundir e preservar idéias e conhecimentos nos diversos campos
do saber, propor solugdes visando ao desenvolvimento intelectual, humano e sdcio-cultural,
bem como a melhoria de qualidade de vida do ser humano em geral e situar-se como centro
dindmico de desenvolvimento local, regional e nacional, atuando mediante processos
integrados de ensino, pesquisa e extensdo, no aproveitamento das potencialidades
humanas e da regido e na formacdo cidadd e profissional, baseada em principios

humanisticos, criticos, reflexivos, investigativos, éticos e socialmente responsaveis.



3 DO CURSO DE ADMINISTRACAO A DISTANCIA
3.1 Concepcéo do Curso

O Curso de Administragdo na modalidade a distancia, da Universidade Federal
do Maranhao foi concebido, em 2007, como uma ferramenta para a formagdo de um
profissional empreendedor, contribuindo para a transformagdo da realidade social,
econdmica e politica do Maranhdo.

Dentro dessa concepgdo, as dimensdes do fendmeno administrativo séo
contempladas pelo Curso, seja diretamente, por meio das competéncias desenvolvidas ao
longo do curso, seja por meio de atividades complementares, estagios supervisionados, ou
programas de iniciagcdo cientifica ou de extensdo. Além da capacitacdo técnica do
administrador, tais atividades visam a sua formacdo humanistica, orientada por valores
éticos, morais, de cidadania, e de responsabilidade sdcio-ambiental que devem nortear
empresas e 0s negocios.

A organizacdo curricular do curso serd trabalhada através de conteudos
interligados nos nudcleos de formagéo basica, profissional, quantitativa, tecnologias e de
formacdo complementar, que se consolidam na medida em que a préatica é valorizada e
exercida nos laboratorios e programas especificos. A concepc¢do do Curso néo faz distingdo
em termos de grau de importancia entre os campos teérico e pratico, de modo que esses
dois aspectos do conhecimento sdo trabalhados como um continuum basico para a
compreensédo dos fendbmenos estudados. Embora em determinados momentos (sobretudo
nos primeiros periodos do Curso), a teoria pareca ser mais evidente, esse fato nao ocorre
em razao da importancia, mas para que o aluno possa estabelecer, de maneira mais solida,
a sua pratica nas organizacdes. Pratica essa que podera viabilizar a médios e longos prazos
a transformacado do Estado, por meio de empresas mais competitivas nos cenarios nacional
e internacional.

Além dos contetdos acima mencionados, o curso terd como ferramenta de
desenvolvimento de competéncias o Estagio Supervisionado e o Trabalho de conclusao de
Curso.

O Curso valoriza e estimula o aluno a desempenhar um papel eminentemente
ativo no processo de construcdo do seu proprio conhecimento. A dimensdo ensino-
aprendizagem norteia as disciplinas constantes da matriz curricular.

O Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo na Modalidade a Distancia é
um instrumento que agrega os elementos constitutivos do curriculo, que garantem a
integracdo de conteudos ao longo da formagédo académica, dando ao profissional um pefrfil

flexivel, capaz de administrar com ética, responsabilidade, cidadania, compromisso e



valores humanisticos; estimulando as acfes pré-ativas, orientadas para aprender a

aprender.

3.2 Perfil do Curso

Formar o profissional em Administracdo, dotado de uma visdo generalista, ética
e cidada, estimulando-o a criatividade, ao empreendedorismo e a atitude de aprender a

aprender.

3.3 Objetivos do Curso
3.3.1 Geral

Formar profissionais agentes de transformagéo do processo de construcdo da
realidade econbmica, social e politica local, regional, nacional e internacional no contexto
empresarial, com competéncias desenvolvidas no continuo aprendizado, na ética, na

cidadania e no empreendedorismo.

3.3.2 Especificos

e Valorizar o aprendizado do aluno, respeitando as diferencas e experiéncias
individuais;

e Identificar as competéncias e habilidades requeridas para a formacdo do
administrador com perfil empreendedor e foco em aprender a aprender,
desenvolvendo-as nos alunos;

e Desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem que coloquem o aluno como
elemento ativo e alvo do processo;

e Promover a integracdo das dimensdes teorico-praticas, envolvendo ensino, pesquisa
e extensao;

o Desenvolver a capacidade de aprender a aprender;

e Disseminar valores éticos, de cidadania e de responsabilidade sécio-ambiental em
todas as praticas propostas durante o Curso;

o Desenvolver e estimular aces criativas

3.4 Justificativa do Curso

O Maranhdo tem passado, na ultima década, por uma transformacdo na sua

economia. A légica da iniciativa privada tem exigido um grau de competitividade maior entre
9



as empresas; a exigéncia dos consumidores tem levado as empresas a investir mais na
qualidade dos seus produtos e servi¢os, além da qualidade no atendimento; empresas de
grande porte, com processos organizacionais mais aprimorados tém exigido dos seus
fornecedores, normalmente empresas de pequeno e médio portes, uma adequacdo aos
padrbes das primeiras; enfim, todas essas transformagfes exigem profissionalizacdo das
empresas, independentemente do porte.

No Maranhédo ainda persiste uma escassez de administradores para conduzir
esse processo de mudanca, seja na iniciativa publica ou privada. O profissional devera atuar
como agente de mudanga nas duas esferas. O Nordeste possui recursos financeiros a juros
com taxas acessiveis para a realidade brasileira, o0 que estimula ainda mais o
empreendedorismo. O profissional podera também atuar como administrador, ocupando
cargos nas empresas.

Na esfera pulblica, o administrador também constituird um profissional salutar
para a conducgdo do processo administrativo, uma vez que leis como a de Responsabilidade
Fiscal passaram a exigir mais planejamento, organizagdo, coordenacdo e controle dos

recursos publicos aplicados nas esferas federal, estadual e municipal.

3.5 Publico Alvo

Interessados em geral, que concluiram ou estdo em vias de concluir o Ensino

Médio (curso de 2° Grau ou equivalente).

3.6 Processo Seletivo

A selecdo dos candidatos serd efetuada por meio de processo seletivo

classificatorio especifico, a ser executado pela Universidade Federal do Maranhao.

3.7 Perfil do Egresso

O Curso de Administragdo, ao longo da formacdo académica, deve dotar o
profissional de valores humanisticos, éticos, morais, critico-reflexivo e de responsabilidade
sécio-ambiental, garantindo ao profissional o seguinte perfil:

e Com visédo global, que saiba integrar as particularidades e suas inter-relacdes no
processo de gestéo local, regional, nacional e internacional;

e Com capacidade empreendedora, criativa e inovadora no que diz respeito a
elaboracédo, implementacéo e controle de projetos;

¢ Com capacidade de aprender continuamente e de forma interdisciplinar;
10



e Com capacidade conceitual para compreender e atuar sobre as questdes cientificas,
técnicas, sociais e econdmicas do processo de producédo de bens e servicos;

e Com capacidade para tomar decis6es com nivel de qualidade e precisao;

e Com capacidade de promover mudangas nos contextos social, econbmico e
organizacional e adaptar-se as suas decorréncias;

e Com capacidade de relacionamento interpessoal, maximizando o resultado da
integracdo dos recursos no processo de producao de bens e servigos, por meio da
lideranca e da capacidade de formar e gerir equipes;

e Com viséo pré-ativa em relagéo aos negocios publicos e privados.

3.8 Conhecimentos, Competéncias e Habilidades

O processo de formacdo académica garante ao egresso do Curso de
Administracdo construir conhecimentos que possibilitem o desenvolvimento de

competéncias, habilidades e atitudes indispenséaveis a sua trajetoria profissional, a saber:

3.8.1 Conhecimentos

¢ Administracdo estratégica

e Administragdo financeira e orcamentéria
e Administragéo de materiais e patrimonial
¢ Administracdo da producéo e logistica

e Administracdo de vendas e marketing

¢ Administracdo de sistemas de informacao
e Administracdo de Recursos Humanos

e Métodos quantitativos e qualitativos.

e Campo tedrico das organizacoes.

3.8.2 Competéncias e Habilidades

Entende-se por competéncia o conjunto articulado de conhecimentos (saber),
habilidades (saber fazer) e atitudes (saber ser) necessarios ao desempenho eficiente, eficaz
e efetivo do profissional.

Assim, o egresso do Curso de Administracdo da UFMA ao longo do curso,

desenvolvera as seguintes competéncias e habilidades:

11



V1.

VII.

VIII.

Reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificagcbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir
e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

Desenvolver expressdo e comunicagcao compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

Refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua
posicao e funcéo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;
Desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e
formulacdes matematicas presentes nas relagbes formais e causais entre
fendbmenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se
de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e
sociais;

Ter iniciativa, criatividade, determinagcdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das
implicacdes éticas do seu exercicio profissional;

Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacédo profissional,
em diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel,
Desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes; e

Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracao,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e

operacionais.

3.9 Mercado de Trabalho

No Maranhdo, no ano de 2006, foram abertas 834 novas empresas no més de

janeiro, ou seja, 437 empresas a mais que o mesmo periodo do ano passado, quando foram
registradas 397 constituicdes. Esses numeros mostram o ambiente favoravel em que o
Maranhd@o se encontra para o crescimento econdémico. Ja no més de fevereiro, 0 nimero

chegou a 678 novas empresas, 0 que corresponde a 69,9% a mais que o0 ano anterior.

A secretaria de Estado da Industria e Comércio prospectou numeros ainda

melhores para os proximos anos. Citou empreendimentos que irdo se concretizar nos

proximos anos, estimados em 42 bilhdes, e os que j& estdo com protocolos assinados, a
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exemplo da Diferencial MPX Energia (R$ 1 bilhdo), da Comanche Clean Energy (R$ 500
milhdes), da Suzano (R$ 3 bilhdes), da EISA - Estaleiro Illha (R$ 340 milhdes) e da Notaro

Alimentos (150 milhdes), entre outras. O impacto sera transformador e revolucionario na
economia maranhense.

E j& h&d muitos nichos de mercado onde investidores podem atuar dentro do
Estado. Isso certamente refletira num namero expressivo de novas empresas.

Enfim, o administrador possui um mercado muito vasto, que além de atuar
diretamente na empresa como empreendedor ou como empregado, podera também atuar

como consultor e como docente nas faculdades de Administracéo.

3.10 Caracteristicas Gerais do Curso

3.10.1 Regime académico

O regime académico é semestral, tendo como condigdo para a sua concluséo e
subsequente colagdo de grau a integralizacdo curricular do Curso. O Curso de
Administracdo na modalidade a distancia é do tipo modulado, com disciplinas tematicas que
fardo a integracdo dentro do médulo. O aluno somente poderd ingressar no modulo
subsequente quando finalizado o anterior. Sera permitido o aproveitamento de disciplinas

cursadas em outros programas de graduacdo. Nao sera permitido o trancamento do curso.
3.11 Vagas, turno de funcionamento e tamanho das turmas

Serdo ofertadas 550 (quinhentas e cinquenta) vagas com ingresso no segundo
semestre letivo nos Polos maranhenses de Acailandia, Barra do Corda, Cod0, Imperatriz,

Humberto de Campos, Nina Rodrigues e Porto Franco. Essas quantidades podem ser

alteradas de acordo com liberacédo dos 6rgdos competentes, a exemplo da CAPES.

3.12 Periodos minimo e maximo de integralizagao

O curso ter4d a duragdo minima de 4 (quatro) anos, equivalentes a 8 (0ito)

semestres, e a duracdo maxima de 5 (cinco) anos, equivalentes a 10 (dez) semestres.

3.13 Organizacao Curricular

A carga horéria total do Curso é de 3.495 (trés mil, quatrocentos e noventa e

cinco horas) horas. De acordo com a Resolucao 1.175/2014 - CONSEPE um crédito tedrico
13



corresponde a 15 horas-aulas e um crédito pratico corresponde a 30 horas-aulas,

distribuidas por contetdos de conhecimentos, discriminados na organizacdo curricular,

como segue:
Conteudos de Formacdo Basica
Créditos
DISCIPLINAS CH
T P Total
Comunicacdo Empresarial 60 4 0 4
Contabilidade Geral e custos 90 6 0 6
Etica profissional 60 4 0 4
Filosofia 60 4 0 4
Fu.ndamentos do Direito Publico e 60 4 0 4
Privado
Teoria Economlca (Micro e 90 6 0 6
Macroeconomia)
Informatica 60 2 1 3
P5|col_og|a e Comportamento 60 4 0 4
organizacional
Sociologia aplicada 75 5 0 5
Matematica aplicada a administragédo 105 7 0 7
Matematica Financeira 60 4 0 4
Metodologia da Pesquisa 60 2 1 3
Total 840 52 2 54
Contetdos de Formacao Profissional
Créditos
DISCIPLINAS CH T 5 ~otal
Adm_lnlstra(;ao da Producéo e 105 5 1 6
Servigos
Administracao de Vendas 60 4 0 4
Administracdo Mercadol6gica 105 5 1 6
Admlmlstr.agao de Materiais e 75 5 0 5
Patrimonial
Administracao Publica 60 4 0 4
Administracdo de RH 90 4 1 5
Adm|n|str~agao de Sistemas de 60 4 0 4
Informacéo
Administracdo Financeira e 90 6 0 6

Orcamentaria
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Gest’éu_) de Projetos e Plano de 75 3 1 4
Negocios
Introducao a Administracéo 90 6 0 6
Licitacdo, contratos e convénios 60 4 0 4
Logistica 90 6 0 6
Negociacao e Processo decisorio 60 4 0 4
Organizacéo, Sistema e Métodos. 75 3 1 4
Planejamt_ento Estratégico 60 > 1 3
Empresarial
Teoria da Administracéo 90 6 0 6
Total 1245 71 6 77
Conteldos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias
Créditos
DISCIPLINAS CH
T P Total
Estaps_tlca A~pI|cada a 105 7 0 7
Administracao
Teoria (_ios Jogos e Pesquisa 90 6 0 6
Operacional
RaCI’OF:II’IIO Logico, Critico e 90 6 0 6
Analitico.
Total 285 19 0 19
Conteldos de Formacao Complementar
Créditos
DISCIPLINAS CH
T P Total
Criatividade e Empreendedorismo 60 4 0 4
Gestdo Ambiental e
Responsabilidade Social L . L N
Direito Empresarial e Tributario 90 6 0 6
Contabilidade Gerencial 60 4 0 4
Inteligéncia Competitiva 60 4 0 4
Educacdo a Distancia 60 4 0 4
Inovagao e aprendizagem 60 4 0 4
organizacional
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Sistematica de Comércio Exterior 60 4 0 4
Optativa (Libras ou Gestao da
Qualidade) = N . 2
Seminarios Tematicos (I, II) 30 2 0 2
TCC 60 0 0 0
Atividade Académica 120 0 0 0
Complementar
Total 810 40 1 4l
Estagio Supervisionad
Créditos
DISCIPLINAS CH = Total
Estagio 315 0 0
Total 315 0 0

Apresentando assim, 12 disciplinas de conteudo de formacdo béasica, 16 de
formacdo profissional, 3 de cunho quantitativo e tecnolégico e 11 de formagéo
complementar, além de monografia, estagio e atividades complementares. Vale ressaltar
que, dentre os contetdo de formacdo complementar estdo as disciplinas Optativas, com
carga horaria de 90 horas e que o aluno precisa escolher uma para compor sua

integralizagdo do curso.

4 ESTAGIO SUPERVISIONADO

O Estagio Supervisionado é concebido como componente curricular obrigatério,
direcionado a consolidacdo dos desempenhos profissionais necessarios para a formacgao do
perfil do egresso pretendido por este projeto. A sua concepcdo foi orientada pela
necessidade de um instrumento que balize a formacdo do académico, no que concerne ao
contato com a pratica e com a dindmica da realidade organizacional. E regulamentado em
linhas gerais pela Resolugdo no. 1175/2014 — CONSEPE e, mais especificamente, pela Lei
n° 11.788/2008 e por Norma Complementar especifica do Colegiado do Curso.

Trata-se de um instrumento que avalia a evolucdo do académico e possibilita a
integracdo dos conteudos tedricos apreendidos com a realidade pratica das organizacoes.
Possui carga horaria total de 315 horas, que podem ser cumpridas a partir do sétimo
periodo, em uma Unica etapa, devendo o aluno, ao final, apresentar relatério das atividades

desenvolvidas. Poderd ser exercido na propria InstituicAo de Ensino ou por meio de
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atividades de extensdo, mediante a participacdo do aluno em empreendimentos ou projetos
de interesse social, conforme Lei n° 6.494/1977.

A operacionalizagdo do estagio sera disciplinada por Normas Complementares
do Colegiado do Curso.

5 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O trabalho de conclusdo de curso tem carater obrigatério, e constitui-se numa
ferramenta para o desenvolvimento de competéncias desejaveis na formacao do perfil do
administrador, integrando os conhecimentos tedricos praticos ao ensino, a pesquisa,
despertando o interesse do aluno pela pesquisa, € regido por norma complementar prépria.

O desenvolvimento do trabalho consta da elaboragéo do problema, que orientara
a pesquisa. A revisdo bibliogréfica contribuird para a sedimentacdo do conhecimento do
aluno, bem como abrird espaco para a reflexdo sobre o tema proposto. O rigor metodolégico
dara credibilidade a pesquisa, conduzindo o aluno ao alcance de respostas confiaveis ao
problema de pesquisa. Finalmente, a conclusdo do trabalho evidenciara a evolucdo do
aluno, por meio da analise das rela¢des entre as variaveis do objeto de estudo da pesquisa.

Com o TCC, espera-se que o aluno esteja preparado para as necessidades do
mercado, bem como para o aprendizado voltado para a pesquisa, ampliando o campo de
atuacao e visdo do aluno por meio da sistematizagdo do conhecimento.

As orientagfes gerais para a elaboracdo da monografia serdo repassadas ao
longo do curso, por meio da oferta de disciplinas de Metodologia da Pesquisa, de seminarios
ou atividades extracurriculares; e as orientacdes especificas, mais voltadas ao
desenvolvimento do trabalho, serdo realizadas por meio do acompanhamento de um
professor, um tutor presencial e um tutor & distancia, no ultimo modulo, além do professor
orientador.

Para o desenvolvimento do TCC, o aluno devera elaborar um projeto, com a
orientacdo de um professor do Departamento de Ciéncias Contdbeis e Administragdo
(DECCA) ou de outro Departamento da UFMA, ou ainda professor visitante, que devera ser
encaminhada a Coordenadoria do Curso para apreciacdo pelo Colegiado para andlise e
aprovagao.

O professor Orientador, por sua vez, cuidara de manter um registro dos
encontros presenciais com seu orientando. O namero permitido de trabalhos a serem
orientados € de até 4 (quatro) monografias por Orientador, em cada semestre, podendo ser

ampliado de acordo com disponibilidade de carga horaria do orientador.
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A defesa do TCC pelo aluno estara condicionada a aprovacao do seu projeto de
trabalho e do Relatério de Atividades Complementares pelo Colegiado do Curso. Nesta
etapa, o aluno deverd desenvolver sua pesquisa, sob a orientagdo do professor de sua
escolha para orienta-lo.

O TCC se encerra com a realizacdo do exame por uma banca, formada por dois
professores e o Orientador, admitindo-se o0 suplente como uma quarta pessoa que,
eventualmente, podera substituir os professores titulares em casos de impedimento.

A sua operacionalizacdo serd disciplinada por Normas Complementares

aprovadas pelo Colegiado do Curso.

6 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares constituem importantes mecanismos para o
desenvolvimento das competéncias desejadas para a formacdo do aluno. O objetivo
principal é valorizar e estimular o aprendizado fora do ambiente escolar, alargando o
curriculo com experimentos e vivéncias académicas externas ao Curso.

A carga horéaria total das Atividades Complementares é de 120 horas, tendo por
objetivo estimular a pratica de estudos independentes, transversais, opcionais,
interdisciplinares, de atualizagdo profissional especifica, estabelecidas na concepg¢do do
Curso.

Entende-se por Atividades Complementares projetos de pesquisa, monitoria,
iniciacao cientifica, projetos de extenséo, semindrios, simposios, congressos, conferéncias e
disciplinas ndo constantes da matriz curricular do curso.

A operacionalizacdo sera disciplinada por Normas Complementares aprovadas

pelo Colegiado do Curso.

7 MATRIZ CURRICULAR
O Curriculo do Curso de Administracdo na modalidade a distancia esta

organizado por semestre letivo em sequéncia aconselhada, a seguir:

Ano 1 — Semestre 1

DISCIPLINAS Creditos CH
T P Total
Educacao a Distancia 4 0 4 60
Informatica 2 1 3 60
Introducd@o a Administracao 6 0 6 90
Raciocinio Logico, Critico e Analitico 6 0 6 90
Semindrio Tematico | 1 0 1 15
Sociologia Aplicada 5 0 5 75
TOTAL 24 1 25 390

18



ANO 1 - Semestre 2

DISCIPLINAS Credito CH
T P Total
Teoria da Administracao 6 0 6 90
Matematica Aplicada a Administracao. 7 0 7 105
Etica Profissional 4 0 4 60
Filosofia 4 0 4 60
Criatividade e Empreendedorismo 4 0 4 60
Seminario Tematico I 1 0 1 15
TOTAL 26 0 26 390
ANO 2 — Semestre 1
DISCIPLINAS Creditos CH
T P Total
Comunicacdo Empresarial 4 0 4 60
Fundamentos do Direito Publico e
Privado 4 0 4 60
Matematica Financeira 4 0 4 60
Contabilidade geral e custos 6 0 6 90
Administracdo de RH 4 1 5 90
TOTAL 22 1 23 360
ANO 2 — Semestre 2
DISCIPLINAS Credito CH
T P Total
Contabilidade Gerencial 4 0 4 60
Direito Empresarial e Tributario 6 0 6 90
Estatistica Aplicada & Administracdo 7 0 7 105
Organizacao, Sistemas e Métodos. 3 1 4 75
Psicologia e Comportamento
Organizacional 4 0 4 60
TOTAL 24 1 25 390
ANO 3 — Semestre 1
DISCIPLINAS Creditos CH
T P Total
Teoria Econémica (micro e
macroeconomia) 6 0 6 90
Administracdo Mercadoldgica 5 1 6 105
Administracdo Fin. e Orcamentaria 6 0 6 90
Gestdo Ambiental e Resp. Social 4 0 4 60
Planejamento Estratégico Empresarial 2 1 3 60
TOTAL 23 2 25 405
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ANO 3 - Semestre 2

Créditos

CH

DISCIPLINAS T P Total
Administracao de Vendas 4 0 4 60
Administracao Publica 4 0 4 60
Metodologia da Pesquisa 1 1 2 60
Optativa (Libras ou Gestéo da
Qualidade) 4 1 5 90
Administracao da Producéao e
Servigos 5 1 7 105
Inteligéncia Competitiva 4 0 4 60
TOTAL 22 3 25 375
ANO 4 — Semestre 1

Créditos CH
DISCIPLINAS T P Total
Administracdo de Materiais e
Patrimonial 5 0 5 75
Administragdo de Sistemas de
Informacao 4 0 4 60
Inovagéo e Aprendizagem
Organizacional 4 0 4 60
Inteligéncia competitiva 4 0 4 60
Logistica 6 0 6 90
TOTAL 23 0 23 345
ANO 4 — Semestre 2

Créditos CH
DISCIPLINAS T P Total
Atividade Académica Complementar 0 0 0 120
Estégio 0 0 0 315
Gestao de Projetos e Plano de
Negocios 3 1 4 75
Negociacdo e Processo Decisério 4 0 4 60
Sistematica de Comércio Exterior 4 0 4 60
TCC 0 0 0 60
Teoria dos Jogos e pesquisa
operacional 5 1 6 90
Licitacdo, Contratos e Convénios 4 0 4 60
TOTAL 20 2 22 840
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8 EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

DISCIPLINA: Introduc&o a Administragdo — CH: 90 h/a
EMENTA:

As organizacdes: conceito, elementos e tipologia. As organizacfes e a administracdo. Conceito de
Administracdo. O administrador: habilidades e papéis. Conceitos de eficiéncia, eficacia e
competitividade. Processos da administragcdo: planejamento, organizacdo, coordenac¢éo e controle.
FungBes da Administracdo: producdo, marketing, financas e recursos humanos. Ambiente
organizacional: conceito, elementos, tipologia. Mudanca organizacional: conceito, tipologia e
processo de mudanca. Estrutura organizacional: conceito, fatores estruturais: complexidade,
formalizacéo e centralizacdo. A organizacdo como metéforas.

BIBLIOGRAFICA BASICA

HALL, Richard. Organizac@es: estrutura e processos. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do Brasil, 1984.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducdo a Administracédo. 5 .ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
MORGAN, Gareth. Imagens da Organizacdo. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.
MAGALHAES, Izabel Martins de Noeme. Introducédo a Administracdo. Sdo Luis: UFMA/NEaD,
2008. E-book

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAFT, Richard. Administracdo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

SOBRAL, Felipe. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2008.

WILLIAMS, Chuck. ADM. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

DISCIPLINA: Raciocinio Critico, Légico e Analitico — CH: 90 h/a
EMENTA:

1. Ldgica dos enunciados (enunciados simples e enunciados compostos). Representacdo de
enunciados, de enunciados simples e de enunciados compostos. 2. Operadores I6gicos (conjungéo,
disjuncdo, condicional, bicondicional, negacdo). 3. Tautologia, contradicdo e contingéncia. 4.
Implicacdes légicas. 5. Equivaléncias logicas. 6. Logica da argumentacao (silogismo e validade de
um argumento). 7. Proposi¢es categoricas (quantificador “todo”, “algum” e “nenhum?”, proposigbes
categoricas, silogismos categoricos).

BIBLIOGRAFICA BASICA

NAHRA, Cinara e WEBER, Ivan Hingo. Através da légica. 12 ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 1997.

ALENCAR FILHO, Edgard de. Iniciacdo a I6gica matematica. 7. ed. S&o Paulo: Nobel, 2000.

KELLER Vicente e BASTOS Cleverson Leite. Aprendendo Légica. — 16.ed.-Petropolis RJ: Vozes 2007.

ALMEIDA, Rosani Brune de. Raciocinio I6gico. So Luis: UFMA/NEaD, 2010. ebook
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARROS, Dimas Monteiro de. Raciocinio Logico Matematico e Quantitativo, 12 ed., Ed. Novas Conquistas,
2001.

LOCIKS, Julio. Raciocinio Ldgico e Matematico, 8? ed., Ed. Vestcon, 2004.

MANDIN, Daniel. Raciocinio Légico, 1 ed., FDK Editora, 2005.

DISCIPLINA: Sociologia aplicada — CH: 75 h/a
EMENTA:

Fundamentos da sociologia. Estratificagdo social. A sociedade e a sua transformacgéo. Sociedades
capitalista, industrial e pos-industrial. . O individuo e a organizacdo. Organizagdo formal e informal.
A cultura como produto social. A cultura nacional e a cultura organizacional. Fusfes, aquisicbes e
parcerias frente a diversidade cultural. Mudanca organizacional e mudancas na sociedade. A
globalizacdo e mudanca na cultura organizacional.
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BIBLIOGRAFICA BASICA

NERIS e C. S. C. e Neris, W. S. Sociologia Aplicada a Administracéo. Sdo Luis. EDUFMA. NEAD. 2010.
OLIVEIRA, Silvio Luiz de. Sociologia das organizagdes: uma analise do homem e das empresas
no ambiente competitivo. Sdo Paulo: Thomsom Learning, 2006
BERNARDES, C. Sociologia Aplicada a Administracdo. S&o Paulo: Atlas, 1996.
DEMO, Pedro. Sociologia: uma introducao Critica. S&do Paulo: Atlas, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ADIZES, Ichac. Gerenciando as mudancas. 2. ed., S&o Paulo: Atlas, 1995.

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo. Sociologia aplicada a administracéo. 5.
ed., Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

BERNOUX, Philippe, A sociologia das organizacgdes, Porto, Rés, 1997-1998.

CARACA, Jodo e Amaral, J. Ferreira (orgs), Sociedade, Tecnologia e Inovacéo
Empresarial, Lisboa: INCM, 2000.

DISCIPLINA: Seminario Tematico | — CH: 15 h/a

EMENTA:
Integracao entre as quatro disciplinas do médulo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BATEMAN, Thomas S. Administracdo: construindo a vantagem competitiva. Sao Paulo: Atlas, 1998.
MAXIMIANO, Antonio C. Amaru. Teoria geral da Administra¢céo: da revolucdo urbana a revolucao
digital. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.

. Teoria geral da Administracé@o: da escola cientifica & competitividade na economia
globalizada. S&o Paulo: Atlas, 2000.

Complementar (a depender do tema geral do seminario)

DISCIPLINA:  Filosofia— CH: 60 h/a

EMENTA:

Fundamentos da filosofia: conceito, natureza e objeto de estudo. O conhecimento. A epistemologia
do conhecimento. Ciéncia e filosofia. A Administracdo como ciéncia. A construcdo do conhecimento
na administracao.

BIBLIOGRAFIA Basica

ANTONIO, Luciene A., FERNANDES, Marcos Sinésio P.& OLIVEIRA, Rita de Cassia. Filosofia.Sao Luis: UFMA/NEAD,
2010.

CORDI, Cassiano & OUTROS. Para Filosofar. S&o Paulo: Scipione. 2007.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2000

Complementar

CHALMERS, A.F. O que é ciéncia afinal?. Tradugéo de Raul Fiker. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.

MARCUSE, Herbert. A Ideologia da sociedade industrial.O homem unidimensional. Traducéo de Giasone
Rebud. Rio de Janeiro: Zahar, 1982.

SILVA, Mércio Rodrigues. Epistemologia e Administragéo: (Em eshogo de) reflexfes e possibilidades.
Disponivel em:
<http://revista.grupointegrado.br/revista/index.php/perspectivascontemporaneas/article/view/1259>. Acesso
em: 20/12/2017.

SERVA, Mauricio & OUTROS. Paradigma da complexidade e teoria das organizagdes: uma reflexao
epistemoldgica. Sdo Paulo: ERA, vol 50, n° 3, jul/set de 2010, p. 276-287. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rae/v50n3/04.pdf> Acesso em: 23/01/2018.
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DISCIPLINA: Teoria da Administragcdo —CH: 90 h/a

EMENTA:

Escolas da administragdo: uma viséo histérica na formacao do conhecimento da Administracéo.
Teorias classicas, de relagBes humanas, burocrética, estruturalista, neoclassica, comportamental,
por objetivos; do desenvolvimento organizacional, de sistemas e contingencial. Novas abordagens
da organizagéo.

BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro: Elsevier,
2003.

DRUCKER, Peter F. Introdugéo & Administracdo. S&o Paulo: Pioneira, 2000.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administra¢cédo: da revolugdo urbana a
revolucao digital. 3 ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

LUZ, Maria das Gragas Figueiredo da. Teoria Geral da Administracao. Sdo Luis: UFMA/NEaD, 2011.
ebook

COMPLEMENTAR

ADIZES, I. Os Ciclos de Vida das Organiza¢bes: como e porque as empresas crescem e morrem e
0 que fazer a respeito. S&o Paulo: Pioneira, 1999.

BATEMAN, Thomas S. Administracdo: Construindo a Vantagem Competitiva. S&o Paulo: Atlas,
1998.

MEGGINSON, Leon C et all. Administracao: Conceitos e Aplicacdes. Sdo Paulo: Habra Ltda, 1998.

DISCIPLINA: Mateméatica Aplicada a Administracdo — CH: 105 h/a

EMENTA:

Matemética na Administragdo. Complementos da matematica elementar. Fungfes de 1° e 2° graus.
Conjuntos e subconjuntos. Exponenciais e logaritmos. Matrizes e sistemas lineares. Limites e
continuidades. Diferenciacéo. Integracédo simples. Funcdes.

Bibliografia Béasica
GIOVANNI, José Ruy; BONJORNO, José Roberto. Matemética fundamental. Editora FTD, 1994,

MUROLO, Afranio Carlos. Matematica aplicada a Administracdo, economia e contabilidade. Sdo Paulo: ed.
Pioneira Thomson Learning, 2004.

SILVA, Sebastido Medeiros da et. al. Matematica para os cursos de economia, administragdo e ciéncias
contdbeis. Sdo Paulo: Ed. Atlas, VOL.1, 2006.

MACIEL, Dominio Magalhdes.Matematica Aplicada a Administragdo. S&o Luis:
UFMA/NEaD, 2010. Ebook.
Bibliografia Complementar

BONIORA JR, Dorival. Matemética - Complementos e Aplicacdes nas Areas de Ciéncias Contabeis,
Administracéo e Economia. Icone, 2000.

MURAKAMI, Carlos; IEZZI, Gelson. Fundamentos de Matematica Elementar - Conjuntos,Fungdes - Vol. 1.
Atual, 2004.

TAN, S T. Matematica Aplicada a administracdo Economia. Thomson Pioneira, 2001.
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DISCIPLINA: Etica Profissional — CH: 60 h/a

EMENTA:

Etica: conceito e perspectiva historica. Etica na Administragéo. Discussdo dos multiplos usos da
Etica: na profissdo, nas organizagbes e na sociedade. Compliance. Governanca. Dilemas e
situacdes que envolvam ética. O interrelacionamento entre filosofia e ética.

BIBLIOGRAFIA Bésica

ARRUDA, Maria Cecilia C. de et al. Fundamentos da Etica profissional e econdmica. S&o Paulo;
Atlas, 2003.

MATOS, Francisco Gomes de. Etica na gestdo empresarial: da conscientizacio a acdo. 2 ed. S&o
Paulo: 2011

Oliveira, Manfredo Aradjo de. Desafios éticos da globalizag&o. 3 ed. Sdo Paulo: Paulinas,
2008FACANHA, Luciano da Silva. Etica profissional. S&o Luis: UFMA/NEad, 2011. Ebook.

COMPLEMENTAR

CFA. Cddigo de ética dos profissionais de administracdo. Brasilia, CFA, 2010.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducdo a administragcéo. 8a.ed. rev. e ampliada. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

WILLIANS, Chuck. Administracdo. S&o Paulo: Cengage Learning, 2010.

SILVA, André Luiz Carvalhal. Governanga corporativa e sucesso empresarial: melhores préaticas
para aumentar o valor da firma.

S&o Paulo: Saraiva, 2006.

DISCIPLINA: Criatividade e Empreendedorismo — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceito de Criatividade. Fases do processo criativo. Criatividade e diferencial competitivo nas
empresas. Criatividade e empreendedorismo. Desenvolvimento do potencial do empreendedor:
processos de autoconhecimento e estabelecimento de metas; perfil empreendedor e comparacdes
de habilidades; criatividade e inovacdo; processo visionario, analise e aproveitamento de
oportunidades; constru¢cdo de redes de relacionamentos.

Basica

BUZAN, Tony. O poder da inteligéncia criativa: 10 maneiras de ativar o seu génio criativo. 112
edicdo. Cultrix, 2001.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 32
edicdo. Campus, 2008.

BERNARDI, Luiz Antdnio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamen-tos, estratégias e
dinamicas. Atlas, 2007.

RODRIGUES, Samira Barros. Criatividade e Empreendedorismo. S3o Luis: UFMA/NEaD, 2011. Ebook.
Complementar

BERNARDI, Luiz Anténio. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias e
dindmicas. 102 edicdo. Atlas, 2010.

BONAVITA, J. R. e Duro Jorge. Desperte o empreendedor em vocé. 42 edicdo. Editora SENAI,
2006.

CARVALHO, Humberto Gongalves de. Empreendedorismo: como planejar e administrar seu
negdcio. 12 edicdo. Ferreira Negdcios, 2009.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa: uma ideia, uma paixao e um plano de negdcios. 12
edicdo. Sextante, 2008.
YENNE, Bill. 100 homens que mudaram a historia do mundo. 42 edi¢do. Ediouro, 1994.
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DISCIPLINA: Organizacdao, Sistemas e Métodos — CH: 75 h/a

EMENTA:

Organizacédo, objetivo e estrutura. Analise organizacional: fases e instrumentos. Simplificacdo do
trabalho: QDT, fluxograma, layout. formularios, manuais e regulamentos. (re) desenho dos
processos de negécio (subprocessos, atividades, recursos). Trabalhos aplicados envolvendo visitas
as organizacdes privadas e/ou entidades sem fins lucrativos. Elaboracdo de relatério com
observagdes relativas aos contetdos tedricos das disciplinas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

OLIVEIRA, Djalma de Pinto Rebougcas. Sistemas, organizacdo e métodos. 18. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009

BALLESTERO-ALBAREZ, Maria Esmeralda. Manual de Organizacao, Sistemas e Métodos. 22
ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

D’ASCENCAQO, Luiz Carlos M. Organizacao, Sistemas e Métodos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

COMPLEMENTAR
GONGCALVES, Jodo Batista. Organizacdo, sistema métodos: um enfoque profissional. Sdo Paulo: CEAAE,
1986.

ARAUJO, Luis César. G. de. Organizacao, Sistemas e Métodos e as Modernas Ferramentas de
Gestdo Organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

DISCIPLINA: Matematica Financeira— CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceito de juros. Juros simples. Taxas proporcionais. Descontos simples (racional e comercial).
Analise da taxa de juros simples numa operag¢@o de desconto bancario. Juros compostos. Taxas
equivalentes. Séries de pagamentos (capitalizacdo e amortizagdo). Planos de amortizacdo de
empréstimos. Depreciacao, inflagdo e corregcdo monetéaria. Fluxo de caixa (introducdo a andlise de
investimentos).

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e Suas Aplicagbes. Sdo Paulo: Ed. Atlas, 1998
BONORS JR, Dorival. Matematica Financeira. S&o Paulo: Ed. icone, 1996.
VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 7 ed. Atlas, 2011..
ANDRADE FILHO, Kernard Pacheco de. Matematica financeira.. Sdo Luis: UFMA/NEaD, 2011. ebook

COMPLEMENTAR
MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica Financeira. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1996.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. Atlas, 2000.
PUCCINI, Aberlado de Lima. Matemética financeira: objetiva e aplicada. Saraiva, 2004.

DISCIPLINA: Fundamentos do Direito Publico e Privado — CH: 60 h/a

EMENTA:

A universalidade do fenémeno juridico. O Direito como objeto de conhecimento. A dogmética do
Direito. No¢Bes do Direito Publico e Privado. Aspectos Tebricos e Praticos. Fontes do Direito.
Personalidade Juridica. Direito constitucional; Direito Administrativo; Direito Tributario; Direito
Comercial; Direito do trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERRAZ JR, Tercio Sampaio. Introducdo ao Estudo do Direito. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
PINHO, Ruy Rebello e NASCIMENTO, Amauri Mascaro. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

MARTINS, Sergio Pinto. Instituicbes de Direito Publico e Privado. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.
COMPLEMENTAR

SILVEIRA, A. Hermenéutica juridica. V.lI, p. 168 apud POLONI, L R. Técnica estrutural da sentenca civel
juizo comum e juizado especial. Campinas: Bookseller, 2000.

NADER, P. Introducdo ao estudo do direito. 13. ed. rev. e ampl., Rio de Janeiro: Forense, 1996.
GUSMAO, P. D. de. Introdugéo ao estudo do direito. 20 ed. rev. Rio de Janeiro: Forense, 1997.
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DISCIPLINA: Administrac&do de RH — CH: 90 h/a

EMENTA:

As organizacBes e a administracdo de pessoal. Evolucdo da administracdo de pessoal. Fun¢fes
Administrativas e operacionais de administracdo de pessoal. Barreiras e desafios da gestdo de
pessoal. Nocdes gerais de direitos humanos. Responsabilidade social das organizagdes. Cenarios
futuros para a gestdo de RH. Subsistemas de RH.

BIBLIOGRAFIA

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

DUTRA, Joel Souza. Gestéo de Pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

CAVALCANTI, M.C.B.; GOMES, E.B.P.; NETO, A.F.P. Gestdo de Empresas na Sociedade do
Conhecimento. 7 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

AMORIM, Clezio Gontijo. Gestdo de Recursos humanos. S&o Luis: UFMA/NEaD, 2010. Ebook.

COMPLEMENTAR
CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacoes. 4 ed. S&o
Paulo: Manole, 2014

CORREA, Carlos. A sexta disciplina: Simulagdo de Cenarios Alternativos na Empresa que Aprende, Rio de
Janeiro: CEFET-RJ, 1998.

FLEURY, Afonso e FLEURY, Maria Tereza Leme. Estratégias Empresariais e Formagéo de
Competéncias. 22 ed. S&do Paulo: Atlas, 2001.

GIL, Antonio Carlos. Gestdo de Pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

DISCIPLINA: Comunicacdo Empresarial — CH: 60 h/a

EMENTA:

Comunicacdo verbal: conceito, processo e importancia. Comunicacédo e linguagem: relacdes. Os
niveis de linguagem. As funcdes da linguagem para a comunica¢do. Comunicacdo empresarial:
caracteristicas. Eficdcia da comunicagdo escrita na empresa: elementos. Principais modelos de
textos da comunicacdo empresarial escrita. Comunicacao institucional: principais modelos de textos.

BIBLIOGRAFIA

KOCH, Ingedore G. Argumentacéo e linguagem. S&o Paulo: Cortez, 2002.

MEDEIROS, Joao Bosco. Correspondéncia: técnicas de comunicacao criativa. Sao Paulo: Atlas,
2003.

PLATAO & FIORIN. Para entender o texto: leitura e redacéo. 14. ed. S&o Paulo: Atica, 1999.
TESTANI, Angelo Fidelis; UTTA, Bergson Pereira. Comunica¢do Empresarial. Sdo Luis: UFMA/NEaD,
2009. Ebook.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GOLD, Mirian. Redagé@o empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacéo. 2. ed. Sao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2001.

KOCH, Ingedore G. Texto e coeréncia. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

MARTINS, Dileta S.; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués instrumental de acordo com as atuais
normas da ABNT. 24. Ed. Sdo Paulo: Sagra, 2003.

DISCIPLINA: Estatistica Aplicada a Administracdo — Ano 2 Semestre 2 - CH: 105 h/a

EMENTA:

Conceitos basicos. Séries estatisticas; Medidas de tendéncia central; Medidas separatrizes;
Medidas de dispersédo; Medidas de assimetria e curtose; Coleta de dados primarios e secundarios.
Organizagdo dos Dados em tabelas; Apresentacdo grafica de dados; Tabelas de distribuicdo de
freqUéncias. Correlacao e regressao. Probabilidade. Teste de hipotese.

BIBLIOGRAFIA
VIEIRA, Sonia. Elementos de Estatistica. 32 ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.
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Anderson, David R. Estatistica aplicada a administragcdo e economia. 2 ed. Sdo Paulo: Thomson
Learning, 2007

LARSON, Ron. Estatistica aplicada. 2 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.
COMPLEMENTAR

FREUD, John E. Estatistica aplicada. 11 ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

MAGALHAES, Marcos Nascimento. Nogdes de probabilidade e estatistica. 6 ed. Sdo Paulo: USP, 2007.

DISCIPLINA: Direito Empresarial e Tributario — Ano 2 Semestre 2 - CH: 90 h/a

EMENTA:

Normas e principios fundamentais do Direito Comercial. Direito empresarial: Teoria da empresa.
Estudos dos principais aspectos da atividade empresarial e das obrigagdes e prerrogativas dos que
a exercem. Propriedade Industrial. Direito do Consumidor. Titulos de Crédito. Teoria Geral do
Direito Societario. Teoria Geral do Direito Falimentar. Contratos Mercantis. Contrato Individual do
Trabalho. Previdéncia Social.

Sistema Tributario Nacional. Fontes do Direito Tributario. Competéncia tributaria. Normas gerais do
Direito Tributario. Tributos. Elementos do Tributo. Tributagdo na microempresa. Imposta de Renda:
lucro real, lucro presumido. Crimes contra a Fazenda Publica.

BIBLIOGRAFIA

REQUIAO, Rubens. Curso de direito comercial. 31. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Saraiva, 2012
FABRETTI, Laudio Camargo e FABRETTI, Dilene Ramos. Direito Tributario para os Cursos de
Administracdo e Ciéncias Contdbeis. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

ALMEIDA, Amador Paes. Manual das sociedades comerciais. 8 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

COMPLEMENTAR
BARRETO, Tobias. Estudos de direito. Campinas: BookSeller, 2005.

BORBA, José Edwaldo Tavares. Direito societario. Rio de Janeiro: Renovar, 2003.

DISCIPLINA: Administrac8o Financeira e Orgamentéria — CH: 90 h/a

EMENTA:

Significado e objetivo da administracdo financeira. Administracdo do ativo e do passivo circulante:
capital de giro, contas a receber e caixa. Andlise de investimentos. Risco. Fonte de recursos em
longo prazo. Formacgédo de precos de venda. Orcamento: conceitos basicos. Orgcamento operacional.
Orcamento econdmico-financeiro. Orgcamento de investimentos. Execug¢é@o orcamentéria.

BIBLIOGRAFIA

LEITE, Helio de Paula. Introducé@o a Administragédo Financeira. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 1994.
ROSS, Stephen A., WESTERFIELD, Randolph W. e JORDAN, Bradford D. Principios de
Administracdo Financeira. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

SANTOS, Ed no Oliveira dos. Administracao Financeira da Pequena e Média Empresa. 12 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

ALMEIDA, Rosani Brune de. Administra¢do Financeira e Orgcamentaria. Sdo Luis: UFMA/NEaD, 2010.
ebook

COMPLEMENTAR
MATARAZZO, Dante C. Analise de Balancos: abordagem basica e gerencial. 62 ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

MOREIRA, José Carlos (Coord.). Orcamento Empresarial: manual de elaboracdo. 4% ed. Sdo Paulo: Atlas,
1989.

HOJI, Masakazu. Administracdo Financeira e Orcamentéria. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
BRIGHAM, Eugene. Fundamentos da Moderna Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Campus, 1999.
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DISCIPLINA: Psicologia e Comportamento Organizacional — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceito e histéria da Psicologia. A Psicologia como ciéncia e sua aplicacdo. O estudo do
comportamento nas organizacdes. Adaptacdo do homem e do trabalho. O homem como ser social.
Processo grupal. O individuo. Diversidade e diferencas individuais. Lideranca e poder. O
relacionamento humano nas empresas. O papel da comunicacdo. A funcéo social do trabalho. O
estudo da personalidade e das emocfes. Aspectos motivacionais. O conflito e o processo de
mudanca. Etica nas organizacgdes.

O comportamento organizacional e o novo ambiente de trabalho. Cultura organizacional. Mudanga
organizacional. Qualidade de vida no trabalho. Diversidade cultural no ambiente organizacional.
Aprendizagem organizacional.

BIBLIOGRAFIA

CHANLAT, Jean-Francois (Coord.). O Individuo na Organizagdo: dimensfes esquecidas. 32 ed. Séo
Paulo: Atlas, 1996.

ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 8 ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2009.

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MINUCUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada & Administragdo. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 1995.
COMPLEMENTAR

BAGGIO, Marco Aurélio. O psiquismo humano. Sdo Paulo: Escuta, 1995.

DAVIDOFF, Linda L. Introdugdo a Psicologia. Sdo Paulo: Makron Books, 2001.

FIGUEIREDO, L. C.; SANTI, P. L. R. Psicologia uma (nova) introducéo. Sdo Paulo: EDUC, 2004.

HENNEMAN, Richard H.; et al. O que é psicologia. Rio de Janeiro: José Olympio, 1998.

DISCIPLINA: Teoria Econ6mica (micro e macro) — CH: 90 h/a

EMENTA:

Conceitos basicos. Sistema econdmico. Introdugcdo a microeconomia: Funcionamento de mercado
(oferta, demanda e equilibrio); Elasticidades; Teoria da firma. Efeitos da atuagdo do setor publico;
producdo e custos; Monopdlio e oligopdlio. Estruturas de mercado. Introdu¢do a Macroeconomia:
contabilidade social; Balanco de pagamentos; Estrutura do PIB. Determinagdo do nivel de Renda
Nacional: mercado de bens e servicos e mercado monetario; Inflagao; Politica fiscal e Déficit
publico; Desenvolvimento econdmico.

BIBLIOGRAFIA

CARVALHO, Luiz Carlos P. Microeconomia Introdutéria para Cursos de Administracéo e
Contabilidade. 22 ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducdo a Economia. 19%ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.
SIMONSEN, Mario Henrigue e CYSNE, Rubens Penha. 22 ed. Macroeconomia. Sao Paulo: Atlas,
1995.

COMPLEMENTAR

BASTOS, Véania Lamdnaco. Para entender a economia capitalista. Rio de Janeiro: Forense, 1991.
CASTRO, A. e LESSA, C. Introducéo a economia. Rio de Janeiro: Forense, 1976.

FURTADO, Celso. Formagéo econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

HELLER, R. H. O sistema econdmico. S&o Paulo: Atlas.

HUBERMAN, Leo. Historia da riqueza do homem. Rio de Janeiro, 1986.

DISCIPLINA: Administracdo Mercadoldgica— CH: 105 h/a

EMENTA:

Marketing: conceito, evolucdo. Sistemas de Marketing. Mercado: tipologia e segmentacéo.
Composto de marketing; Sistema de Informacdo de Marketing. — SIM. Pesquisa e sistema de
informacdo de marketing. Estratégias Mercadoldgicas. Comportamento do consumidor. Temas
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atuais em marketing. Gestao estratégica.

BIBLIOGRAFIA

CABRA, Marcos. Marketing Basico. 42 ed. S&o Paulo: Atlas, 1997.

CASAS, Alexandre L. Las. Marketng: conceitos, exercicios e Casos. 52 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: analise, planejamento, implementacéo e controle. 52
ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

COMPLEMENTAR

ANTONIO, R. Costa; EDSON, Crescitelli. Marketing promocional. S&o Paulo: Atlas, 2003.

DUAILIBI, Roberto. Criatividade e marketing. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.
PEDRO, Luiz Cértes; MOACYR, Rosochansky. Web marketing. S&o Paulo: Erica, 2001.
SANT’ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

DISCIPLINA: Contabilidade basica e Custos — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceitos contabeis basicos. Registros e sistemas contabeis. Analise de questdes contabeis.
Relatorios contébeis. Aplicagdo dos conhecimentos da ciéncia e da técnica contabil voltados a
estruturacdo de balancos e do conjunto dos demonstrativos contdbeis. Uso da informacao contébil
pela Administracdo. Estrutura das demonstragfes financeiras. Instrumental basico de andlise.
Analise e interpretacdo econdmico-financeira. Custos: origem, evolugcao e objetivos. Terminologia
de custos. Esquema basico de contabilidade de custos. Custos nos diversos segmentos
econdmicos. Sistemas de custos. Auditoria.

BIBLIOGRAFIA

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de Contabilidade para ndo contadores. 3. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2000.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade geral facil: para os campos de contabilidade e concursos em
geral. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

COMPLEMENTAR

EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA DA USP. Contabilidade Introdutoria. — Sdo Paulo: Atlas, 2006.

HORNGREEN, CHARLES T. Introdugdo & Contabilidade Gerencial. — Rio de Janeiro: Prentice Hall, 1985.
MARION, JOSE CARLOS. Contabilidade bésica. — Sdo Paulo: Atlas, 2004.

MARION, JOSE CARLOS. Contabilidade Empresarial. — S&o Paulo: Atlas, 2005.

VIEIRA, MARCOS VILLELA. Administracdo Estratégica do Capital de Giro. — Séo Paulo: Atlas, 2005.

DISCIPLINA: Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social — CH 60 horas

EMENTA:

Ecologia e meio ambiente. A crise ambiental. O movimento ecoldgico. Relacdo sociedade e meio
ambiente. Elementos da politica ambiental. Instrumentos de regulagdo e controle. Principios da
Economia ecoldgica. Auditoria ambiental. Selo verde. O processo de avaliagdo do impacto
ambiental. Papel social das organizagbes. Ecodesenvolvimento e desenvolvimento sustentavel:
conceitos e implicacbes para a sociedade e organizacfes. Conceito de responsabilidade social
empresarial. Aspectos econdmicos da Responsabilidade social.

BIBLIOGRAFIA:

DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental na empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

PHILIPPI Junior, Arlindo; ROMERO Marcelo de Andrade; BRUNA Gilda Collet. Curso de Gestao
Ambiental. 2 ed. rev. e atual. Manole: Barueri, 2014

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias de
negocios focadas na realidade brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

KARKOTLI, Gilson. Responsabilidade Social Empresarial. Petropolis, RJ: Editora Vozes, 2006.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALMEIDA, Josimar Ribeiro. Gestdo ambiental: planejamento, implantacdo, operacéo e verificagao.
Rio de Janeiro: Thex Editora, 2004.

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestao ambiental: enfoque estratégico aplicado ao
desenvolvimento sustentdvel. Sdo Paulo: Pearson Education no Brasil, 2002.

CAVALCANTI, Clovis (org). Meio ambiente, desenvolvimento sustentavel e politicas publicas. Sao
Paulo: Cortez, 2002.

DISCIPLINA OPTATIVA: Libras — CH: 90 h/a

EMENTA:

Lingua e Linguagem. Universais Linguisticos. Alfabeto. Numeros. Saudac¢des. Tempo. Classes
Gramaticais: verbos, pronomes, substantivos e tipos de frases. Areas da Linguistica: fonologia,
morfologia, sintatica, semantica e pragmética. Comunidade, cultura e identidade Surda. Histéria da
Educacédo de Surdos no Mundo, Brasil e Maranhdo. Abordagens filoséficas na educacéo de surdos.
Legislacdo e incluséo educacional de Surdos.

BIBLIOGRAFIA:

CAPOVILLA, Fernando César. RAPHAEL, Walquiria Duarte — Enciclopédia da Lingua de Sinais
Brasileira: o mundo do surdo em libras. Volume 1: Educacéo. Fapesp. Editora da Universidade de
Sao Paulo, 2004;

CAPOVILLA, Fernandes César. A evolucao das abordagens a educacao da crianca surda: do
Oralismo & Comunicagé&o Total, e desta ao Bilinguismo. In: CAPOVILLA, F. C.; RAPHAEL, W. D.
Dicionério Enciclopédico llustrado Trilingue da Lingua de Sinais Brasileira, Volume II: sinais de M a
Z. Séo Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo, 2001;

QUADROS, Ronice Muller de. Karnopp, Lodenir Becker. Lingua de Sinais Brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004;

COMPLEMENTAR
FERNANDES, Eulalia. Linguagem e Surdez. — Porto Alegre: Artmed, 2003;

FIGUEIRA, Alexandre do Santos. Material de apoio para o aprendizado de LIBRAS. — Séo Paulo:
Phorte, 2011;

GESSER, AUDREI, LIBRAS?: Que lingua é essa? : crengas e preconceitos em torno da lingua de
sinais e da realidade surda- S&o Paulo : Parabola Editorial, 2009. (Estratégias de ensino; 14);

LABORIT, Emmanuelle. O V6o da Gaivota. EDITORA BEST SELLER. Sao Paulo-SP, 1994;

LACERDA, Cristina Broglia Feitosa de. Tenho um aluno um surdo, e agora?. EAFUSCAR, Sao
Carlos, 2013;

QUADROS, Ronice Muller de. Karnopp, Lodenir Becker. Lingua de Sinais Brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004;

SA, Regina Limeira de. Cultura Poder e Educac&o de Surdos. S&o Paulo. Paulinas, 2006. —
(Colecéo Pedagogia e Educacéo);

STROBEL, Karin. As imagens do outro sobre a cultura surda. 3° edi¢éo revista. Editora ufsc,
Florianépolis — SC,

DISCIPLINA OPTATIVA: GESTAO DA QUALIDADE — CH: 90 h/a

EMENTA:

Sistemas de gestédo da qualidade. Gestdo da Qualidade Total. Familia Normas ISO/NBR 9000.
Pesquisa e controle da qualidade. Politicas, auditoria interna e externa. Melhoria continua. Cilco
PDCA. Ferramentas de andlise quantitativa. Gestdo a vista, Lean.

BIBLIOGRAFIA:

ABNT, NBR ISO 9004: 2010. Sistema de Gestdo da Qualidade: Gestao para o sucesso sustentado de uma
organizacdo- Uma abordagem da gestdo da qualidade. Rio de Janeiro, 2010.
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BARROS, Elsimar; BONAFINI, Fernanda (organizadoras). Ferramentas da qualidade. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2014.

CARPINETTI, Luiz Cezar Ribeiro. Gestdo da Qualidade: conceitos e técnicas. 22 ed. Sdo Paulo : Atlas, 2012
COMPLEMENTAR:

ANDREOLI, Tais Pasquotto: BASTOS, Livia Tiemi Gestdo da qualidade: melhoria continua e busca pela
exceléncia. Curitiba: InterSaberes, 2017.

LOBO, Renato Nogueirol. Gest&o da Qualidade. 12 ed. S&o Paulo: Erica, 2010.

CUSTODIO, Marcos Franqui (org.). Gestdo da qualidade e produtividade. S&o Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2015.

DISCIPLINA: Administracdo da Producéo e Servigcos — CH: 105 h/a

EMENTA:

Histérico. Conceitos e estrutura da administracdo de producdo. Sistemas de producéo.
Planejamento e controle da producdo. Gestdo de projetos. Desenvolvimento de novos produtos.
Qualidade e produtividade. Controle da qualidade na produgé&o. Producéo de servicos.

BIBLIOGRAFIA

JOHNSTON, Robert. Administracdo da Producdo. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e controle da producao: teoria e pratica. S&o Paulo: Atlas,
2007..

CORREA, Henrique Luiz, GIANESI, Irineu Gustavo Nogueira e CAON, Mauro. Planejamento,
programacéo e controle da producdo. 42 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

COMPLEMENTAR

KAY, John. Fundamentos do Sucesso Empresarial: como as estratégias de negdcios agregam valor. Sao Paulo:
Campus 1996.

MARTINS, P. G., LAUGENI, F. P. Administracdo da Producdo. S&o Paulo: Saraiva, 1998.
SILVA, A . T. Administragdo e Controle. 10? ed. S&o Paulo: Atlas, 1997.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; HARLAND, Christine. Administragdo da producdo. S&o Paulo: Atlas,
1997.

DISCIPLINA: Contabilidade Gerencial = CH: 60 h/a

EMENTA:

A Contabilidade e a Administracdo. Conceitos gerais. Material direto. Custo de transformacdo.
Sistema de custeamento — ordem de producdo. Sistema de custeamento — custo por processo.
Custo padrdo. Relagdo custo x volume x lucro. Orcamento empresarial. Custo para tomada de
decisdes. Processo decisorio e custos variaveis. Margem de contribuicdo do produto para custos
fixos e lucro. Analise e controle dos custos de distribuic&o.

BIBLIOGRAFIA

HORNGREN, Charles T. Contabilidade Gerencial. 12 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2008.
IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

PADOVEZE, Clévis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informacéo. Sédo
Paulo: Atlas, 2000.

COMPLEMENTAR

PADOVEZE, Clovis Luis. Curso Béasico Gerencial de Custos, Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

WARREN, Carl S. Contabilidade Gerencial, Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.
HORNGREN, Charles T. Contabilidade Gerencial, S&o Paulo, Prentice Hall, 2004.
ATKINSON, Anthony A. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo, Atlas, 2000.

DISCIPLINA: Administracdo de Vendas — CH: 60 h/a

EMENTA:
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Administracdo de vendas no Brasil. As influéncias internas e externas na atividade de vendas.
Organizagdo do Departamento de Vendas. A Geréncia de vendas: estratégias e taticas.
Planejamento de vendas. Avaliacdo do potencial de mercado e do potencial de vendas. Previsdo
de vendas. Orcamento de vendas. Promocdo de vendas. Territérios e rotas. Quotas de venda.
Canais de distribuicdo. Recrutamento e selecdo de vendedores. Treinamento de vendas. Técnica
de vendas. Controle, anéalise e avaliagdo de vendas. Motivacdo. Remuneracdo. As novas técnicas
de administrar vendas.

BIBLIOGRAFIA

COBRA, Marcos. Adminstracéo de vendas. S&o Paulo: Atlas, 1994.

LAS CASAS, Alexandre. Administracdo de vendas. Sao Paulo: Atlas, 1988.

KOTLER, Philip & ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. Rio de Janeiro: Pearson Prentice
Hall, 2007

COMPLEMENTAR

TEJON MEGIDO, José Luiz. Administracao estratégica de vendas vendas. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

GOBE, Antbnio Carlos & FISCHER, César Henrique. Administracdo de Vendas Vendas. Sao Paulo: Saraiva,
2000.

FRIEDMAN, Harry. N&o, obrigado! Estou sé olhando olhando. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.

DISCIPLINA: Administracdo Publica— CH: 60 h/a

EMENTA:

Fundamentos conceituais em Administracdo Publica (Estado e Burocracia); Principios Gerais de
Administracdo Publica; Administragdo Publica Direta e Indireta; Privatizacdo e Delegacdo de
Servigos Publicos; Gestdo, Sistemas e Processo Administrativo (RH na administragdo Publica;
Licitacdo Publica; Orcamento e Financas Publicas; Controle da Administracdo Publica; Topicos
Complementares em Administracdo Publica.

BIBLIOGRAFIA

GRANJEIRO, J. Wilson, Administracao Publica. DF, Editora Vestcon, 2002.

PALUDO Augustinho Vicente, Administragdo Publica. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier

PRETUCCI, Vera. Administracdo Publica Gerencial: Reforma de 1995 — Ensaios sobre a reforma
administrativa brasileira no limiar do século XXI. Brasilia: EDUNB, 1999.

COMPLEMENTAR

ACQUAVIVA, Marcus Claudio. Teoria Geral do Estado. Sdo Paulo: Ed. Saraiva, 1994

GERSON, Brasil. O Sistema Politico do Império. Bahia: Progresso Editora, 1970
MALUFE, Sahid. Teoria Geral do Estado. S&o Paulo: Ed. Saraiva, 202. edi¢do,1990.

MEIRELES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 162 ed.,
1991.

MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Teoria do Poder. S8o Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 1992.

DISCIPLINA: Inteligéncia Competitiva— CH: 60 h/a

EMENTA:

Fundamentagdo tedrica da inteligéncia competitiva empresarial e seus respectivos modelos. A
tecnologia da inteligéncia como forma de maximizacdo da competitividade governamental,
empresarial, profissional e pessoal. Aspectos criticos da globalizag&o e do neoliberalismo. Desafios,
criticas e contradi¢cbes na infoera e como a inteligéncia competitiva pode ser utilizada para gerar
resultados. Gestdo do conhecimento.

BIBLIOGRAFIA

PLANTULLO, Vicente Lentini. Teoria Geral da Administracao: de Taylor as redes neurais. 3.ed. Rio
de Janeiro: FGV, 2001.

LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica. S&o
Paulo: Editora 34 Ltda., 1997.

STAREC, Claudio. Gestao estrategica da informacao e inteligencia competitiva. S8o Paulo: Saraiva,
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2008

FULD, Leonard M. Inteligencia competitiva:como se manter a frente dos movimentos da
concorrencia e do mercado. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

COMPLEMENTAR

CASTELLS, Manuel. A Era da Informagéo: Economia, Sociedade e Cultura. Volume I: A Sociedade em Rede.
3.ed. Séo Paulo: Paz e Terra, 2000. 617p.

DAVENPORT, Thomas H.; PRUSAK, Lawrence. Conhecimento empresarial. Rio de Janeiro:
Campus, 1998.
ZUFFO, Joao Antonio. A infoera: o imenso desafio do futuro. Sdo Paulo: Editora Saber Ltda., 1997.

DISCIPLINA: Planejamento Estratégico — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceito de planejamento estratégico. Diagndstico de fatores internos e externos a organizagao.
Definicdo de cenario. Missdo e é&rea de atuagdo da empresa. Analise de oportunidades.
Estabelecimento de objetivos e metas. Determinacédo, avaliacdo, implantacdo e controle de
estratégias. Plano de acdo. Barreiras e resisténcias ao planejamento estratégico.

BIBLIOGRAFIA

ALMEIDA, Martinho. Isnard Ribeiro. Manual de Planejamento Estratégico. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

FISCHMAN, Adalberto e ALMEIDA, Martinho. Isnard Ribeiro. Planejamento Estratégico na Pratica.
22 ed. S&o Paulo: Atlas, 1991.

CERTO, Samuel C. Administracao estrategica: planejamento e implantacao de estrategias. 3 ed.
S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. 172 ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.

COMPLEMENTAR

BARBOSA, L. N. H. Cultura administrativa: uma nova perspectiva das relagdes entre antropologia e
administracéo. Séo Paulo: RAE, 1998.

BOWDITCH, J.L. & BUONO, A.F. Elementos do comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.
DRUCKER, Peter. Sociedade pds-capitalista. SP: Livraria Pioneira Editora, 1997.

FLEURY, Afonso. & FLEURY, Maria. Tereza Leme. Aprendizagem e inovagéo organizacional: as
experiéncias de Japdo, Coréia e Brasil. 2. ed. SP: Atlas, 1997.

DISCIPLINA: Administracdo de Materiais e Patrimonial — CH: 75 h/a

EMENTA:

Importancia, conceitos e fungdes béasicas. Estruturas organizacionais de administracéo de recursos
materiais e patrimoniais. Dimensionamento e controle de estoque: previsdo, custos, niveis,
classificagdo ABC, sistemas de controle de estoques, avaliagdo dos estoques. Armazenagem de
materiais: classificacao e codificagdo de materiais, técnicas de estocagem, almoxarifado. Compras
nas empresas privadas e nas organizacdes publicas. Administracéo de recursos patrimoniais.

BIBLIOGRAFIA

DIAS, Marco Aurélio P. Administrac&do de materiais. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

FRANCISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracao de materiais e recursos
patrimoniais. Sao Paulo: Atlas, 2001.

FRANCISCHINI, Paulino G. Administracao de materiais e do patrimonio. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004

COMPLEMENTAR

ALCURE, S. Manual de controle e previsdo de estoques. Rio de Janeiro: CNI, 1992.

DIAS, M. A. P. Geréncia de materiais: um modelo para situac@es de crise e incerteza. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
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DIAS, M. A. P. Transportes e distribui¢do fisica. Sdo Paulo: Fundagdo Getllio Vargas, 1996.

DISCIPLINA: Logistica— CH: 90 h/a

EMENTA:

Evolucdo da Administracdo de materiais para o estagio da logistica empresarial. Definicdo e missao
da Logistica. Func@es e estrutura logistica. Atividades Logisticas — primarias e de apoio. Integracéo
das operacdes logisticas. Logistica globalizada. Distribuicdo fisica. Niveis de servi¢co logistico.
Sistemas de transporte. Armazenagem de produtos. Manuseio e acondicionamento de produtos.
Inventarios. Gerenciamento da cadeia de suprimentos — supply chain. Avaliacdo do composto
logistico. Logistica reversa.

BIBLIOGRAFIA

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial. S&o Paulo: Atlas, 1993.

FLEURY, Paulo Fernando (org). Logistica empresarial: a perspectiva brasileira. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 2 ed. Sédo
Paulo: Saraiva, 2009.

COMPLEMENTAR

BOWERSOX, Donald J. Logistica empresarial: o processo de integragdo. Atlas, 2001.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 4% Ed. Atlas: 1993.
GURGEL, Floriano do Amaral. Logistica industrial. Atlas, 2000.

DISCIPLINA: Administracdo de Sistemas de Informac¢des — CH: 60 h/a

EMENTA:

Informacédo gerencial. Tipos e usos de informag&o. Tratamento das informagfes versus atividades
fins. SIG. Sistemas de apoio a decisdo. Integracdo, seguranca e controle no gerenciamento dos
sistemas de informacgdo. Analise do custo da informagdo. Uso estratégico da tecnologia da
informacao. Administracéo estratégica da informagéo.

BIBLIOGRAFIA

BIO, Sérgio Rodrigues. Sistemas de informag&o: um enfoque gerencial. 1. ed. S&o Paulo: Atlas,
1985.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de informacao gerenciais: tecnologia da informacao e a empresa do século
XXI. S&@o Paulo: Atlas, 2000.

OLIVEIRA, Djalma de P. Reboucas. Sistemas de informagdes gerenciais: estratégias, taticas e
operacionais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

COMPLEMENTAR

AUDY, JORGE LUIZ NICOLAS et ALL. Sistemas de Informac&o. 12 Edig8o. Editora Bookman, 2003.

LAUDON, Kenneth C. — Jane Price - Sistemas de Informacg&o — 4 ° edicdo RJ — LTC 2000
TURBAN, EFRAIN et ALL. Administracdo de Tecnologia da Informacédo. 12 Edicdo, Editora Elsevier, 2003.

DISCIPLINA: Inovacgao e Aprendizagem Organizacionais — CH: 60 h/a

EMENTA:

Quadro histérico e institucional do desenvolvimento das ciéncias modernas. Conceitos basicos de
ciéncia. Tecnologia e inovacdo. Tecnologia, inovacao e competitividade. Estratégias competitiva e
tecnologica.

BIBLIOGRAFIA

ANDERY, M. A. et.al. Para conhecer a ciéncia. Rio de Janeiro: Espago e Tempo, 1988.
FULD, Leonard M. Inteligencia competitiva:como se manter a frente dos movimentos da
concorrencia e do mercado. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

FLEURY, Afonso; FLEURY, Maria Tereza. Aprendizagem e inovacédo organizacional: as
experiéncias de Japdao, Coréia e Brasil. Sdo Paulo, Atlas, 1997.
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LANDES, D. S. Rigqueza e pobreza das nagdes. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

COMPLEMENTAR

MINTZBERG, Henry; QUINN, James Brian. O processo de estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2001. cap. 12.
NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criagdo do conhecimento na empresa: como as empresas
japonesas geram a dindmica da inovacdo. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1997

WOMACK, James, P.;JONES, Daniel T. A mentalidade enxuta nas empresas. Rio de Janeiro: Campus, 1998.
(capitulos a serem selecionados)

DISCIPLINA: Gestéo de Projetos e Plano de Negécios — CH: 75 h/a

EMENTA:

Conceito de projeto. Elementos do projeto. As etapas na elaboracdo de projeto. O projeto e o
planejamento. A analise de mercado. Os estudos de localizacdo e viabilidade econdmica. O
financiamento. Métodos de avaliacdo econdmica de projetos.

BIBLIOGRAFIA

CASAROTTO FILHO, Nelson. Projeto de Negdcio: estratégias e estudos de viabilidade. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

MATHIAS, Washington Franco. Projetos: Planejamento, elaboragdo e Analise. Sao Paulo: Atlas,
1986.

MENEZES, Luis César de Moura. Gestéo de Projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
COMPLEMENTAR

CECCONELLO, Antonio Renato. A construcdo do plano de negdcio: percurso metodoldgico. Séo
Paulo: Saraiva, 2008.

CLELAND, David; IRELAND, Lewis. Gerenciamento de projetos. 2.ed. Sdo Paulo: LTC, 2007.
FARAH, Osvaldo Elias. Empreendedorismo estratégico: criacdo e gestdo de pequenas empresas.
Séao Paulo: Cengage Learning, 2015.

MAGALHAES, Francisco das Chagas. Técnica de Elaboragéo e Avaliagcao de Projetos. Fortaleza:
Edufma, 1986.

DISCIPLINA: Sistematica de Comércio Exterior —= CH: 60 h/a

EMENTA:

Teoria geral do comércio internacional e comércio exterior. Tratados e acordos comerciais.
Referéncias constitucionais no comércio exterior. Direitos Aduaneiros. Instituicdes intervenientes no
comércio exterior. Regime Aduaneiro Brasileiro. Territério e Jurisdicdo Aduaneira. Aspectos Legais,
Operacionais e Classificagdo de Mercadorias. No¢cbes de processos de exportacdo e importacdo
Incoterms. Nomenclaturas e Classificagcdo de Mercadorias. Introducdo aos Transportes
Internacionais e Seguros.

DISCIPLINA: Teoria dos Jogos e Pesquisa operacional — CH: 90 h/a

EMENTA:

Historico da teria dos jogos. Natureza e limites da teoria dos jogos: a questdo da racionalidade.
Definicdo de um jogo. Jogos em economia e administracdo. A modelagem de um jogo.
Representando um jogo simultdneo: a forma normal ou estratégica. Representando um jogo
sequencial: a forma estendida. Comparando forma normal e forma estendida. Analisando um jogo
simultaneo de informacé@o completa: eliminacdo interativa de estratégias estritamente dominadas e
equilibrio de Nash. Alguns jogos importantes: a batalha dos sexos; o dilema dos prisioneiros; o jogo
da galinha. Estratégias mistas. Jogos de barganha. Modelos de lideranca de quantidade e de
precos. Analisando jogos repetidos: o paradoxo do dilema dos prisioneiros em jogos repetidos
finitos. Equilibrio perfeito em subjogos em jogos repetidos finitos. Programacéo Linear: Modelagem.
Método Grafico. Algoritmo Simplex. Casos Especiais (Empate na entrada, Empate na saida,
solucBes Mdltiplas, Variaveis sem restricdo de sinal, solucao ilimitada. Programacéo Inteira). Analise
de Sensibilidade. Problemas de Redes. Método de Vogel. Teoria da Decisdo: Andlise de Decisdo
Bayesiana. Analise de Decisdo Multicritério.
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BIBLIOGRAFIA

MARINHO, Raul. Pratica na teoria : aplicacdes da teoria dos jogos e da evolucao aos negdécios.
Sao Paulo: Saraiva, 2005

FIANI, RONALDO.. Teoria dos Jogos com aplicacdes em economia, administracdo e ciéncias
sociais. Rio de Janeiro: Elsevier Editora, 2006.

GONCGCALVES, Antonio Carlos Porto. Economia aplicada. Editora FGV, 2008.
HILLIER, F; LIEBERMAN, G. Introducao a Pesquisa Operacional9.ed; Porto Alegre: McGraw-Hill, 2013.

COMPLEMENTAR
MANKIW, N. Gregory. Principios de macroeconomia. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2004.

TAVARES, Jean Max. Teoria dos Jogos: aplicada a estratégia empresarial. Rio de Janeiro: LTC, 2008.
VARIAN, H. Microeconomia: conceitos basicos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

DISCIPLINA: Negociacéo e Processo Decisério — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceitos bésicos. As técnicas de negociacdo. Habilidades do negociador. Estilos basicos do
negociador. A variedade de modelos de negociacdo disponiveis. O espa¢o de negociagdo.
Negociacdo na era da informagdo. A arquitetura do acordo. Negociacdo coletiva. Mediagdo e
arbitragens. Negocia¢bes trabalhistas. Trabalho e sindicalismo. Mediacdo estratégica do conflito
trabalhista. A tomada de decisGes: macrovisdo do processo decisério. Quem deve tomar as
decisdes. A funcdo decisdo no contexto da administracdo. Métodos e processos de decisdo. A
decisdo participativa e a préatica no contexto das organiza¢fes. Administracido como um processo de
tomada de decisbes empresarial

BIBLIOGRAFIA

CARVALHAL, Eugenio do. Negociacdo e Administracdo de conflitos. Rio de Janeiro: FGV -
Fundagéo Getulio Vargas, 2006

BAZERMAN, Max H. Processo Decisporio: para cursos de administracao, economia e mbas. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004

BERGAMINI, Cecilia W. A motivagdo nas organizagdes. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

SILVA, Alessandra Gomes do N et AL. Gestdo de negociagdo : como conseguir 0 que se quer sem
ceder o gie ndo se deve. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

COMPLEMENTAR

MARTINELLI, Dante Pinheiro; MACHADO, Juliano R.; VENTURA, Carla A. A.. Negociacao internacional.
Séo Paulo: Atlas, 2008.

PESSOA, Carlos. Negociacao Aplicada: Como Utilizar as Téticas e Estratégias para Transformar Conflitos
Interpessoais em Relacionamentos Cooperativos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DISCIPLINA: TCC — CH: 60 h/a

EMENTA:

Trabalhos cientificos. Monografia e trabalhos monogréficos. Tema, problema, metodologia.
Orientagcdo para elaborac@o do texto final do trabalho de conclusdo de curso, que deverd ser
elaborado com base nas linhas de pesquisa definidas pela UFMA.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed. rev. e atua. Sdo Paulo: Cortez, 2016.
BITTAR, E. C. B. Metodologia da pesquisa juridica: teoria e pratica da monografia para cursos de
direito. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

MENDONCA, Samuel. Projeto e monografia juridica: orientacdes para elaabora¢do do projeto de
pesquisa e da monografia juridica. 4 ed. : Campinas, 2009

COMPLEMENTAR

MEZZAROBA, Orides. Manual de metodologia da pesquisa no direito. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva,

2006.

OLIVEIRA, M. M. Como fazer projetos, relatérios, monografias, dissertacdes e teses. Niteroi, RJ:

Impetus, 2003.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002.
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DISCIPLINA: Informética Aplicada — CH: 60 h/a

EMENTA:

O computador como ferramenta na Administracdo. Tecnologia de hardware: processadores,
memoria, dispositivos de entrada/saida, rede de computadores. Softwares: categorias, sistemas
operacionais, processadores de textos, planilhas, banco de dados, aplicativos. Internet. Tendéncias
e novas tecnologias

BIBLIOGRAFIA

ALBERTIN, Alberto Luiz. Administracdo de Informatica. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

CORNACHIONE JR., Edgard B. Informatica aplicada as areas de Contabilidade, Administracdo e
Economia. S&o Paulo: Atlas, 2001.

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na empresa. Séo Paulo: Atlas, 2003.
COMPLEMENTAR

MILLER, M. Internet rapido e facil. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

ROTHMULLER, C. M. Usando o Microsoft Office: guia definitivo para integrar todos os programas. Rio de
Janeiro: Campus, 1995.

STROO, E. O livro definitivo e consagrado do MS Office. Sdo Paulo: Makron, 1997.

DISCIPLINA: Metodologia da Pesquisa — CH: 60 h/a

EMENTA:

Conceitos basicos em Metodologia. Natureza do conhecimento cientifico e da ciéncia. Método
cientifico. Metodologia: compreensé@o conceitual, tipologia da pesquisa cientifica e investigacao
cientifica em Ciéncias Sociais. Referéncias. Normas da ABNT. Pesquisa cientifica. Projeto de
pesquisa (NBR 15.287-ABNT). Os passos do projeto. Execucédo do projeto de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducéo a metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1991/2003.

RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KOCHE, José Carlos. Fundamentos da metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da
pesquisa. Petrépoles: Vozes, 2007.

NBR 15.287-ABNT 2005

Padua, Elizabete M. Markesini de. Metodologia da pesquisa: abordagem tedrico-pratica. Sado Paulo:
Papirus, 2000.

RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

DISCIPLINA: Educacgéo a Distancia— CH: 60 h/a

EMENTA:

Fundamentos da EAD; organizacdo de sistemas de EAD. Processo de comunicacdo em EAD.
Processo de tutoria. Avaliagdo em EAD. Processo de Gestdo e Material didatico. Relagdo dos
sujeitos da pratica pedagogica no contexto da EAD. Ambientes virtuais de aprendizagem na EAD.
Apropriacao do ambiente de aprendizagem (especifico).

BIBLIOGRAFIA

BELLONI, Maria Luiza. Educacao a distancia. 3. ed. Campinas: Autores Associados, 2003.
FERRETTI, Celso Joao Et. al. Novas tecnologias, trabalho e educacdo: um debate multidisciplinar. .
Ed. Petrépolis: Vozes, 1996.

LANDIM, Claudia Maria Ferreira. Educacao a distancia: algumas consideracdes. Rio de Janeiro, s/n,
1997.

COMPLEMENTAR
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LIMA, Lauro de Oliveira. Mutagc6es em educacéo segundo MCluhan. 21. Ed. Petropolis: Vozes,
1996.

LUCENA, Mrisa. Um modelo de escola aberta na internet: kidlink no Brasil. Rio de Janeiro: Brasport,
1997.

DISCIPLINA: Licitacdo, contratos e convénios — CH: 60 h/a

EMENTA:

Licitacdo: nocdo geral, legislacdo e principios. Modalidades. Concorréncia. Tomada de precos.
Convite. Concurso. Leildo. Pregao eletrénico e presencial. Registro cadastral. Registro de precos.
Comisséao de licitacdo. Fases do processo licitatorio. Instauracdo ou abertura: o edital. Habilitacdo.
Classificacdo. Julgamento. Homologacao. Adjudicacdo. Dispensa e inexigibilidade. Anulacdo e
revogacéo da licitagdo. Controle da licitagdo. Recursos administrativos. Tutela penal. Contrato
administrativo. Tragos distintivos entre o contrato administrativo e o contrato de direito privado.
Direito positivo: normas constitucionais e legislacdo ordinaria. Caracteristicas dos contratos
administrativos. Presenca da administracdo publica como poder publico. Finalidade publica.
Obediéncia a forma prescrita em lei. Procedimento legal. Contrato de adesdo. Natureza intuito
personae. Presenca de clausulas exorbitantes. Exigéncia de garantia. Alteracdo unilateral. Rescisdo
unilateral. Fiscalizagcdo. Aplicacdo de penalidades. Anulacdo. Retomada do objeto. Restricdes ao
uso da exeptio non adimpleti contractus. Mutabilidade. Rescisdo do contrato administrativo.
Modalidades de contratos administrativos. Os contratos administrativos classicos. Contrato de
obras. Contrato de servicos. Contrato de compra. Contrato de concesséo. Permissédo de servico
publico formalizada por contrato de adesdo. Contratos regidos parcialmente pelo direito privado.
Novas figuras contratuais: convénios e consércios.

BIBLIOGRAFIA

BANDEIRA de Mello, Celso Antbnio. Curso de direito administrativo, Saraiva.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo, Atlas.

JUSTEN FILHO, Margal. Curso de direito administrativo. 10 ed. rev., ampl. e atual. Belo Horizonte:
Revista dos Tribunais, 2014

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo brasileiro, RT.

COMPLEMENTAR

AMARAL, Antonio Carlos Cintra do. Licitacdo para concessao de servigo publico, Malheiros
DROMI, Roberto. Licitacion publica. Ediciones Ciudad Argentina

FIGUEIREDQ, Lucia Valle. Direito dos licitantes. Malheiros.

38




8 PROCESSO DE AVALIACAO NO CONTEXTO DO PROJETO

A avaliagéo no contexto do projeto do Curso de Administragdo, na modalidade a
distancia, € entendida, na perspectiva de Neder (1996), uma atividade politica que tem por
funcdo basica subsidiar tomadas de deciséo.

Nesse sentido, o processo de avaliacdo desse projeto pressupbe ndo sé
analises e reflexdes relativas as dimensdes estruturais e organizacionais do projeto, huma
abordagem didatico-pedagédgica, como também a dimensfes relativas aos aspectos
politicos do processo de formacéao.

Dentre os aspectos de maior significacdo para o processo de tomada de
decisOes relativas ao curso destacam-se: avaliagdo da proposta curricular; a avaliacdo da
aprendizagem; a avaliagdo do material didatico; a avaliagdo da orientagdo académica; a
avaliacdo do sistema comunicacional da EAD. Nesse projeto é dado destaque para a
avaliacdo de aprendizagem, uma vez que 0s outros aspectos sado trabalhados mediante de

subprojetos especificos.

8.1 Avaliacéo de aprendizagem no Curso de Administragcdo a Distancia

O processo de avaliacdo de aprendizagem na Educacdo a distancia, embora
possa, segundo Neder (1996), se sustentar em principios analogos aos da educacgéo
presencial, requer tratamento e consideracdes especiais em alguns aspectos.

Primeiro, porque um dos objetivos fundamentais da Educacéo a Distancia deve
ser a de obter dos alunos a capacidade de produzir conhecimentos, analisar e posicionar-se
criticamente frente a situacdes concretas que se lhes apresentem.

Segundo, porque no contexto da EAD o aluno ndo conta, comumente, com a
presenca fisica do professor. Por este motivo, faz-se necessario desenvolver métodos de
trabalho que oportunizem ao aluno: buscar interacdo permanente com o0s professores e
com os orientadores académicos todas as vezes que sentir necessidade; obter confianca
frente ao trabalho realizado, possibilitando-lhe ndo s6 o processo de elaboracdo de seus
proprios juizos, mas também de desenvolvimento de sua capacidade de analisé-los.

O trabalho do professor, entdo, ao organizar o material didatico basico para a
orientacdo do aluno, deve contribuir para que todos questionem aquilo que julgam saber e,
principalmente, para que questionem os principios subjacentes a esse saber.

Nesse sentido, a relacdo teoria-pratica coloca-se como imperativo no tratamento
do conteudo selecionado para o curso, e a relacéo intersubjetiva, dialdgica professor/aluno,

mediada por textos, é fundamental.
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No Curso de Administracdo hd uma preocupacao em desencadear um processo
de avaliagdo que possibilite analisar como se realiza ndo s6 o envolvimento do aluno no seu
cotidiano, mas também como se realiza o surgimento de outras formas de conhecimento,
obtidas de sua pratica e experiéncia, a partir dos referenciais teéricos trabalhados no curso.

Para tanto, é estabelecida uma rotina de observacao continuas da producao do
aluno que, embora se expresse em diferentes niveis e momentos, ndo altera a condicao
processual de avaliagdo, com o uso de metodologias ativas de aprendizagem, como se
explicita a seguir:

Num primeiro momento, busca-se observar e analisar como se da o processo

de estudo do aluno: se esta conseguindo acompanhar as abordagens e discussdes
propostas no material didatico; em modelo de sala de aula invertida, com a disposi¢céo dos
materiais didaticos e direcionamento de como deve ser estudado para os alunos tenham
prévio conhecimento do que sera discutido; quais os graus de dificuldades encontrados na
relagdo com os conteudos trabalhados; como é seu relacionamento com a tutoria; como
desenvolve as propostas de aprofundamento de conteddos; qual sua busca em termos de
material de apoio, sobretudo bibliogréfico; ao se ter buscado manter um processo de
interlocucdo permanente com professores e tutores; como se relaciona com outros alunos
do curso; se realizado as tarefas propostas em cada area de conhecimento; se utilizado
diferentes canais para sua comunicagdo com a orientacdo académica e com o0s
professores; se é capaz de estabelecer relacdes entre o conhecimento trabalhado e sua
pratica pedagogica; se feito indagacdes e questionamentos sobre as abordagens propostas,
se tem problemas de ordem pessoal ou profissional interferindo no seu processo de
aprendizagem.

O acompanhamento feito nesse nivel se da através dos tutores presenciais e a
distancia, com descricdo em relatérios. Cada tutor presencial se responsabiliza por uma
turma para que possa acompanhar individualmente cada aluno. Caso o aluno néo
apresente um desempenho satisfatério em termos de compreensdo dos conteudos
trabalhados, ele é aconselhado a refazer seu percurso, aprofundando e ampliando suas
leituras. Existem foruns continuos de tira-davidas para acompanhar as dificuldades
independente de atividade avaliativa, além dos chats e mensagens instantaneas no
ambiente virtual de aprendizagem.

Num_segundo_momento, busca-se observar em que medida o aluno esta

acompanhando o contetdo proposto em cada uma das areas de conhecimento: se € capaz
de fazer posicionamentos critico-reflexivos frente as abordagens trabalhadas e frente as
suas experiéncias. Nesse nivel, o aluno realiza avaliacbes formais, sempre presenciais,

com proposicdes, questdes e tematicas que lhe exijam ndo s6 um nivel de sintese dos
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contetdos trabalhados, mas também a producdo de textos escritos, com nivel de
estruturacdo que um texto académico exige. Essas questbes ou proposicdes sédo
elaboradas pelos professores responsaveis pelas areas de conhecimento, com a
participacdo dos tutores presenciais e a distancia.

Este nivel de avaliacdo € descrito e registrado em planilhas, nos diarios de cada
disciplina e no Sistema de Controle Académico da Instituig&o.

Num terceiro_momento, 0 aluno realiza estudos ou pesquisas, a partir de

proposi¢cdes tematicas relacionadas a questdes da area. Usando metodologia de estudo de
caso ou abordagem baseada em problemas. Os resultados desses estudos s&o
apresentados nos seminarios tematicos semestrais, precedidos de planejamento e
orientagdo. A preocupacdo neste nivel € a de oportunizar ao aluno elementos para a
producdo de um trabalho de andlise critico-reflexiva frente a uma determinada temética ou
situacdo de seu cotidiano profissional. A realizagdo do seminario temético oportuniza, ainda,
uma abordagem integradora entre os contelidos das diferentes areas de conhecimento.
Resumindo, a postura de avaliacdo assumida no ensino-aprendizagem
pressupde por um lado, uma compreensdo do processo epistémico de construcdo do
conhecimento e, por outro, a compreensdo da acdo de avaliar como processo
eminentemente pedagdgico de interagdo continua entre aluno/conhecimento/professor.
Embora a avaliagdo se dé de forma continua, cumulativa e compreensiva, para
0 registro académico, computam-se as seguintes trés etapas no processo:
a) Acompanhamento do percurso de estudo do aluno, mediante dialogos e
entrevistas com os professores das disciplinas, coordenadores de tutoria,
tutores presenciais e a distdncia, por meio de orientacbes e
acompanhamentos individuais realizados no Polo e das ferramentas
disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):
- Férum de discussao;
- Chat;
- Videoconferéncias;
- Videoaulas;
- Servicos de Apoio a Aprendizagem;
- Diario de Bordo;
- Wiki;
- email; e

- Blog.
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b) Producao de trabalhos escritos, que possibilitem sinteses dos conhecimentos
trabalhados, apresentados no Ambiente Virtual de Aprendizagem, com uso
das seguintes ferramentas:

- Upload de trabalhos;
- Atividades disponiveis no box de cada disciplina; e
- Atividades disponiveis no material didatico.

c) Atividades avaliativas que tém por finalidade possibilitar ao professor
proceder a uma ac¢do educativa que aperfeicoe os percursos individuais dos
alunos, realizadas na forma presencial, por meio de provas escritas, com

guestbes objetivas e analiticas.

Somente apos a realizagdo e participacdo nessas trés etapas de avaliagdo é
gue é dada a média aritmética final do desempenho do aluno. As avaliagbes sao traduzidas
em notas que variam de zero a dez, permitidas as fracbes em décimos e vedado o
arredondamento. Ser& considerado aprovado o aluno que obtiver média aritmética igual ou
superior a sete, e reprovado o que obtiver média aritmética inferior a quatro.

O aluno que, ap0s participar das trés etapas referidas acima, alcancar média
aritmética inferior a sete e superior a quatro, submeter-se-a4 a4 avaliacéo final, que versara
sobre todo o conteddo programético da disciplina.

Sera considerado aprovado o aluno cuja média aritmética, obtida entre a
avaliacao final e a média das trés etapas regulares, for igual ou superior a seis.

O aluno que ndo puder comparecer a uma das avaliagbes, ou obtiver nota
inferior a sete, podera requerer junto a Coordenadoria do Curso a realizagcdo de uma
avaliacdo de reposicao.

Caso o aluno nao obtenha o desempenho desejado, e apés todas as avaliacbes
previstas acima em uma das disciplinas do periodo, este devera refazer seus estudos na
area de conhecimento em que ndo alcancou os objetivos pretendidos, submetendo-se a
uma nova avaliacéo escrita, no semestre subsequente ou data que a mesma for ofertada.

Todo registro académico é feito na Secretaria Académica do Curso, mediante

programa desenvolvido especialmente para esse fim.

8.2 Avaliacdo do Curso e do Projeto Pedagogico

A avaliacdo do Projeto Pedagdgico representa o processo e reflexdo permanente
sobre as experiéncias vivenciadas, os conhecimentos disseminados ao longo do processo
de formacdo profissional e a interacdo entre o curso e os contextos local, regional e
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nacional. A avaliagdo do Curso e do acompanhamento do Projeto Pedagdgico sera feita
através de um Programa de Auto-avaliagdo, articulado pelo Programa de Avaliacdo
Institucional, com base no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
e Projeto Politico Pedagoégico da UFMA.

A avaliacdo envolve etapas qualitativas e quantitativas. Na etapa qualitativa
serdo avaliados: o perfil do curso, os processos de formacdo do profissional, a formacéo
académica e a inser¢gdo no mercado de trabalho e as coeréncias e articulagdes do Projeto
de Desenvolvimento Institucional da UFMA com o Projeto Pedagdgico do curso. A avaliacéo
guantitativa envolvera cada disciplina e as estatisticas do curso. A avaliagdo envolvera todas
as pessoas que compdem o Curso de Administracdo: professores, alunos, técnicos
administrativos e gestores académicos, integrada ao sistema da UFMA. As disciplinas séo
avaliadas isoladamente a cada oferta por todos os alunos e o0 conjunto delas por semestre
pelos tutores e professores junto a coordenacgdo, identificando se o planejamento esta sendo

colocado em pratica e atingindo os objetivos propostos.

9 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE) do Curso de Administracéo, na
modalidade a distancia é formado por professores do Departamento de Ciéncias Contabeis
e Administracdo e do Departamento de Educagdo, responsaveis pelo processo de
acompanhamento e avaliacdo do Curso em todas as instancias. Os membros do NDE sé&o
eleitos e obedecem a norma complementar especifica do curso. Sua organizacdo segue a
norma da UFMA.

10 METODOLOGIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM DO CURSO DE ADMINISTRACAO A
DISTANCIA.

O processo de ensino-aprendizagem na modalidade a disténcia se sustenta na
interdisciplinaridade, com estudos independentes, tendo como referéncia béasica de estudo o
material didatico e o Ambiente Virtual de Aprendizagem, com uso de metodologias ativas de
aprendizagem.

Para se alcancar essa condi¢do, a UFMA disponibilizar4 em parceria local aos
estudantes, nos polos de apoio, uma infra-estrutura tecnolégica e pedagolgica para
atividades presenciais e a distancia, que dardo suporte a rede de comunicagdo e de
orientagcdo ao aluno durante todo o funcionamento do curso.

O sistema de comunicagéo entre professores e alunos e alunos/professores e

alunos/alunos devera ser uma premissa basica para o bom funcionamento do curso. O
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aluno receberda retorno individualizado sobre o seu desempenho, bem como orientacdes e
trocas de informagdes complementares relativas aos contetdos abordados em exercicios
desenvolvidos.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizara a plataforma de
aprendizagem colaborativa moodle, do MEC.

O Curso de Administracdo na modalidade a distancia da UFMA tera o apoio de
uma equipe multidisciplinar para desenvolvimento dessas metodologias ativas nas
disciplinas e consequentemente no processo de aprendizagem dos alunos no curso. Neste
Curso, o estudante contard com o apoio do Coordenador do Curso, professores da
UFMA, Coordenador de Tutoria, tutor a distancia, Nucleo de Ensino a Distancia da
UFMA e tutor presencial, conforme organograma abaixo:

GRUPO GESTOR

EQUIPE TECNICA
Producao de Material
Produgdo do Ambiente (AVA)
Producdo de Avaliacdo

Coordenador de Curso

|
Coordenagdo de Tutoria Professores da UFMA e CeBebit ee Pl
Sdo Luis Convidados
|
Suporte
Tecnoldgico

Tutor Tutor a
presencial distancia

Compete ao Grupo Gestor do Curso, que é formado pelo Diretor do Nucleo de
Educacdo a Distancia da UFMA, Coordenador do Curso, por um membro da Equipe de
Ensino a distancia da UFMA e pela Pré-Reitoria de Ensino, administrar e gerir o curso como
um todo, nas suas diferentes dimensGes e demandas, além de avaliar periodicamente o
andamento do processo de ensino-aprendizagem, propondo mudangas de dire¢cdo quando
necessario.

Compete ao Coordenador do Curso:

—Acompanhar o curso, tanto administrativa como pedagogicamente, motivando o

aluno para o estudo;

—Acompanhar a aprendizagem dos estudantes esclarecendo as possiveis duvidas;
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—Orientar e integrar o estudante no curso para que ele ndo se sinta isolado, e conheca
as possibilidades de interagéo;

—Atender o estudante a distancia e presencial quando possivel,

—Planejar e organizar os encontros presenciais e as conferéncias, em conjunto com o
professor, inteirando-se dos temas, local, participacdo dos alunos e otimiza¢do do tempo;

—Gerenciar a plataforma moodle;

—Criar as turmas dentro do curso;

—Presidir o Colegiado do Curso.

Compete a Equipe Técnica:

—Assessorar 0 Coordenador na conducao do curso;

—Assessorar 0 Coordenador na gestédo da plataforma moodle;

—Inserir conteddo do curso no ambiente de aprendizagem virtual;

—Cadastrar e recuperar informagdes cadastrais no moodle;

—Habilitar as ferramentas para uso no ambiente do curso e da turma, liberando os
perfis de acesso;

—Acompanhar o processo de avaliagcdo, sugerindo mudanca quando necessario.

Os professores serdo responsaveis pelas disciplinas dos médulos do curso, devendo
estar a disposicdo dos alunos e tutores para esclarecer as duvidas, dentro de um
cronograma previamente estabelecido.

Ao Coordenador de Polo compete:
—Trabalhar de modo integrado com o Coordenador do Curso;

—Acompanhar a aprendizagem dos estudantes esclarecendo possiveis dividas;

—Gerenciar o funcionamento do sistema como um todo no polo;

Ao Suporte Tecnoldgico de Polo compete:

—Assessorar o Coordenador do Polo na conducéo do curso, na dimenséo tecnoldgica;

—Esclarecer duvidas dos alunos e tutores de polo quanto ao uso da plataforma de
aprendizagem.

Ao Coordenador de Tutoria compete:

—Esclarecer duvidas operacionais e técnicas do ambiente de aprendizagem on-line;

—Verificar, acompanhar e responder diariamente e-mails recebidos;

—Organizar e coordenar a recepcdo e apoio aos estudantes durante as
videoconferéncias;

—Coordenar a abertura dos Féruns e Chat pelos tutores;

—Auvaliar, com os tutores, o processo de tutoria do curso;

—Conferir a freqliéncia dos estudantes durante as videoconferéncias;

45



—Reunir-se periodicamente com a equipe de ensino a distancia da UFMA e fazer uma
avaliacao dos trabalhos desenvolvidos;

—Reunir-se com o0s demais tutores para avaliar o trabalho, planejar as
responsabilidades de cada um e disseminar as informac¢des comuns ao grupo;

—Encaminhar a Coordenacéo, sempre por escrito, problemas pendentes de solucao;

—Ser lider, ativo e participativo;

—Elaborar, em conjunto com os tutores, as cartas, avisos, recados e informacdes que
serdo encaminhadas aos estudantes;

—Orientar os tutores para a elaboracéo dos relatérios das turmas;

—Elaborar o relatério final de tutoria ao término de cada moédulo e encaminha-lo
Coordenador do Curso;

—Elaborar relatério quinzenal por disciplina para a equipe de ensino a distancia, a
partir dos relatérios dos tutores;

—Contatar diretamente com a secretaria do Curso na UFMA e a Coordenagédo do
Curso, a respeito de problemas administrativos dos estudantes;

Compete ao tutor:

—Conhecer o contetdo do Curso, bem como a proposta pedagdégica;

—Avaliar, com base nas dificuldades apontadas pelos alunos, o andamento do Curso;

—Participar dos cursos e reunides para aprofundamento tedrico relativo aos conteuados
trabalhados nas diferentes areas, junto ao professor e coordenador;

—Realizar estudos sobre a educacéo a distancia;

—Conhecer e participar das discussdes relativas a confeccdo e uso de material
didatico;

—Auxiliar o aluno em seu processo de estudo, orientando-o individualmente ou em
pequenos grupos, respondendo dentro do prazo de 24 horas os e-mails recebidos;

—Estimular o aluno a ampliar seu processo de leitura, extrapolando o material didatico;

—Auxiliar o aluno em sua auto-avaliagéo;

—Detectar problemas dos alunos, buscando encaminhamentos de solugéo;

—Estimular o aluno em momentos de dificuldades para que nao desista do Curso, a
partir de analise das estatisticas do ambiente de aprendizagem virtual;

—Participar ativamente do processo de avaliacdo de aprendizagem;

—Relacionar-se com os demais orientadores, na busca de contribuir para o processo
de avaliagcdo do Curso;

—Avaliar com base nas dificuldades apontadas pelos alunos, os materiais didaticos

utilizados no Curso;
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—Apontar falhas no sistema de tutoria;

—Informar sobre a necessidade de apoios complementares ndo previstos pelo projeto;

—Mostrar problemas relativos a modalidade da EAD, a partir das observacdes e das
criticas recebidas dos alunos;

—Participar do processo de avaliacdo do curso.

A equipe Multidisciplinar do curso de Administracdo na modalidade a
distancia é composta por membros com formacdes diferentes e funcbes diversas na

estrutura do curso e do Nead com as seguintes responsabilidades especificas:

a. Coordenador do curso: o coordenador do curso, dentro da equipe
multidisciplinar, tem a responsabilidade de orientar as a¢fes da equipe de acordo com o
planejamento do curso e logica de ordenamento das disciplinas, avaliando se as decisdes
estdo de acordo com o PPC;

b. Docente da disciplina: o docente integra a equipe de acordo com a disciplina
que esta sendo planejada no semestre, ele tem a responsabilidade pelo conteldo e praticas,
deve estar alinhado a ementa da disciplina e o programa proposto pelo NDE;

c. Coordenador de tutoria: com sua fungéo de atendimento e acompanhamento
aos tutores, na equipe multidisciplinar tem a responsabilidade de trazer experiéncia e a

visdo das rotinas de tutoria a disténcia e presencial para o planejamento das acoes;

d. Tutor (representante): utiliza de sua pratica para compor a equipe, com

responsabilidade de tornar as medidas sugeridas aderentes a realidade dos alunos;

e. Coordenador pedagogico: fungdo pedagogica de atribuir praticas inovadoras
ao conteudo de cada disciplina, alinhada a capacidade tecnoldgica do curso, tem por
responsabilidade a conducdo e preparacdo do docente para construgcdo da matriz da

disciplina;

f. Representante UAB: servidor da UFMA na funcdo de coordenador UAB ou
adjunto, que tem a responsabilidade de adequar as normas e regulamentos da UAB,
financiador e autorizador do projeto do curso, as acdes propostas pela equipe

multidisciplinar;

g. Equipe Tecnologica: equipe formada por técnicos do AVA e das ferramentas
tecnoldgicas, bem como os sistemas proprios da instituicdo, na equipe multidisciplinar tem a

responsabilidade de viabilizar a implementacéo e fomentar com inovacéao as disciplinas;
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h. Secretaria: atendimento dos alunos e suporte a coordenacdo, tem por
responsabilidade trazer as demandas dos alunos e as dificuldades atendidas com

requerimentos e contatos dos alunos com o curso.

10.1 Processos de trabalho da equipe multidisciplinar:

7

A equipe multidisciplinar € responsavel por 4 processos principais e dois
subprocessos, a saber:

a) Selecdo de professores e tutores para as disciplinas do semestre:

Processo encabecgado pelo coordenador do curso, que com seu planejamento e ordenacao
das disciplinas no PPC, analisa a planilha de professores proposta pelo NDE do curso e

verifica a disponibilidade para ministrar a disciplina no periodo determinado.

ApOs aceite do professor, esse processo agrega a coordenagdo de tutoria e o proprio
professor para selecdo dos tutores, que com base dos editais de cadastro e avaliagdo de
atuacao (caso de terem trabalhado anteriormente no curso) analisam os perfis para compor

0 quadro de tutores para aquela disciplina.
b) Construgéo da Matriz da disciplina:

O professor é encaminhado ao coordenador pedagdgico, que juntamente com
coordenador do curso e equipe tecnolégica comeca a construcdo da matriz da disciplina,

instrumento que substitui o plano de aula e orienta todo o desenvolvimento da disciplina.

s

O professor recebe capacitacdo para usar o0 sistema e é apresentado para
praticas de metodologia ativa, fazendo assim uma troca de experiéncias para estruturacao

da matriz, ja dividida em semanas e determinando quando serao 0s encontros presenciais.

Com o andamento dessa construgéo, os demais membros da equipe avaliam e
contribuem com melhorias para que atinja os objetivos de aprendizagem da disciplina,

incluindo a visao de tutores, alunos, tecnologia, profissional e pedagdgica.

Esse é o processo chave para a disciplina comecar a ser implementada, todo

processo de planejamento e avaliacdo dos materiais acontece nesse momento.

b.1) Producéo de material didatico
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A producdo de material didatico ou sua indicacdo é feita pelo professor,
acompanhado da equipe multidisciplinar que vai avaliar e validar os materiais para

implementagao da disciplina.

O representante UAB sinaliza quando editais e bolsas para desenvolvimento de
conteudo inédito estao abertos para que o processo de producdo do material didatico inédito
(livro) seja iniciado.

N&o havendo esse processo, o processo faz uso da bibliografia basica indicada
e complementa com artigos, videos e demais materiais de apoio. Sendo assim, feita analise

e validagdo desses materiais.

As video aulas séo consideradas materiais didaticos de produgéo do professor,
com apoio pedagdgico e técnico para seu desenvolvimento, sendo produzidas quantas

forem necessarias dentro da orientacdo de métricas para parametrizagédo do estudo.
c) Implementacdo da matriz no AVA:

Para implementag&o da matriz no AVA a equipe tecnologica assume 0 processo
e consulta docente e coordenagdo pedagogica quando necessario, sendo atestando a

viabilidade dos recursos.

Monta-se assim a disciplina no ambiente para alunos e tutores iniciarem seus

trabalhos, antes é feita a validacao desse montagem pela coordenacédo do curso e docente.
c.1) Distribuicdo do material didatico

O material didatico do curso é aquele utilizado e sugerido na matriz de cada
disciplina para apoiar o processo de aprendizagem do aluno, sendo livros, hipertexto,

videos, artigos e o que mais o docente achar necessario e tiver na matriz da disciplina.

Todo esse material é disponibilizado digitalmente na sala do aluno, podendo ser
acessado e armazenado por ele, as salas de aula ficam disponiveis 0 semestre inteiro,
sendo ocultadas no semestre posterior. Assim, o aluno pode armazenar o que achar
necessario para estudo posterior ou solicitar a secretaria ou seu tutor acesso pontual a

materiais anteriores que por ventura tenha perdido.

Os livros fisicos sé@o disponiveis nas bibliotecas, podendo ser reservados via
sistema académico, e seus trechos, se essenciais para alguma atividade, podem ser

digitalizados e incluidos na sala de aula virtual respeitando os direitos autorias.
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d) Acompanhamento e execugéo

Esse processo é tipicamente da coordenacgdo de tutoria juntamente com tutores
e professores, verificam se as atividades propostas estdo sendo respondidas pelos alunos
de forma efetiva, se notas sédo lancadas dentro do padrdo determinado pelo docente e as
demais acdes de andamento de cada disciplina.

Seguindo a matriz, nos encontros presenciais é feito agendamento dos espacgos
e contato direto com o polo, bem como as rotinas administrativas da secretaria para

solicitagdo de passagens e diarias.

Esse processo também engloba o acompanhamento administrativo e
pedagogico por parte da coordenagdo de curso, dos requerimentos de aproveitamento de
estudos ou de exercicio domiciliar, por exemplo, solicitados naquele periodo.

Nesse se encerra o ciclo de processos de trabalho da equipe multidisciplinar,
iniciando com feedbacks e adequagfes necessarias em processo de melhoria continua para

as disciplinas em sequéncia, podendo acontecer paralelamente.

11 INTEGRACAO ENSINO - PESQUISA — EXTENSAO

A Universidade constr6i seu perfil institucional com a diversidade e o
relacionamento de areas de conhecimento que promovem a socializagdo e a producao das
ciéncias, da tecnologia e dos outros saberes culturais.

Na realizacdo da formacdo cultural, a Universidade deve orientar-se pelo
principio da indissociabilidade entre ensino/pesquisa/extensdo, fortalecendo as relacdes
teoria/pratica e universidade/sociedade.

Desse modo, a Universidade deve promover uma formagdo humana critica,
emancipatoria e ética com solida base cientifica e cultural, promovendo a compreenséo e a
andlise da realidade.

A formacdo humana exige compromisso com uma selecdo critica e ética de
conhecimentos cientificos e culturais, diante de interesses e valores conflitantes, optando
pelo desenvolvimento de sujeitos emancipados. Exige um contexto investigativo que
favoreca a formacado critica e a integracdo de campos de conhecimento cientifico e de
outros saberes culturais, bem como a relagdo teoria/pratica e a percepgao da ciéncia como
construcao social.

A UFMA se propde a oferecer um ensino de Administracdo de qualidade,
comprometendo-se com a difusdo do conhecimento, com a construcdo da cidadania e com

o desenvolvimento social a niveis local, regional e nacional.
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No desejo de atender a esses principios, buscard integrar ensino, pesquisa,
extensao no curriculo do Curso de Administracdo. O ensino reveste-se de um sentido maior
quando a Universidade produz conhecimento e o estende a comunidade.

Consciente da necessidade do avanco e da socializagdo do conhecimento, o
Curso de Administragdo na modalidade a distancia prioriza em seu projeto pedagdégico a
integragéo do ensino e da pesquisa com as demandas da sociedade, num caminho de mé&o-
dupla, posto que se a academia, ao comprometer-se com as necessidades sociais, tem
muito a contribuir, também tem muito a aprender com a comunidade.

O trabalho de integracdo do Ensino, da Pesquisa e da Extensédo devera
desenvolver-se a partir de certos pressupostos, dentre 0s quais 0s principais séao:

— compromisso com a producdo e difusdo do conhecimento e do avango
cientifico, tecnolégico e cultural;

— concepgéao de extensdo como o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora
ente Instituicdo de Ensino e Sociedade;

— democratizagdo do conhecimento académico;

— intensificacdo de rela¢des entre a Instituicdo e a Comunidade;

— incentivo a uma pratica académica que leve ao desenvolvimento da
consciéncia social e politica, formando profissionais-cidadaos;

— contribuicdo a propostas e solucdes de problemas da comunidade, visando
ao desenvolvimento econdmico, social e cultural do Maranhao, entendendo a comunidade
como parceira na busca de objetivos comuns;

— enriquecimento curricular;

— definicdo de linhas de pesquisa e extensdo de acordo com as necessidades
e caracteristicas da regiao;

— promogéo de interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade;

— busca de atividades que instiguem a investigacdo e a capacidade critica.

— n&o separacdo do mercado com o dia-a-dia da universidade, principalmente
coletando informacgdes e indicadores do desempenho do profissional em administracdo
formado no curso de administracdo da UFMA.

Para efetivar essa proposi¢cdo, o Curso de Administracdo na modalidade a
distancia esta organizado curricularmente de forma que propicie essa integracdo da
seguinte maneira:

— Oferta das disciplinas metodologia da cientifica e filosofia e ética que

valorizam a iniciagao cientifica;
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— Atividades Complementares onde o aluno é incentivado a participar de
pesquisa e extensao (120h, sendo minimo 50% tendo que ser cumprida nessas categorias);

— A valorizagcdo do Estagio Supervisionado como I6cus privilegiado de
integragéo entre a Academia e a Comunidade;

— Apoio logistico, com disponibilidade de espaco fisico, de laboratérios
necessarios e de busca de parcerias com a comunidade;

— Inseparabilidade com o mercado, coletando informacdes que orientem a
oferta de cursos de extensao e o proprio Projeto Pedagogico do curso;

— Organizagdo de evento/seminario para apresentacdo de trabalhos de
iniciagdo cientifica dos alunos, vinculados ou nao as disciplinas;

— Divulgagéo dos editais de pesquisa da FAPEMA e UFMA para inscricdo nos
projetos de pesquisa e extensdo abertos;

— Incentivo ao desenvolvimento de projetos de extensdo locais em conjunto
com os tutores presenciais para atender a comunidade;

— Curso aberto em outras areas de conhecimento, reforcando a formagéo
multidimensional do administrador, como no curso de graduacdo em Estudos Africados e

Afro-Brasileiros.
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12 QUADRO GERAL DE PROFESSORES

Créditos | Departamento
DISCIPLINAS CH de Professores
T P sustentagéo
Administracdo da Producgéo e Servigos | 120 | 6 1 DECCA Ricardo Carreira
Admlnlst(agao de Materiais e Q0 | 6 0 DECCA Walter Cézar Nunes
Patrimonial
Administracdo Publica 60 0 DECCA Vilma Heluy
Administracdo de RH 90 DECCA Adriana Reis Araujo
Administracdo de Sistemas de 60 | 4 | 0 | DECCA |Ademir Martins
Informacao
Admlnlstrqggo Financeira e 20 6 0 DECCA Sérgio Sampaio Cutrim
Orcamentaria
Administracdo Mercadoldgica 120 | 6 1 DECCA Jo&o Mauricio Carvalho
Psicologia e Comportamento 60 | 4|0 DECCA |Rosangela Rosa
Organizacional
Comunicagdo Empresarial 60 4 0 DECCA Mayana Virginia Viegas Lima
Contabilidade Geral e custos 90 | 6 0 DECCA Francisco Gllvan
Contabilidade Gerencial 60 | 4 0 DECCA Telma Maria Chaves
Criatividade e Empreendedorismo 60 | 4 0 DECCA Sergio Sampaio Cutrim
Direito Empresarial e Tributario 90 6 0 |DECCA Walber Lins Pontes
Estatistica 120 | 8 0 |DEMAT Kayla Brasil
Filosofia e Etica Profissional 60 4 0 DEFIL Zilmara de Jesus Viana de
Carvalho
Fu_ndamentos do Direito Publico e 60 | a4 0 DECCA Walber Lins Pontes
Privado
Sg;t;\lo Ambiental e Responsabilidade 60 4 0 DECCA Amanda Aboud de Andrade
Gest’a(_) de Projetos e Plano de 90 4 1 DECCA Hélio Trindade
Negdcios
Inovagao e aprendizagem 60 4 0 DECCA Walter Nunes
organizacional
Inteligéncia Competitiva 60 0 |DECCA Mayana Virginia Viegas Lima
Introducdo & Administracéo 90 0 |DECCA Adriana Reis Araljo
Teoria _de Jogos e pesquisa 90 6 0 DECCA Ademir Martins
operacional
Logistica 90 6 0 |DECCA Ricardo Carreira
Matematica Aplicada a Administragéo 120 | 8 0 |DEMAT Kayla Rocha Braga
Matematica Financeira 60 4 0 |DEMAT Kayla Rocha Braga
Teoria Econon_uca (Micro e 90 6 0 D. Economia Selma Sousa Pires
Macroeconomia)
Negociacdo e Processo Decisério 60 | 4 | 0 |DECCA Ademir Martins
Organizacdo, Sistema e Métodos. 90 4 1 |DECCA Sérgio Cutrim
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Planejamento Estratégico Empresarial 60 | 2 1 |DECCA Amanda Aboud de Andrade
Raciocinio Logico, Critico e Analitico. 20 6 0 |DEMAT Kayla Rocha Braga
Sisteméatica de Comércio Exterior 60 4 0 |DECCA Sérgio Cutrim

Sociologia Aplicada 90 6 0 |D. Sociologia |Gamaliel da Silva Carreiro
Licitacao, contratos e convénios 60 4 0 |DECCA Walber Pontes

Informatica 60 4 0 |BCT Rafael Fernandes Lopes

TCC 60 4 0 |DECCA Conjunto de professores
Teoria da Administragéo 90 | 6 0 |DECCA Mayana Virginia Viegas Lima

13 ESTRUTURAS FiSICA E RECURSOS MATERIAIS
13.1 Instalagfes Gerais do Curso na UFMA
a) Recursos Humanos (equipe técnica, administrativa e docente)

Grupo Gestor 3 membros participantes
Coordenador do Curso 1
Coordenador de Tutoria 1

Tutores 1 a cada 18 alunos
Suporte técnico na producao de material 1

Suporte técnico na produgdo do ambiente virtual 1

a) Recursos Fisicos

1 computador com gravador de CD, multimidia, acesso
internet.

1 impressora a laser

1 scanner

1 aparelho telefone e fax

1 webcam

1 nobreak

1 quadro de avisos

Condicionador de ar

Acesso a internet

Secretaria

1 plataforma com 08(oito) estacbes de trabalho com 02
(dois) gaveteiros

10 cadeiras estofadas

1 losa interativa

08 computadores completos

2 armarios com portas

08 moédulos isoladores

2 impressoras laser

2 ar condicionados de 18.000btus
1 ramal telefénico

1 Tv de 42” com suporte

1 mesa de reunido com 4 cadeiras
Condicionador de ar

Acesso a internet

Sala da Coordenacédo do Curso/
Coordenacéo de Tutoria/ Sala para
tutoria a distancia

Sala de Videoconferéncia 10 carteiras estofadas
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1 lousa interativa

1 mural

1 mesa professor

1 tela de projecéo

1 mesa de computador

1 mesa para projetor

1 suporte para TV

1 filmadora com tripé

Condicionador de ar

Acesso a internet

01 laboratoério de informatica

12 cadeiras estofadas

12 mesas computador

1 quadro branco

1 mesa projetor

1 mesa para impressora

1 mesa para scanner

12 computadores completos com acesso a internet

12 webcam

1 impressora

1 scanner

1 servidor

7 no breaks

3 notebooks

1 triturador de papel

2 armarios

Condicionador de ar

Cozinha / DML

1 mesa com 4 cadeiras

1 bebedouro

1 refrigerador

Banheiros

01 banheiro masculino

01 banheiro feminino

01 banheiro para deficientes

Recepcéo

1 mesa de atendimento

1 computador completo

1 Tv de 42” com suporte

1 impressora laser

1 sof4 2 lugares

2 cadeiras estofadas

1 mesa de centro

Condicionador de ar

1 linha telefénica

13.2 Instala¢gdes Gerais Polo de Porto Franco

a) Recursos Humanos (equipe técnica, administrativa e docente)

Coordenador do Polo

Secretario do Polo

Tutores

Suporte técnico na produgdo do ambiente virtual

Suporte técnico na avaliacao

Rl R W k| e

b) Recursos Fisicos
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Secretaria

1 computador com gravador de CD, multimidia, internet.

1 impressora a laser

1 scanner

1 aparelho telefone e fax

1 webcam

1 nobreak

Acesso a internet

01 Sala da Coordenacéao do Polo

2 mesas com gavetas

2 cadeiras estofadas

1 mural

1 computador completo

1 armario com 2 portas

2 cadeiras giratérias

1 webcam

1 ramal telefbnico

01 sala para tutoria presencial

1 mesa com gavetas

12 cadeiras

3 mesas reuniao (4 pessoas)

2 cadeiras

1 mural

1 mesa para computador

1 armario

2 cadeiras estofadas

01 computador completo

01 webcam

01 ramal telefbnico

Sala de aula presencial/sala de
videoconferéncia

50 carteiras estofadas

1 quadro branco

1 mural

1 mesa professor

01 cadeira estofada

1 tela de projecéo

1 mesa de computador

1 mesa para projetor

1 suporte para TV

1 computador completo

1TV 35“e DVD

1 projetor multimidia

1 aparelho de videoconferéncia

1 webcam

1 no break

1 videocassete

01 laboratoério de informéatica

25 cadeiras estofadas

01 cadeira professor

25 mesas computador

1 quadro branco

1 mesa projetor

1 mesa para impressora

1 mesa para scanner

25 computadores completos com acesso & internet

25 webcam

1 impressora

1 scanner

1 servidor

7 no break
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13.3 Servicos

a) Manutencao e conservacao das instalaces fisicas
Segue os padrdes existentes na UFMA

b) Manutencéo e conservacao dos equipamentos

Segue os padrdes existentes na UFMA

13.4 Biblioteca do Polo

13.4.1 Espaco fisico

a) Instalacdes para o acervo

Area: A Biblioteca funcionava no Prédio Administrativo do Campus |, ocupava area de
636,69 m2 e apresentava deficiéncias diversas. Com a construcao da nova sede do Poélo
Darcy Ribeiro, a Biblioteca passa a ter suas instalagbes mais adequadas a pesquisa e
cabines individuais com computadores para a utilizacdo dos alunos e da comunidade local.
O espago para leitura, passara a ocupar area de 1686,90 m2 com novas instalacoes,
considerando que a area na qual encontra-se instalada a biblioteca devera ser utilizada
pelas coordenacgfes de cursos, tutores presenciais e on line além das Coordenacgfes de

Apoio.

Condicdes de armazenamento: O acervo esta distribuido em 10 estantes em aco, sendo que

os periddicos estéo distribuidos em 02 escaninhos com 50 espagos para cada.

Condicdes de preservacao: acervo climatizado.

Funcionamento: A Biblioteca funcionara nos seguintes horarios:
* Dias uteis: das 7h30min as 22h
» Sabados: das 8h as 12h

b) Instala¢gBes para estudos individuais:
As instalacdes individuais seguem as normas padrdo da ABNT, estando disponiveis para

pessoas com NEE.

c) Instalacdes para estudos em grupo

Possui 4 mesas redondas, cada uma com 4 cadeiras.

13.4.2 Acervo
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a) Livros
Geral (Area-Titulos-Volumes)

AREA TITULOS VOLUMES/EXEMPLARES
CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS 25
CIENCIAS HUMANAS 30
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 22
LINGUAS E LETRAS 21

b) Periddicos
Sao 9 periddicos da area de Ciéncias Sociais.

c) Informatizacéo:

Possui 6 computadores com acesso a internet, para pesquisa ou consulta local.

d) Base de dados
A Biblioteca utiliza o Sistema OPEN Biblios para informatizar seu acervo, encontrando-se

organizada com a utilizagéo de classificacdo do Sistema Decimal de Dewey (CDD).

e) Multimidia
Acervo titulos
Computadores conectados a internet 06
CD-Room 25
Software LINUX

f) Jornais e Revistas
S&0 02, sendo um local e um regional.

S&0 06 Revistas regionais e nacionais.

g) Politica de aquisi¢do, expanséo e aquisi¢ao.
A formacao do acervo é feita através de compras, doagdes e permutas baseadas na Politica
de Desenvolvimento do Acervo. O acervo estd composto de contetdos ligados aos cursos

oferecidos pela Instituicdo, atendendo as Ementas propostas.

13.4.3 Servicos
a) Horario de funcionamento
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A Biblioteca funcionard nos seguintes horarios:

* Dias uteis: das 7h30min as 22h
» Sabados: das 8h as 12h

b) Servico de acesso ao acervo
Sistema OPEN Biblios e Catalogo de Autor.
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ANEXO 1 - GRADE CURRICULAR CURSO DE ADMINISTRACAO A DISTANCIA 2020

12 semestre 390h
Educacéo a
Distancia - 60h

29 semestre 390h
Teoria da
Administrac&o - 90h

32 semestre - 360h
Comunica¢@o Empresarial
- 60h

42 Semestre 390h

Contabilidade Gerencial - 60h

52 semestre 405h
Teoria Econdmica (micro
€ macroeconomia) - 90h

62 semestre 375h
Administracéo de Vendas -
60h

72 semestre 345h
Administracéo de Materiais
e Patrimonial - 75h

82 semestre 405h
Atividade Académica
Complementar - 120h

Informatica - 60h

Matematica Aplicada a
Administrac&o. - 105h

Fundamentos do Direito
Publico e Privado - 60h

Direito Empresarial e Tributério -

90h

Administracéo
Mercadoldgica - 105h

Administra¢éo Publica -
60h

Administracédo de Sistemas
de Informacéo - 60h

Estégio - 315h

Introdugéo a
Administracao -
90h

Etica Profissional - 60h

Matematica Financeira -
60h

Estatistica Aplicada a
Administracé&o - 105h

Administrac&o Financeira
e Orcamentaria - 90h

Metodologia da Pesquisa |
e ll- 60h

Inovacéo e Aprendizagem
Organizacional - 60h

Gestao de Projetos e
Plano de Negécios -
75h

Raciocinio - e Gestdo Ambiental e Administracéo da Negociacdo e

ot " ) ) Contabilidade Geral e Organizagéo, Sistemas e - . ~ . - s
Légico, Critico e |Filosofia- 60h Custos - 90h Métodos. -75h Responsabilidade Social -|Producéo e Servicos - Logistica - 90h Processo Decisorio -
Analitico - 90h ) 60h 105h 60h
Seminario E:Tl]atlr\ggﬁgg deorismo - |Administracso de RH - 90h Psicologia e Comportamento Planejamento Estratégico |OPTATIVA - Libras ou Inteligéncia Competitiva - (S:I:rtr?gsit:)c;)?tgrior )
Tematico | - 15h 6th ¢ Organizacional - 60h Empresarial - 60h Gestéo da Qualidade- 90h |60h 60h
Sociologia Seminario Temético Il - )
Aplicada - 75h | 15h BTN = EL

Teoria dos Jogos e
pesquisa operacional -
90h

Licitacdo, Contratos e
Convénios - 60h
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