RESOLUCAO n° 394-CONSAD, de 23 de fevereiro de 2026.

Ministério da Educacéo UFMA_

UNIVERSIDADE
FEDERAL DO
MARANHAO

CONSAD * CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Aprova a 3* Edicdo do Plano de
Integridade da Universidade Federal do
Maranhdo (UFMA), para o periodo
2025-2027.

O Reitor da Universidade Federal do Maranhdo, na qualidade de
PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO, no uso de suas atribuicdes
estatutarias e regimentais;

Considerando o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que
dispde sobre a politica de governanca da Administracdo Pablica federal direta, autarquica e
fundacional;

Considerando o Decreto n° 11.529, de 16 de maio de 2023, que institui
o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagdo da Administracdo Publica
Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracdo Publica Federal;

Considerando a Portaria Normativa CGU n° 234, de 06 de novembro de
2025, que aprova o Referencial Técnico da Atividade de Gestdo da Integridade do Poder
Executivo Federal,

Considerando a necessidade de aprovacao do Plano de Integridade para
organizar as medidas de integridade a serem adotadas no periodo de dezembro de 2025 a
dezembro de 2027;

Considerando, ainda, o0 que consta no Processo n°® 35602/2025-52;

R E SO LV E ad referendum deste Conselho:

Art. 1° Aprovar a 3% Edicdo do Plano de Integridade da Universidade Federal

do Maranhdo (UFMA), para o periodo de dezembro de 2025 a
dezembro de 2027, com vigéncia de 2 (dois) anos, conforme referido Plano, parte integrante e
indissociavel desta Resolucgéo.

Art. 2° Esta Resolucédo entra em vigor com efeitos retroativos a 1° de dezembro
de 2025, revogada a Resolucéo n° 379-CONSAD, de 1°.12.2025.
Dé-se ciéncia. Publique-se. Cumpra-se.
Sao Luis, 23 de fevereiro de 2026.
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MENSAGEM DO REITOR

A Universidade Federal do Maranhao,
instituicdo comprometida com a formacao
cidada, a producdo de conhecimento e a
promocao do desenvolvimento sustentavel
do estado e do pais, reafirma sua missao de
contribuir para a construcao de uma
sociedade mais justa, ética e inclusiva. A
UFMA entende que sua atuacao vai muito
além da oferta de ensino, pesquisa e
extensao. Ela €, antes de tudo, um espaco de
formacdo humana e de compromisso com o
interesse publico.

Nos dultimos anos, avancamos de forma
significativa na consolidagcdao de uma cultura
de integridade em nossa instituicdo. A
implantagcdo e o aprimoramento continuo
do Plano de Integridade tém fortalecido os
mecanismos de preveng¢ao, deteccao e
tratamento de riscos a integridade
institucional. Os avangos representam o
amadurecimento e o comprometimento da
Universidade em tornar nossa comunidade
um ambiente cada vez mais integro, com
transparéncia, responsabilidade e respeito a
diversidade.

Os resultados obtidos nessa trajetéria sao
fruto de um esforco coletivo e articulado
entre a Alta Administragao, as unidades
académicas e administrativas, o que
demonstra que a instituicao  vem
modernizando seus processos e
aprimorando suas praticas de gestao.

A Integridade PuUblica &, portanto, um eixo
estruturante da boa governanca
universitaria. Ela nos impulsiona a promover
ambientes  institucionais mais  éticos,
transparentes e colaborativos, fortalecendo a
confianca da sociedade e garantindo que os
recursos publicos sejam aplicados de forma
responsavel e em beneficio da coletividade.

Assim, reafirmamos nosso compromisso
permanente com a ética, a integridade e a
boa governanca publica, reconhecendo que
a consolidagdao de uma cultura de
integridade € um processo continuo, que
exige vigilancia, educacao e engajamento de
todos.

A UFMA seguira empenhada em aprimorar
seus mecanismos de controle interno, de
transparéncia e de gestdo de riscos,
fortalecendo o ambiente de confiangca e
responsabilidade que sustenta um servico
publico de qualidade.

Prof. Dr. Fernando Carvalho Silva
Reitor
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APRESENTACAO

A Universidade Federal do Maranhao (UFMA) apresenta a
Comunidade Académica e a Sociedade Civil a 3% edicao
de seu Plano de Integridade, que orientara os rumos da
gestao da integridade para o periodo de dezembro de
2025 a dezembro de 2027. Este documento reforca o
compromisso com a é€tica publica, a governanca
transparente e o fortalecimento das estruturas voltadas a
prevencao, deteccao e tratamento de irregularidades,
fraudes, conflitos de interesses e demais desvios de
integridade. O novo plano nao apenas renova, mas
amplia o escopo da estratégia institucional, alinhando-se
as mais recentes diretrizes federais sobre o tema.

Diferentemente das edi¢cdes anteriores, o Plano de
Integridade 2025-2027 esta ancorado em marcos
normativos e conceituais de maior envergadura, COmo o
Modelo de Maturidade de Integridade Publica (MMIP),
desenvolvido pela CGU, e na adesao aos preceitos do
Sistema de Integridade Publica da Administracao
Publica Federal (SITAI), instituido pelo Decreto n°
11.529/2023; bem como a recente Portaria Normativa n°
234, de 6 de novembro de 2025, que traz o Referencial
Técnico da Atividade de Gestao da Integridade do Poder
Executivo Federal. Tais referenciais permitem uma
abordagem mais técnica, mensuravel e articulada entre
os diferentes atores institucionais envolvidos na area da
integridade publica.

A elaboracao desta 3° edicao do Plano de Integridade foi
coordenada pela Divisao de Gestao da Integridade (DGl)
com a colaboracao efetiva das demais instancias que
integram a estrutura de integridade da UFMA: Comissao
de Etica, Ouvidoria, Corregedoria, Auditoria Interna, CGIT,
COIT, PROGEP, SCOM e AGETIC; e, ainda, a DIDAAF,
criada recentemente e desempenha funcao de
integridade na prevencao e combate ao assédio e a
discriminacao na UFMA. O plano esta estruturado em
guatro eixos principais:

o Comprometimento e apoio da Alta Administracao;
e Gerenciamento de riscos associados a integridade;
* Monitoramento e atualizacao periddica; e

e Existéncia de Unidade Setorial Integridade (USI).

Além disso, contempla instrumentos robustos de
monitoramento e avaliacdes anuais transparentes. Nesse
sentido, o monitoramento sera continuo, acompanhando
o desenvolvimento das metas acordadas para o periodo
2025-2027. As avaliagcdes anuais estao previstas para
dezembro de 2026 e dezembro de 2027 e, a partir delas,
serao constituidos relatérios a serem aprovados pelo
Reitor e publicados na pagina do Programa de
Integridade, no site oficial da UFMA.

Por fim, espera-se que este plano funcione como
ferramenta integradora de politicas e praticas de gestao,
consolidando uma cultura organizacional orientada pela
integridade e contribuindo para o fortalecimento da boa
governancga publica.

V'
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1.1 Principais competéncias e servigcos prestados

A Universidade Federal do Maranhao (UFMA) foi criada
em 1966, a partir da integracao de faculdades isoladas
existentes no estado, com o propodsito de consolidar o
ensino superior publico e gratuito como instrumento de
transformacao social. Sua implantacao foi orientada por
principios de  democratizacdo do acesso  ao
conhecimento, promog¢ao do desenvolvimento regional e
comprometimento com a formacao cidada.

Desde sua origem, a UFMA tem buscado articular ensino,
pesquisa e extensao como dimensdes indissociaveis,
pautando-se na autonomia universitaria, na liberdade
académica, na ética publica e na responsabilidade social.
Esses fundamentos continuam a guiar sua trajetoria,
reafirmando a missao de contribuir para o progresso
cientifico, cultural e humano do Maranhao e do Brasil.

A Universidade esta atualmente organizada em nove
campi, sendo um situado na llha de S3ao Luis e oito
instalados no continente, a saber:

o Cidade Universitaria Dom Delgado (Sao Luis)
e Centro de Ciéncias de Bacabal (CCBa)

e Centro de Ciéncias de Balsas (CCBI)

e Centro de Ciéncias de Chapadinha (CCCh)

e Centro de Ciéncias de Codo (CCCo)

e Centro de Ciéncias de Grajau (CCQCr)

e Centro de Ciéncias de Imperatriz (CCIm)

e Centro de Ciéncias de Pinheiro (CCPI)

e Centro de Ciéncias de Sao Bernardo (CCSB)

Atualmente, conforme Relatdério de Gestao (2024), a
UFMA oferta:

96 (noventa e seis) cursos de graduacao;

19 (dezenove) cursos de especializacao;

40 (quarenta) cursos de mestrado académico;
16 (dezesseis) cursos de mestrado profissional;
20 (vinte) cursos de doutorado académico; e

2 (dois) cursos de doutorado profissional.

A UFMA, no cumprimento de sua missao institucional,
inclui entre suas principais competéncias, as seguintes:

e Desenvolver e difundir o conhecimento, tendo em
vista preparar o individuo para o exercicio da reflexao
critica e da participagcao na producgao, sistematizacao
e desenvolvimento do saber;

e Desenvolver e difundir a pesquisa cientifica,
objetivando o avanco do conhecimento tedrico e
pratico, em seu carater universal e autébnomo,
contribuindo para a solugdao dos problemas sociais,
econdmicos e politicos, nacionais e regionais, e para a
elevacao do nivel de vida do povo brasileiro;

e Desenvolver a extensao como processo educativo,
cultural e cientifico, aberta a participacao dos diversos
segmentos da sociedade, viabilizando-a Nna
articulacao ensino-pesquisa;

e Contribuir para a solucao dos problemas sociais,
econdmicos e politicos da sociedade, mediante a
producao de conhecimentos cientificos, tecnolégicos
e culturais e o desenvolvimento de praticas
educativas;

y



e Contribuir com o desenvolvimento cultural, artistico,
tecnoldgico, cientifico e socioecondmico do Estado do
Maranhao, da Regiao e do Pais;

e Promover a melhoria das condicbées de vida da
populacao, com a producao e socializacao da ciéncia
e da cultura, superando as desigualdades da
sociedade.

Quanto aos principais servicos prestados, destacam-se:

e Oferta de cursos de graduacao em nivel superior na
modalidade presencial e a distancia;

e Oferta de cursos de pds graduacao lato sensu e stricto
sensu;

e Ensino em nivel basico, técnico e tecnoldgico;

e Apoio ao estudante nas areas de acessibilidade,
assisténcia social, alimentacao, moradia, psicologia,
psiquiatria e clinica geral, além de bolsas e auxilios
estudantis;

e Extensdao universitaria com disponibilizacao de bolsas
para discentes da UFMA,

e Servico de informacao ao cidadao.



1.2 Estrutura Regimental

Atualmente, a estrutura organizacional da UFMA ¢ definida pela Resolucao n°® 226-CONSAD, de 15 de junho de 2020,

com alteracdes promovidas pelas Resolucdes CONSAD n° 330/2024 e 349/2025 e Resolucdo CONSUN n° 636/2025, a
partir das quais restou configurada da seguinte forma:

Pré Reiturias

AGEUFMA AGETIC PPGT
PROAES, PROEN, PROEC, PROGEP

SCOM, SINFRA, STED,
SIBi, SQGRAD

Figura 1: Organograma da UFMA.
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1.3 Estrutura de Governanga

A Governanca compreende a estrutura que pde em pratica o planejamento direcionado aos resultados pretendidos

pelas partes interessadas, levando em conta os objetivos definidos e as legislagcdes aplicadas. Na UFMA, a governanca é
estruturada conforme figura abaixo:

Figura 2: Estrutura de Governanca da UFMA.

Governanca
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( Instancias Externas de Governanga w
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Gest3o Secoes
Fonte: UFMA.



1.4 Modelo de Negécio

O modelo de negdcio demonstra a transformacao dos recursos utilizados pela UFMA em resultados e impactos para a
sociedade. A partir dele, € possivel perceber como esses recursos foram utilizados pela instituicao em seus processos de
trabalho a fim de apresentar a sociedade os produtos gerados. A figura abaixo ilustra o modelo de negocio da UFMA

com resultados relativos ao exercicio de 2024

Figura 3: Modelo de Negdcio da UFMA.

Recursos
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1.5 Cadeia de Valor

A cadeia de valor da UFMA foi desenhada a partir de seus principais normativos: Estatuto e Regimento Ceral. Esta
cadeia apresenta seus trés macroprocessos finalisticos essenciais: Ensino, Pesquisa e Extensao, oito macroprocessos de
suporte; e dois macroprocessos gerenciais baseados na estrutura de governanca, gestao estratégica e nos sistemas de
controle. Os principais valores gerados para sociedade estao alinhados aos objetivos estratégicos, missao, visao e valores

da universidade e decorrem em especial dos macroprocessos finalisticos e todas as atividades por eles abrangidas,
embora nao elencadas exaustivamente na ilustracao, abaixo:

Figura 4: Cadeia de Valor da UFMA.
MACROPROCESSOS GERENCIAIS

GESTAO DA GOVERNANGA PLANEJAMENTO E CONTROLE INSTITUCIONAL
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GESTAO GESTAO GESTAO DE TECNOLOGIAS  ASSISTENCIA CCNOLOGIA
DE e BENS E INFRAESTRUTURA  COMUNICACAO e l e DA
PESSOAS SERVIGOS < INFORMAGAO
ENSINO PESQUISA EXTENSAO
formacao de profissionais e promocaoc de conhecimento e interacdo e participagcdo com a
cidadaos inovacgao cientifica comunidade
GERA(;AO DE VALOR

SOCIEDADE

Fonte: Adaptado de PDI 2022-2026 UFMA.



1.6 Setor de Atuacdo e Principais Parcerias

A Universidade Federal do Maranhao atua no setor
publico, promovendo educacao de nivel superior em
diversas areas de conhecimento no Estado do Maranhao,
juntamente com outras Instituicbes de Ensino Superior
das esferas federal e estadual. A instituicao divide ainda
espago nesse ramo com varias instituicbes de ensino
concentradas principalmente nas regides dos municipios
de Sao Luis e Imperatriz.

A Universidade desenvolve uma gama de projetos
bastante diversificada e em boa parte deles conta com a
parceria de varios atores no setor publico e privado,
nacionais e internacionais.

Na esfera regional, possui ainda acordos de cooperacao
técnica com secretarias municipais de educacao de
varios municipios do Estado do Maranhao, no ambito do
Programa Nacional de Formacao de Professores da
Educacao Basica (Parfor).

Na modalidade a distancia (EaD), a UFMA firmou
parcerias com diversas prefeituras de municipios
maranhenses para a oferta de cursos superiores pelo
Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB.

A UFMA possui também acordos bilaterais de
cooperacao internacional com varias instituicbées € em
diferentes paises. Essas informacdes podem ser
acessadas através do link agui.

1.7 Missao, Visao, Valores Institucionais e Diretrizes do
Planejamento Estratégico

A seguir, demonstramos o0 mapa estratégico da UFMA,
alinhado com o Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI (2022-20206):


https://portalpadrao.ufma.br/ageufma/internacionalizacao/acordos-bilaterais-da-ufma

Figura 5: Mapa estratégico da UFMA.
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1.8 Planejamento e Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional € uma
importante ferramenta no processo de construcao da
Instituicdo que queremos ter. A partir dele identificamos
nossos desafios, tracamos nossos objetivos e metas,
delineamos as estratégias para alcancar os fins
propostos, elaboramos NOSSOS indicadores e
acompanhamos a realizacao do que foi tracado. Além
disso, é a partir dele que comunicamos a comunidade
académica e a sociedade como um todo, nNossos
compromissos assumidos e os produtos e servicos que
serao disponibilizados. Ele apresenta um detalhado
panorama da UFMA, ressaltando aspectos como
organizagao administrativa, organizagao académica,
infraestrutura, objetivos e metas organizacionais, além do
Projeto Pedagdgico Institucional - PPI, que contém as
diretrizes das politicas de ensino, pesquisa e extensao, de
acordo com o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017.

O Projeto Pedagodgico Institucional tem por objetivo
garantir o cumprimento da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, caracteristicas indissociaveis
da Universidade, conforme preceitua o Art. 207 da
Constituicao Federal de 1988, possibilitando o exercicio
de sua autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestao financeira e patrimonial.

A partir disso, a formacao que a UFMA visa é o
compromisso social e a responsabilidade por uma
formacao sdlida, humana e cidada.

Esse objetivo ultrapassa a sala de aula e vincula-se com
as diversas realidades que cinge a Universidade, obtendo
assim um ensino critico e reflexivo como base norteadora
dos projetos de curso em todos os niveis de formacao.

1.9 Principais normativos internos relativos a area de
integridade

Os principais normativos internos da UFMA da area de
integridade, atualmente, incluem:

e Resolucao n® 340-CONSAD, 31 de marco de 2025, que
instituiu a Politica de Gestao da Integridade da UFMA;

e Resolucao n° 343-CONSAD, 20 de maio de 2025, que
instituiu a Politica de Gestao da Transparéncia e
Acesso a Informacao da UFMA;

e Resolucao N° 264-CONSAD, 14 de dezembro de 2021,
que instituiu a Politica de Gestao de Riscos da UFMA:
 Portaria n° 1121/2023/FUMA/OEC/REITORIA/GR, de 02
de outubro de 2023, que aprovou o Plano Institucional

de Gestao de Riscos — PGR da UFMA:

o Portaria n° 1061/2023/FUMA/OEC/REITORIA/GR, de 02
de outubro de 2023, que estabelece o fluxo de
procedimentos para o tratamento de denuncias;

e Portaria n° 1069/2023/FUMA/OEC/REITORIA/GR, de 02
de Outubro de 2023, que regulamenta os
procedimentos institucionais para a prevengcao e
resolucao de situacdes de conflitos de interesses;

o Portaria n° 1122/2023/FUMA/OEC/REITORIA/GR, de 02
de Outubro de 2023, que regulamenta os
procedimentos e fluxos para prevencao e combate ao
nepotismo na UFMA.

e


https://portalpadrao.ufma.br/colegiados-superiores/consad/normativas/resolucoes-consad-2025/resolucao-340-2025-consad.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/colegiados-superiores/consad/normativas/resolucoes-consad-2025/resolucao-343-2025-consad.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/institucional/planos-institucionais/resolucao-264-consad-14-12-2021-politica-de-gestao-de-riscos-atualizada.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/institucional/planos-institucionais/portaria-1-121_2023_plano_de_gestao_de_riscos.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/institucional/planos-institucionais/portaria-1-121_2023_plano_de_gestao_de_riscos.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/portaria-no-1061-2023-gr-tratamento-de-denuncias.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/portaria-no-1061-2023-gr-tratamento-de-denuncias.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/portaria_1069-conflito-de-interesses.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/portaria_1069-conflito-de-interesses.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/nepotismo.pdf
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/nepotismo.pdf
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A Divisao de GCestao da Integridade (DGCI), cujas
competéncias regimentais constam na Politica de Gestao
da Integridade da UFMA, de que trata a Resolucao n°
340-CONSAD, 31 de marco de 2025, € uma unidade de
apoio vinculada a Reitoria e tem como finalidade prestar
assessoramento  técnico e  consultivo a Alta
Administracdao nas areas de governanca, integridade,
gestao de riscos e transparéncia e € responsavel em
propor acdes e politicas institucionais em temas de sua
competéncia. A DGl atua como Unidade Setorial de
Integridade (USI) nos termos do Decreto n° 11.529, de 17
de maio de 2023 e da Portaria Normativa n° 234, de 6 de
novembro de 2025.

O principal objetivo da DGl € a coordenacao da
estruturacao, execucao e monitoramento do Programa
de Integridade no ambito institucional, sendo
responsavel ainda pela elaboracao, revisao periddica e
acompanhamento do Plano de Integridade. Em
articulacao com as demais instancias e com apoio de
orgaos externos, a USI também tem como missao:
promover a orientacao e treinamento dos servidores com
relacao aos temas atinentes ao Programa de Integridade.

Na UFMA, o Programa de Integridade ¢é institucionalizado
pela Resolucao n® 340-CONSAD, 31 de marco de 2025, e
suas informagdes sao expostas e divulgadas na pagina
oficial do programa, disponivel no link: Programa de
Integridade UEMA.

Posto isto, € importante esclarecer conceitualmente a
diferenca entre Programa e Plano de Integridade.

Quadro 1. Diferenca entre Programa de Integridade e
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PLANO DE INTEGRIDADE

Plano de Integridade.

Evidencia a contribuicdo da gestdo da
integridade publica organizacional para a missao
institucional da UFMA e para a geragao de valor
publico a sociedade.

O programa nao possui uma data de revisao.
Possui carater permanente e esta em constante
evolugcao e monitoramento.

Deve ser acompanhado periodicamente por
relatdrio a cada ano.

Documento que organiza as medidas de
integridade a serem adotadas bianualmente pela
UFMA, como um desdobramento operacional do
Programa de Integridade.

As metas do plano sdo inseridas no
acompanhamento do programa. Em funcao dos
apontamentos do acompanhamento, surgem
oportunidades de melhoria para o proximo
plano.

O plano é revisado anualmente.

Fonte: DGI.


https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade#:~:text=O%20Programa%20de%20Integridade%20da,sua%20miss%C3%A3o%2C%20dentro%20dos%20limites
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade#:~:text=O%20Programa%20de%20Integridade%20da,sua%20miss%C3%A3o%2C%20dentro%20dos%20limites

2.1 Atribuicoes regimentais e aderéncia aos normativos
do 6rgao central do Sitai

A Divisao de Gestao da Integridade (DGl), nos termos da
Resolucao N° 340-CONSAD, 31 de marco de 2025, é a
Unidade Setorial da Integridade (USI) da UFRMA,
integrante do Sistema de Integridade, Transparéncia e
Acesso a Informacao da Administracao Publica Federal
(Sitai), responsavel pelas seguintes competéncias:

e Assessorar o Reitor nos assuntos relacionados com a
integridade, a transparéncia e o acesso a informacao e
com os programas e as acoes para efetiva-los;

e Articular-se com as demais unidades da UFMA que
desempenhem funcgdes de integridade, com vistas a
obtencao de informacdes necessarias a estruturacao e
ao monitoramento do programa de integridade;

e Coordenar a estruturacdo, a execugcao e O
monitoramento de seus programas de integridade;

e Promover, em coordenacdo com as areas
responsaveis pelas funcdes de integridade, a
orientacao e o treinamento, no ambito da UFMA, em
assuntos relativos ao programa de integridade;

e Elaborar e revisar, periodicamente, o Plano de
Integridade;

e Coordenar a gestao dos riscos para a integridade;

e Monitorar e avaliar, no ambito da UFMA, a
implementacao das medidas estabelecidas no plano
de integridade;

e Propor acdes e medidas, no ambito da UFMA, a partir
das informacdes e dos dados relacionados com a
gestao do Programa de Integridade;

e Avaliar as acgdes e as medidas relativas ao Programa
de Integridade sugeridas pelas demais unidades da
UFMA;

e Reportar ao Reitor informacdes sobre o desempenho
do Programa de Integridade e informar quaisquer
fatos que possam comprometer a integridade
institucional;

e Participar de atividades que exijam a execucao de
acoes conjuntas das unidades integrantes do Sitai; e

e Reportar ao 6rgao central do Sitai as situagcdes que
comprometam o programa de integridade e adotar as
medidas necessarias para sua remediacao.

A Alta Administracao deve garantir a USI autonomia,
recursos materiais, financeiros, tecnolégicos e humanos
necessarios ao desempenho de suas competéncias, bem
como ter acesso as demais unidades e ao mais alto nivel
hierarquico, nos termos da Portaria Normativa CGU n°
234, de 6 de novembro de 2025, que trata do Referencial
Técnico da Atividade de Gestao da Integridade.

2.2 Composicao e dados da forca de trabalho da USI

Atualmente, a DGl é composta por 2 (dois) servidores
efetivos, incluindo-se a chefia, os quais sao os seguintes:

e Paulo Henrique Silva de Abreu (Chefe da Divisao);
Contato: paulo.abreu@ufma.br;

e Caroline Cutrim Bezerra (Administradora);
Contato: caroline.cutrim@ufma.br.



A supléncia na chefia dessa Unidade Setorial de
Integridade € exercida pela servidora Caroline Cutrim
Bezerra.

Os contatos da Divisao de Gestao da Integridade - DGl
sao:

o Telefone: (98) 3272-8037,

e E-mail: dgi.ppgt@ufma.br.

2.3 Principais entregas realizadas na 2° edicao do
Plano de Integridade (2023-2025)

No acompanhamento das ac¢des relativas a gestao e
promocao da integridade desenvolvidas pelos diversos
setores administrativos, a UFMA, através da DGCI, adota
relatorios de acompanhamento das acdes do Programa
de Integridade, elaborados e publicados anualmente.

No decorrer do prazo de vigéncia do Plano de
Integridade, realiza-se ainda o monitoramento especifico
de metas por meio de processos no Sistema Eletrénico
de Informacdes (SEl), encaminhados as diversas areas
responsaveis pelas demandas.

O objetivo do trabalho € verificar o cumprimento ou nao
das acdes e reportar a Gestdao Superior situacdes que
possam comprometer o cumprimento dos objetivos
institucionais.

O quadro a seguir apresenta o quantitativo de entregas
realizadas pelas unidades vinculadas as metas da 2°
edicao do Plano de Integridade 2023-2025:

Quadro 2: Desempenho das unidades em relacao a 2°
edicao do Plano de Integridade (2033-2025).

ACOES AGOES
PREVISTAS | REALIZADAS

DGl 22 18
Corregedoria 2 2
Ouvidoria 7 4
Auditoria Interna 4 3
Comissdo de Etica 2 1
SCOM 3 2
AGETIC = 2
Reitoria n 6
PROCEP 5 1
PPGT 3 3
Diretores de Unid. Acad. 1 0
CONSUN 2 (0]
CONSAD 9 8
GT 1 (0]
CGIT 1 1
Fonte: DGI.

Os relatérios de acompanhamento dos Planos de
Integridade da UFMA sao publicados na pagina oficial do
Programa de Integridade, acessivel pelo link: Relatérios
de Acompanhamento.
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https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/relatorios-de-avaliacao-periodica-do-programa-de-integridade
https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/relatorios-de-avaliacao-periodica-do-programa-de-integridade

2.4 Resultado da Autoavaliacao de Integridade Pudblica com base no MMIP - 2024

A UFMA obteve uma pontuacao geral de 2,79 de um maximo de 3 pontos, correspondendo a 93% da implementacgao
dos trés primeiros niveis do MMIP. Na analise por elemento, foram obtidos os seguintes percentuais:

Figura 6: Resultado da avaliagao MMIP 2024.
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2.5 Principais desafios para a 3° edicao plano de
integridade

A implementacao da 3° edi¢cao do Plano de Integridade
(2025-2027), coordenada pela Divisao de Gestao da
Integridade (DGI), enfrenta desafios institucionais e
operacionais que impactam a efetividade das acdes
previstas, especialmente considerando a adocao de
referenciais como o Modelo de Maturidade de
Integridade Publica (MMIP) e o Referencial Técnico da
Atividade de Gestao da Integridade do Poder Executivo
Federal. A seguir, destacam-se os principais desafios que
condicionam o desempenho da DGl:

Escassez de pessoal: A DGI conta atualmente com uma
equipe composta por numero limitado de servidores para
executar um conjunto expressivo de atribuicdes previstas
no Decreto n° 11.529/2023, no Referencial Técnico da
Atividade de Gestao da Integridade e na Politica de
Gestao da Integridade da UFMA. Entre essas atribui¢coes
estao a coordenacao do Programa de Integridade, a
articulagao com outras instancias de integridade, o
monitoramento do plano, a gestao de riscos de
integridade, resposta a 6rgaos de controle, a producao de
relatorios e normativos, além das capacitagdes internas. A
limitacao da forca de trabalho compromete a capacidade
de atuacao tempestiva e salutar da USI.

Necessidade de amadurecimento institucional frente ao
Modelo de Maturidade: Embora a UFMA tenha registrado
avancos importantes na consolidacao da integridade
publica, ainda é necessario fortalecer a cultura organiza-

cional. A adogao do MMIP exige uma mudanca de
postura institucional ampla, com maior engajamento das
unidades académicas e administrativas nas acdes de
integridade e no reconhecimento da DGl como instancia
estratégica de apoio a Reitoria.

Alta complexidade e volume de demandas: A DGI exerce
papel transversal em temas sensiveis como governanga,
integridade, gestao de riscos de integridade e
transparéncia, o0 que gera uma agenda continua e
complexa de demandas institucionais. Essas demandas
incluem, por exemplo: a coordenacao das acdes das
demais instancias de integridade; a consolidacao e envio
dos relatérios de acompanhamento a CGU; o suporte a
Alta Administracdao para decisdes estratégicas com base
em evidéncias de riscos; a operacionalizacao das rotinas
de avaliacdo do plano; a elaboragcao de respostas e
relatérios para orgaos de controle externo, e o
monitoramento de planos de melhoria como o e-
Prevencao.

Limitacdes sistémicas: Ainda se verificam limitacdes nos
fluxos de comunicacao institucional relacionados a
integridade, o que dificulta a coleta de informacdes em
tempo habil, a retroalimentac¢ao das acdes e a articulagao
fluida entre as instancias. Além disso, a auséncia de
sistemas integrados ou ferramentas especificas de
monitoramento e gestao de planos dificulta a automacgao
de processos e exige grande esforco manual na
consolidacao de informacdes, o que se torna critico
diante da escassez de pessoal.

y o
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Conforme entendimento padronizado no Referencial
Técnico de Gestao da Integridade, de que trata a Portaria
Normativa n° 234, de 6 de novembro de 2025, as funcdes
de integridade sao desempenhadas por diversas
unidades da UFMA e incluem as funcdes de: a) auditoria
interna; b) controle interno; c) corregedoria; d) gestao da
ética; e) gestao de pessoas; f) gestdao de riscos; Q)
ouvidoria; h) prevencao a conflito de interesses e
nepotismo; i) transparéncia e acesso a informacao; e )
outras funcdes de integridade consideradas essenciais
institucionalmente.

Além da Divisao de Gestao da Integridade, outras
instancias desempenham funcdes de integridade,
definidas pelo art. 10 da Resolucao n°® 340-CONSAD, de 31
de marco de 2025, a saber:

Art. 10. SGo instdncias de Integridade na UFMA:

I. Insténcias que desempenham fungdes tipicas de
integridade:

a) Unidade de Gestdo da Integridade;

b) Unidade de Correi¢cdo;

c) Unidade de Ouvidoria e Acesso a Informagdo;

d) Unidade de Auditoria Interna;

e) Comité de Governanga, Riscos e Controles;

f) Comiss@o de Etica;

g) Unidade de Gestdo de Pessoas; e

h) Unidade de Gestdo e Transparéncia.

Il. Instdncias que desempenham fungdes essenciais
ao funcionamento do Programa de Integridade:

a) Unidade de Comunicagdo Institucional; e

b) Unidade de Tecnologia da Informagdo.

Por definicdo estratégica, a UFMA disciplinou as
instancias que desempenham funcdes de integridade
categorizando-as em duas diferentes naturezas:
Instancias que desempenham funcdes tipicas de
integridade e Instancias que desempenham funcodes
essenciais ao funcionamento do Programa de
Integridade.

Além dessas unidades definidas pela Politica de Gestao
da Integridade, incluimos entre as instancias que
desempenham funcdes essenciais ao funcionamento do
Programa de Integridade a Diretoria de Diversidade,
Inclusao e Acao Afirmativa (DIDAAF), pela sua atuacao na
prevencao e combate ao assedio moral, sexual e a
discriminacao de qualquer natureza na UFMA.

3.1 Da Unidade de Correigao

A Unidade de Correicao, atualmente denominada de
Corregedoria (CGD), é a unidade gque desempenha a
funcao de integridade constante do Sistema de Correi¢cao
do Poder Executivo Federal (SISCOR), como unidade
setorial desse sistema, responsavel pelas atividades
correcionais na UFMA.

3.2 Da Unidade de Ouvidoria e Acesso a Informacao

A Unidade de Ouvidoria e Acesso a Informacao,
atualmente denominada de Ouvidoria, € a unidade que
desempenha a funcdo de integridade constante do
Sistemma de Ouvidoria do Poder Executivo Federal
(SisOuv), como unidade setorial desse sistema, responsa-

P



vel pelas atividades de ouvidoria e acesso a informacao
na UFMA.

A Unidade de Ouvidoria e Acesso a Informacao € a
unidade setorial do Sitai para os assuntos relacionados ao
Acesso a Informacao na UFMA, competindo-lhe:

e Supervisionar a execuc¢ao das acoes relativas a Politica
de Transparéncia e Acesso a Informacao da
Administracao Publica Federal, no que se refere ao
acesso a informacao;

e Monitorar o cumprimento das normas de acesso a
informacao no ambito da UFMA;

e Manter atualizadas as informacdes sobre os servicos
de informacao ao cidadao; e

e Manter atualizados o inventario de base de dados e a
catalogacao dos dados abertos no Portal Brasileiro de
Dados Abertos.

3.3 Da Unidade de Auditoria Interna

A Unidade de Auditoria Interna, atualmente denominada
de Auditoria Interna (AUDINT), € a unidade que
desempenha a funcdo de integridade constante do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal
(SCI), como unidade de auditoria interna singular,
responsavel pelas atividades de auditoria interna na
UFMA.

3.4 Do Comité de Governanga, Riscos e Controles

O Comité de Governanca, Riscos e Controles, atualmente

denominado de Comité de Governanga, Integridade e
Transparéncia (CGIT), € a instancia que desempenha a
funcao de integridade responsavel pela implementacao
de medidas para a sistematizacao de praticas
relacionadas a gestao de riscos, aos controles internos e a
governancga.

3.5 Da Comissao de Etica

A Comiss&o de Etica Publica, atualmente denominada de
Comissdo de Etica (CE/CONSUN), é a unidade que
desempenha a funcao de integridade constante do
Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal
(SISETICA), como unidade setorial desse sistema,
responsavel por promover atividades que dispdem sobre
a conduta ética no ambito da UFMA, bem como pelo
cumprimento de suas competéncias legais quanto as
acdes de prevencao e regularizagcao das situacdes
caracterizadoras de conflito de interesses entre as altas
autoridades.

3.6 Da Unidade de Gestao de Pessoas

A Unidade de Gestdao de Pessoas, atualmente
denominada de Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas
(PROGEP), é a unidade que desempenha a funcao de
integridade responsavel pela implementacao da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da
Administracao Publica Federal (PNDP), bem como pelo
cumprimento de suas competéncias legais quanto as
acdes de prevencao e regularizacao das situacdes
caracterizadoras de conflito de interesses e nepotismo,
alinhadas aos objetivos estratégicos da UFMA.

o



3.7 Da Unidade de Gestao e Transparéncia

A Unidade de Gestao e Transparéncia, atualmente
denominada de Proé-Reitoria de Planejamento, Gestao e
Transparéncia (PPGT), € a unidade que desempenha a
funcao de integridade responsavel pela implementacao
da Politica de Transparéncia e Acesso a Informacao da
Administracdao Publica Federal, bem como pelo
cumprimento das competéncias internas de gestao e
transparéncia administrativa e financeira, alinhadas aos
objetivos estratégicos da UFMA.

A PPGCT é a unidade setorial do Sitai para os assuntos
relacionados a Transparéncia Publica na UFMA:

e Supervisionar a execucao das acdes relativas a Politica
de Transparéncia e Acesso a Informacao da
Administracao Publica Federal, no que se refere a
Transparéncia Publica;

e Monitorar o cumprimento das
transparéncia no ambito da UFMA; e

e Fornecer os dados e informacdes a serem divulgados
no Portal da Transparéncia do Poder Executivo
Federal, referidos no art. 14, incisos | a Xll, do Decreto
Nn° 11.529, de 16 de maio de 2023.

normas de

Nas matérias de Integridade Publica, a PPGT é auxiliada
pela Coordenacao de Organizagao Institucional e
Transparéncia (COIT).

3.8 Da Unidade de Comunicacao Institucional

A Unidade de Comunicacao Institucional, atualmente
denominada de Superintendéncia de Comunicagao
Social (SCOM), € a unidade que desempenha funcao
essencial ao funcionamento do Programa de Integridade
responsavel pela promoc¢ao da cultura de integridade
institucional, com o objetivo de elevar a percepcao do
tema da integridade publica na Universidade, bem como
pelo cumprimento das competéncias internas de
planejar, coordenar, executar, controlar e dar
transparéncia as campanhas e o0s materiais de
comunicacao, alinhadas aos objetivos estratégicos da
UFMA.

3.9 Da Unidade de Tecnologia da Informacgao

A Unidade de Tecnologia da Informacao, atualmente
denominada de Agéncia de Tecnologia da Informacao
(AGETIC), € a unidade que desempenha funcao essencial
ao funcionamento do Programa de Integridade sendo
responsavel por oferecer as solugcdes tecnoldgicas
necessarias para sua execucgao, além de desenvolver,
manter e aprimorar mecanismos tecnoldgicos que
proporcionem a continuidade, a confidencialidade, a
autenticidade, a disponibilidade e a integridade dos
servicos de comunicagao, transparéncia e acesso a
informacao disponibilizados ao cidadao pela UFMA nos
ambiente digitais institucionais, ao mesmo tempo, que
visa cumprir as competéncias internas de prestar servicos
em tecnologia de informacao e administrar
tecnicamente os dados institucionais, alinhadas aos
objetivos estratégicos da Universidade.

oo



3.10 Da Diretoria de Diversidade, Inclusdao e Agao
Afirmativa

A Diretoria de Diversidade, Inclusao e Acao Afirmativa
(DIDAAF) é dedicada a promocgao e expansao de politicas
que garantam diversidade, inclusao e acdes afirmativas
para todos os membros da comunidade universitaria.
Atua no desenvolvimento, gestao e monitoramento
dessas politicas, buscando fortalecer uma universidade
comprometida com a superacao das desigualdades de
raca, género e orientacao sexual, o respeito as diferencas
e 0 combate ao racismo, violéncia e discriminagcao de
qualquer natureza, assegurando direitos de cidadania e
equidade.

A DIDAAF atua para fortalecer a politica de acdes
afirmativas, inclusao e valorizacao das diversidades,
enfrentando todas as formas de violéncia nos espacos
académicos e administrativos da UFMA, abrangendo
graduacao, pos-graduacao, pesquisa, extensao e gestao
de pessoas. As atribuicdes da Diretoria incluem também
a articulagdo com outros organismos publicos e da
sociedade civil, promovendo o didlogo e acdes que
assegurem o direito a diversidade, ampliem a inclusao e
contribuam para uma universidade mais justa e plural.
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A gestao de riscos voltada a integridade constitui um
instrumento que possibilita aocs agentes publicos mapear
0S processos organizacionais das instituicdes as quais
pertencem, com o propdsito de identificar fragilidades
gue possam favorecer a ocorréncia de corrupcao, fraudes,
irregularidades, ilicitos ou outros desvios éticos e de
conduta, bem como violagcdes de direitos, valores e
principios que comprometam a confianga, a
credibilidade e a reputacao institucional.

Além de fundamentar-se em seu arcaboug¢o normativo,
este plano adota os preceitos da norma internacional 1ISO
31000, que estabelece diretrizes para a gestao de riscos
em organizagdées de diferentes setores e portes. O
principal objetivo dessa norma € apoiar as instituicdes na
implementagao de um processo sistematico e eficaz de
identificacao, avaliacao e mitigacao de riscos.

A partir da 2% Edicao do Plano de Integridade, a UFMA
adotou mecanismos preventivos voltados a reducao de
vulnerabilidades e a prevencao de quebras de
integridade, em conformidade com a Politica de Gestao
de Riscos estabelecida pela Resolucdo CONSAD n°
264/2021. Nesta 3° edicdo do plano, a UFMA mantém essa
visao progressiva de modernizacao das instancias de
integridade, capitaneada pelas metas do Modelo de
Maturidade em Integridade Publica (MMIP) e pelo
Referencial Técnico de Gestao da Integridade, priorizando
0S processos relacionados as instancias de integridade,
com o objetivo de aprimorar as estruturas que
asseguram a integridade institucional.

A UFMA também adotou o modelo das trés linhas de
defesa para a gestao de riscos de integridade, adaptado
do modelo de gestdao de riscos institucionais, o qual
representa um arranjo institucional que favorece a
integracao e comunicacao entre os niveis estratégico,
tatico e operacional da UFMA e o alinhamento entre as
decisdes do CGIT e as acdes previstas pelas instancias de
integridade. A figura abaixa ilustra a dinamica desse
modelo na Universidade:

Figura 7: Modelo das trés linhas de defesa para riscos de
integridade.

CONSELHOS SUPERIORES

ALTA ADMINISTRAGAO

Comité de
Governanca
Integridade e
Transparéncia -
CGIT

ONd31X3 IT04LNOD

Auditoria Interna
(AUDINT)

Unidade Setorial
de Integridade
(DGI)

Delegar, Frestacio Alinhamento,
) orientar, M comunicagao,
Legenda: de contas, 5
recursos, reporte coordenagao,
SUpEervisao colaboragao
Fonte: DGI.



4.1 Apetite a Riscos de Integridade

Apetite a risco pode ser definido como o nivel de risco
gue uma organizacao esta disposta a aceitar. A UFMA,
nesta 3% edicao do Plano de Integridade, tem como
fundamento basilar o apetite zero a riscos de integridade,
buscando implementar controles internos da gestao que
viabilizem a agao preventiva aos atos definidos como
praticas de corrupcao, fraude, irregularidades, ilicitos e
outros desvios éticos e de conduta, de violagcao ou
desrespeito a direitos, valores e principios que impactem
a confianca, a credibilidade e a reputacao institucional.

4.2 Tipo de Risco

O Tipo “Risco a Integridade” pode ser entendido como
aquele que abrange os eventos relacionados aos eventos
de riscos que possam impactar a confianca da sociedade,
a credibilidade e reputacao institucionais e a realizagcao
dos objetivos da UFMA. Esse tipo de risco pode ter
origem em fontes diversas, conforme demonstra o
quadro a seguir:

Quadro 3: Fontes de risco.

FONTE DESCRIGAO

Decorrente de diretrizes estratégicas e da formalizacdo/modelagem
de processos, incluidos os métodos, procedimentos e

Processos regulamentagdes de plangjamento, execugao, controle e
monitoramento. Os mecanismos de comunicagao e o repositorio de
conhecimento tambéem se enquadram nesta fonte.

SeEEEEE Decorrente de operagoes humanas, cnde sdo requeridas condutas
apropriadas, competéncias, conhecimentos e habilidades.
Decorrente do ambiente externo a organizagac como desastres
Externa naturais, conjuntura politico-econdmica, imprevisibilidade de
fornecedores.
Decorrente de recursos de infraestrutura fisica ou logica (sistemas
Ifaaatr it de TI) da orga.mzac;alo, dlspombllldadf'—:- de bens, serw(;qs, recursos
humanos e financeiros e do funcionamento de sistemas de
informacgoes.

Recuizes | |5 te da disponibilidade d h

T ecorrente da disponibilidade de recursos humanos.

PECHISas D te da di ibilidade d fi i

. ecorrente da disponibilidade de recursos financeiros.

Fonte: DGI.

4.3 Selecao de Processos Sensiveis a Risco

A metodologia de selecao dos processos sensiveis a risco,
além da priorizacao referida anteriormente, considerou-
se também os seguintes aspectos:



Figura 8: Aspectos para selecao de processos sensiveis a
risco.

Numero
de etapas

Percepcao de
deficiéncias

Aspectos
analisados

para a
escolha do
processo

Area sensivel a riscos
para a integridade

Diversidade de
areas/atores envolvidos

Fonte: CGU.

Assim, selecionou-se 0S processos principais das
instancias que desempenham funcdes de integridade
necessarios a implementacao do Programa de
Integridade, os quais foram documentados e organizados
conforme dispde o Anexo deste Plano de Integridade.

4.4 Identificacdao de Riscos

Nesta 3% edicao, a identificacao dos riscos partiu de
diagnostico de vulnerabilidades detectadas em
avaliacdes pelos 6rgaos de controle externo CGU e TCU,;
decorrentes também das disposicées do Referencial
Técnico de Gestao da Integridade; e, ainda, em
diagnodstico interno. Durante a Assessoria em Integridade

Publica da CGU, realizada no ambito da avaliacao do
Modelo de Maturidade em Integridade Publica (MMIP),
foram identificadas 18 vulnerabilidades. Durante a
avaliacao do e-Prevencao do TCU foram identificadas 21
vulnerabilidades. A partir do Referencial Técnico, foram
identificadas 3 vulnerabilidades. No diagndstico Interno,
foram detectadas 4 vulnerabilidades. Esses achados
foram analisados pela DGI, comunicados ao Reitor e
dirigentes das respectivas instancias de integridade para
atuacao em acdes conjuntas na mitigacao das
vulnerabilidades. Os achados consistem em sua maioria
em acdes necessarias a implementacao, melhoria e
modernizacao dos controles internos da Instituicao.

4.5 Analise de Riscos

Pela analise dos riscos inerentes, o nivel do risco é
expresso pela funcao entre a probabilidade da ocorréncia
do evento e de suas consequéncias caso se concretize,
pela magnitude do impacto nos objetivos:

NIVEL DE RISCO = PROBABILIDADE X IMPACTO

Nesta 3% edicao do Plano de Integridade, quanto a gestao
de riscos para a integridade, adotou-se uma matriz 4x4,
com quatro niveis de probabilidade e quatro niveis de
impacto, conforme quadro a seguir:



1

A partir desses parametros, adotou-se o seguinte mapa
de calor para auxiliar na analise dos riscos inerentes e

Quadro 4: Matriz de risco.

Baixissima possibilidade de o
evento ocorrer.

O evento ocorre raramente.

O evento ja ocorreu algumas
vezes e pode voltar a ocorrer.

O evento ja ocorreu repetidas
vezes e provavelmente voltara
a ocorrer muitas vezes.

Consequéncias insignificantes caso
0 evento ocorra.

Consequéncias menores em
processos e atividades secundarias.

Consequéncias relevantes em
processos e atividades secundarios
OuU consequéncias menores em
processos e atividades prioritdrias.

Consequéncias relevantes em
processos e atividades prioritarias.

Fonte: Adaptado do PGR/UFMA.

determinar seus niveis de risco:

Muito
Baixo

Baixo

Meédio

Alto

w
Q
<
Q
=
@
<
@
o
=4
o

Alta

Média

Baixa

Muito
Baixa

Quadro 5: Mapa de calor para riscos inerentes.

Risco Risco Risco
Moderado Elevado Elevado
(41 = 4) (4x2 = 8) (4x3 =12)
Risco Risco Risco
Moderado Elevado Elevado
(3x2 = 6) (3x3 =9) (4x3=12)
Risco Risco Risco
Moderado Moderado Elevado
(2x2 = 4) (2x3 = 6) (2x4 = 8)

Risco
Moderado
(x4 = 4)
L Baixo Médio Alto
Baixo

IMPACTO

Fonte: Adaptado do PGR/UFMA.

Na andlise de riscos €& necessario, também, avaliar os
controles que ja se encontram atuando em relacao aos
riscos inerentes, de forma que se obtenha os riscos
residuais, 0os quais sao agueles a que uma organizagao
esta exposta apos a implementacao de agdes gerenciais
para o tratamento dos riscos. Dessa forma, adotou-se a
estratégia de avaliar o efeitos dos controles na mitigacao
de riscos determinando o fator obtido a partir da analise
do grau de efetividade da implementacao dos controles,
considerando os seguintes parametros:

y o



Quadro 6: Parametros de avaliacao dos controles.

Controles inexistentes, mal desenhados ou mal

. ) L : ) 1
implementados, isto & nao funcionais.

Inexistente

Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso
Fraco a caso, a responsabilidade é individual, havendo elevado grau 08
de confianga no conhecimento das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco,
mas nao contemplam todos os aspectos relevantes do risco 06
devido a deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Mediano

Controles implementados e sustentados por ferramentas
Satisfatérioc  adequadas e, embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o 04
risco satisfatoriamente.

Controles implementados podem ser considerados a “melhor

Forte B .
pratica”, mitigando todos os aspectos relevantes do risco.

0,2

Fonte: Adaptado do PGR/UFMA.

Dessa forma, o risco residual € definido em func¢cao do
nivel de risco inerente pelo fator de avaliagdo dos
controles incidentes:

RISCO RESIDUAL =
NIVEL DE RISCO INERENTE X FATOR DE AVALIAGAC DOS CONTROLES

A seguir, € demonstrado o resultado da aplicacao desses
parametros aos riscos identificados.

4.6 Avaliagao de Riscos

O mapa de calor dos riscos avaliados, a seguir, serviu
como referencial para a priorizacao de riscos na fase de
tratamento dos mesmos:

Quadro 7: Mapa de calor com niveis dos riscos mapeados.

Alta
RO3, RO8, R13,
RO, R1, R4, R17, R1B, R19, R21,
w Média RO2, RO4 R20, R27, R34, R29, R30, R32,
g R37, R39 R35, R41, R42,
g R43, R44, R4S
o
g RO7, RO2, R10,
ol R1Z, R16, R22
e , R16, R22,
o Baixa R23, R24, R25, R15, ﬁ R33,
R28, R3], R36,
R38, R40
o - - -
Muito Baixo Baixo Médio Alto
IMPACTO
Fonte: DGI.

Considerando o apetite a risco definido, demonstra-se no
mapa de calor acima que todas as situacdes de riscos
identificadas serao levadas em consideracao na fase de
tratamento de riscos, nao havendo, portanto, situacdes
em que optou-se pelo tratamento de aceitar a situacao
de risco.

y o



4.7 Tratamento de Riscos

Na etapa de tratamento de riscos, uma vez que estes
foram identificados, analisados e avaliados, a Instituicao
precisa tracar medidas de respostas a esses riscos. Para
tanto, conforme orientagdes do Guia pratico de Gestao de
Riscos para a integridade da CGU (2018), adotou-se a
classificagao de medidas em quatro tipos de tratamento,
0s quais foram relacionados no quadro abaixo:

Quadro 8: Tipos de Tratamento de Riscos.

TIPOS DESCRICAO DO TRATAMENTO

O drgao decide nao atuar em relagao ao risco devido a sua
probabilidade e impacto serem tao baixos que nao se justifica a

Aceitar il . _ : hy
criagao de controles para mitigagao, ou os controles existentes ja
resguardam boa parte de suas conseguéncias.

. O risco possui probabilidade e impacto tdo altos que a organizagao
Transferir P p P a 9 <

nao pode suportar e decide transferi-los a outra entidade.

O érgéo decide atuar para reduzir a probabilidade e/ou impacto do
Mitigar risco, tornando-o menor ou mesmo removendo-o da lista dos
principais riscos.

Envolve alterar o processo visando a evitar a ocorréncia do risco. Por
exemplo, um orgao pode decidir evitar o oferecimentoc de
determinado servigo por envolver riscos de alto impacto e
probabilidade.

Evitar

Fonte: Adaptado de CGU.

A etapa de Tratamento dos Riscos tem como objetivo
permitir a construcao de um planejamento para
implementacao de medidas de controle dos riscos. Trata-
se de um plano que organiza as atividades a serem
realizadas para a adequada implantacao dos controles
priorizados, conforme definido no mapa de calor.

Dessa forma, busca-se estabelecer o tratamento dos
riscos, por meio de acdes de carater imediato, curto,
meédio ou longo prazo, ou de aperfeicoamento continuo.

A seguir, apresentam-se as medidas de integridade a
serem implementadas no periodo de dezembro de 2025
a dezembro de 2027, as quais foram tomadas como base
as etapas realizadas e descritas nesta 3® edicao do Plano
de Integridade.
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Quadro 9: Medidas e acdes de integridade para o periodo dez./2025 a dez./2027.

META DESCRIGAO DA META RESPONSAVEL PRAZO CICLO

#RO1

#RO2

#RO3

#RO4

#RO5

#RO6

#RO7

#R08

#R0O9

#R10

#R1

Elaborar fluxo de atuacao da Comissdo de Etica até julho de 2026.

Implementar o uso do Banco de Sancdes Eticas até julho de 2026.

Estabelecer critérios de qualificacdao e reputagao para nomeagao dos membros da
Comissao de Etica.

Definir a atividade de membro da comissao de ética como preferencial sobre outras que o
funcionario designado porventura acumule.

Instituir canal e criar fluxo de rotina da comissdo de ética para esclarecer duvidas dos
funcionarios.

Instituir canal para esclarecimento de questdes sobre conflito de interesse de funcionarios
e da Alta Administracao.

Instituir avaliacdo periédica para atualizacdo do Cédigo de Etica da UFMA.

Instituir rito processual para apuracgao de ilicitos éticos.

Instituir documento de planejamento e rotina periddica de avaliacao da atuacdo da
Comisséao de Etica.

Elaborar fluxo de atuagao da Auditoria Interna até julho de 2026.

Instituir formalmente a implementag¢ao do Sistema e-CGU até julho de 2026.

Comissao de
Etica

Comissao de
Etica
Comissao de
Etica
Comissao de
Etica
Comissao de
Etica
Comissao de
Etica
Comissao de
Etica
Comissao de
Etica

Comissao de
Etica

Auditoria Interna

Auditoria Interna

jul/2026

jul./2026

jul./2026

jul./2026

dez./2026

dez./2026

jul./2027

jul/2027

jul./2027

jul./2026

jul./2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2027

2027

2027

2026

2026



META DESCRIGAO DA META RESPONSAVEL PRAZO CICLO

#R12

#R13

#R14

#R15

#R16

#R17

#R18

#R19

#R20

#R21

#R22

#R23

#R24

#R25

Realizar consultoria na area de prevencdo e combate a fraudes e corrupcao para as
instancias de integridade com vistas a elaboracao da Politica de Prevencao e Combate a
Fraudes e Corrupcao da UFMA, até julho de 2027.

Elaborar fluxo de atuacao da Corregedoria até julho de 2026.
Implementar o uso do Sistema CGU-PJ até julho de 2026.
Elaborar fluxo de Transparéncia Passiva até julho de 2026.

Divulgar no site da UFMA informagdes sobre a gestdo patrimonial de bens moveis e
imoveis (discriminando pelo menos a natureza, quantidades, destinacao e estado de uso).

Propor a atualizagcdo da Politica de Transparéncia e Acesso a Informacao da UFMA, até
dezembro de 2026.

Institucionalizar reunides trimestrais com a Alta Administracao da UFMA até julho de 2026.

Pautar entregas e dificuldades no desempenho do Programa de Integridade em reunides
com a Alta Administragao, até julho 2026.

Executar e documentar o monitoramento do Programa e Plano de Integridade até julho de
2026.

Elaborar cursos de capacitacao autoinstrucionais em Integridade Publica.
Propor a atualizagao da Politica de Gestao da Integridade da UFMA até dezembro de 2026.

Propor a regulamentacao do recebimento de presentes e participacao em eventos por
parte de funcionarios da UFMA.

Realizar avaliagcao de resultado das atividades de capacitacao em integridade realizadas na
UFMA até julho de 2026.

|dentificar cargos, setores e atividades mais expostas a ocorréncia de conflitos de interesse.

Auditoria Interna

Corregedoria
Corregedoria

COIT/PPGCT

COIT/PPGT

COIT/PPGT

DGl

DGl

DGl

DGl

DGl

DGl

DGl

DGl

jul./2027

jul./2026
jul./2026

jul/2026

dez./2027

dez./2026
jul./2026

jul/2026

jul/2026

jul/2026

dez./2026

dez./2026

jul/2026

jul/2026

2027

2026

2026

2026

2027

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026



META DESCRIGAO DA META RESPONSAVEL PRAZO CICLO

#R26

#R27

#R28

#R29

#R30

#R31

#R32

#R33

H#R34

#R35

#R36

#R37

#R38

#R39

Obter a certificagdo em Integridade Publica oferecida pel EV.G Enap, até outubro de 2027.
Elaborar o Plano Operacional (2027) e encaminhar a CGU até 30.11.2026

Elaborar o RAI, publicar no Site da UFMA e encaminhar a CGU até 31.03.2026.

Propor a Politica de combate a fraude e a corrupgao da UFMA, até dezembro de 2027.
Propor o Plano de combate a fraude e a corrupcao da UFMA, até dezembro de 2027.

Implementar o uso do Sistema Integrado de Nomeacdes e Consultas - SINC até julho de
2026.

Estabelecer um planejamento de capacitagdo em integridade voltado ao corpo funcional
(servidores e colaboradores terceirizados) da UFMA até julho de 2026.

Instituir capacitagdo periddica do pessoal responsavel pela recepcao de denudncias nos
canais.

Realizar e documentar acdes de conscientizacao e letramento sobre a protecao ao
denunciante até julho de 2026.

Elaborar plano de acao para adocao de agdes que visam a protecao ao denunciante ate
julho de 2026.

Instituir normatizagcao interna sobre o funcionamento de seu Servico de Informagao ao
Cidadao (SIC e e-SIC) em todos os canais.

Publicar os pedidos de acesso a informacao e suas respostas no site da UFMA, preservando
a identidade do solicitante.

Publicar perguntas e respostas mais frequentes em seu Servico de Informacdes ao Cidadao
(SIC) e e-SIC no site da UFMA.

Monitorar o canal de denuncias e constituir relatério sobre ndmero e tipos de denudncias,
bem como o que aconteceu com as denuncias recebidas.

DGl

DGl

DGl

DGl

PROGEP

PROGEP

PROGEP

QOuvidoria

QOuvidoria

Ouvidoria

QOuvidoria

Quvidoria

Quvidoria

out./2027
nov./2026
mar./2026
dez./2027

dez. /2027

jul./2026

jul/2026

dez./2026

jul/2026

jul/2026

ago./2027

ago./2027

ago./2027

ago./2027

2027

2026

2026

2027

2027

2026

2026

2026

2026

2026

2027

2027

2027

2027



META DESCRIGAO DA META RESPONSAVEL PRAZO CICLO

#R40 Revisar a norma de tratamento de denuncias.

Criar na pagina de canais de atendimento da Ouvidoria, formuldrios com campos que

#R41 . . . ~ .
induzam o denunciante a reportar as informmag¢des mais importantes.

#R4D Instituir procedimento interno, normativo, rotina ou relatério de avaliagdo da atuacao do
gestor em receber manifesta¢cdes e adotar providéncias.

HR43 Realizar e documentar ag¢des de conscientizacdo e letramento sobre o combate a

discriminagao até julho de 2026.
#R44 Elaborar plano de acao para o enfrentamento ao assédio moral até julho de 2026.
#R45 Elaborar plano de agao para o enfrentamento ao assédio sexual até julho de 2026.
#R46 Propor novo Plano de Gestao de Riscos da UFMA, até julho de 2026.

Fonte: Elaborado por DGI.

Quvidoria

Quvidoria

QOuvidoria

DIDAAF

DIDAAF
DIDAAF

CGRI/CGIT

ago./2027

ago./2027

ago./2027

jul/2026

jul/2026
jul/2026

jul/2026

2027

2027

2027

2026

2026

2026

2026

As metas foram construidas a partir de diagndstico prévio, na perspectiva da gestao de riscos de integridade, e

priorizadas conforme o mapa de calor referido na pag. 33.

O acompanhamento das metas desta 3° edicao do Plano de Integridade serao disponibilizadas em transparéncia ativa
Nna pagina do Programa de Integridade, em Monitoramento do Programa de Integridade.

Na medida em que ocorrerem as atualizagcdes anuais, novas metas podem ser propostas € as metas atuais podem ser

revistas.

A prestacao de contas sobre as metas constara dos Relatdorios de Acompanhamento do Programa de Integridade de

periodicidade anual.

o
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No quadro a seguir, constam as etapas de cumprimento do Plano de Integridade para o periodo dez./2025-dez.2027.

Quadro 10: Etapas do Plano de Integridade

1. Execugdo das Metas do Plano Anterior e outras

definidas pelos érgaos de controle. e

2. Diagnostico considerando: os modelos de maturidade
de cada instancia, os resultados alcancados, as
oportunidades de melhoria, e os insumos de cada
instancia buscando atuar na causa raiz do problema.

3. Definigao de Metas X
4, Aprovacac e Publicagao do Plano X
5. Execuc¢ao do Plano X X
6. Monitoramento do Plano X X
7. Atualizacdo das metas do Plano X *

8. Revisdo estrutural do Programa X X

Fonte: DGl

Observa-se que nesta 3° edicao do Plano de Integridade, a UFMA adota uma flexibilidade na adequac¢ao do plano,
prevendo o monitoramento, avaliagao e revisao em todos os anos de vigéncia do mesmo, a partir de sua aprovacao.

As atualizacdes do Plano e revisdes do Programa serao apontadas nos relatérios de avaliacao elaborados e publicados ao
final de cada ano, disponibilizados em transparéncia ativa na pagina: Relatérios de Acompanhamento.

Caso nao seja necessaria uma revisao estrutural do Programa, e tratar-se de apenas de situacao formal, podera ser
sugerida a dispensa da referida revisao mediante despacho da DGI, encaminhado ao Reitor para deliberacao.
i a


https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/relatorios-de-avaliacao-periodica-do-programa-de-integridade
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O monitoramento continuo é essencial para garantir a efetiva execucao do Plano de Integridade, consistente no
acompanhamento das acdes propostas, de modo a fornecer informacdes tempestivas, verificar o alcance e
cumprimento dos objetivos € metas propostas e possibilitar a reavaliacao das medidas e prioridades adotadas. No
quadro abaixo constam os instrumentos formais de comunicacao essenciais ao monitoramento.

TIPOS DE _
RESPONSAVEIS [INSTRUMENTOS CANAIS PERIODICIDADE

Envio do Plano de
Integridade a CGU

Aprovacgao e
Divulgacao do Plano
de Integridade

Relatdrios de
Acompanhamento
do Programa de
Integridade

Campanha da
Integridade

Tratamento de
processos criticos

Quadro 11: Canais de comunicagao para integridade

Reitoria e DCI

Reitoria e DGI

DGI, SCOM e
demais instancias
de integridade

DGl

Plano de E-mail e Imediato e a cada
Integridade Processo SEI atualizagao
Plano de e el Imediato e a cada
) UFMA, Processo : =
Integridade SE| atualizacao

E-mail institucional
e Processo SEI

Relatorio e Painel

. Anualmente
de Monitoramento

Processos SE|,
banner digital e
noticias

SEl, portal UFMA e

. Continua
redes sociais

Processo de
monitoramento
especifico

anual ou de acordo

Processo SEI )
com a necessidade

Fonte: DGl

o



7.1 Indicadores de Monitoramento do Programa de
Integridade

A verificagdo do cumprimento das medidas de
integridade pactuadas para o periodo de dez./2025-
dez./2027 serd realizada com a utilizacdo dos seguintes
indicadores:

Quadro 12: Indicadores do Plano de Integridade.

INDICADOR FORMULA

n® agdes cumpridas da medida
de tratamento / total de agdes
da medida de tratamento

% de cumprimento da medida
de tratamento

n° agdes cumpridas / total de
acoes do Plano de Integridade

% de cumprimento do Plano
de Integridade

Fonte: DGl

Os indicadores apontados acima serao utilizados para
fins de avaliacao peridodica, bem como para reporte de
informmacdes ao Reitor e a CGU, conforme o caso. O
indicador prevé que uma medida de tratamento possa
ter mais de um acao, cuja a integralidade de
cumprimento de uma medida requer a realizacao de
todas as acdes a ela relacionadas.

7.2 Avaliagcao Perioédica

A avaliagcao desta 3% edicao do Plano de Integridade
ocorrera anualmente e seguira a seguinte programacao:

Quadro 13: Programacao de avaliacdes do Plano de

Integridade.
Parcial n;:;?ggf: Relatorio Parcial
Final n;:i?;:}oz;?a Relatdrio Final
Fonte: DGI

Nos relatdérios relacionados acima, a DGI devera informar
o indice de cumprimento do Plano de Integridade, que
devera ser extraido dos indicadores referidos no Quadro
12.

Além do indice de cumprimento do Plano de Integridade,
os relatdérios parcial e final conterao, no minimo, os
seguintes elementos:

 medidas pactuadas para o periodo concluidas;

e medidas pactuadas para o periodo nao concluidas;

e acdes de promocao da integridade realizadas;

o fatos ou situagcdes que possam comprometer a
integridade institucional; e

o fatos ou situacdes que comprometam o alcance dos
objetivos estabelecidos para as medidas de
tratamento propostas.

y



Apds a consolidacao dos relatérios parcial e final, os
mesmos serao reportados ao Reitor para conhecimento e
adocao de medidas recomendadas, bem como outras
medidas que entender serem cabiveis. Os relatorios serao
publicados na pagina Relatorios de Acompanhamento do
portal do Programa de Integridade da UFMA.

7.3 Planejamento para a préxima edicao do plano de
integridade

A programacao para organizacao da proxima edicao do
Plano de Integridade da UFMA sera realizada da seguinte
forma:

Quadro 14: Fases de elaboracao do Plano de Integridade.

e | omscacio

Planejamento e coordenacao das acoes entre

Primei : : : :
rimelra as instancias de integridade

Elaboracdo e aprovagao do Plano de
Segunda ¢ P ¢

Integridade

. Execucdo e monitoramento do Plano de

Terceira :

Integridade

Fonte: DGI

Para a execucao das fases arroladas acima, a DGI devera
articular agcdes com as demais instancias de integridade,
objetivando a realizagcdo das atividades listadas no
Quadro 15, a seguir:

Quadro 15: Calendario de atividades para elaboracao do
Plano de Integridade.

m ACAO PERIODO

Realizar reunites com as
instancias de integridade
para levantamento de riscos

Primeira 01/09 a 30/09/2027

Elaboracao do texto base da
4? edicao do Plano de
Integridade

01/10 a 29/10/2027
Segunda

Aprovacao da 4° edigao do

Plano de Integridade 01/ a 30/11/2027

Inicio da execucao e
monitoramento da 4" edigdo
do Plano de Integridade

Terceira 0112/2027

Fonte: DGl

O calendario acima exposto tem o objetivo de nortear as
acdes para a elaboragcao da 4° edicao do Plano de
Integridade, visando mitigar o risco de solucao de
continuidade do Programa de Integridade da UFMA.

Por fim, na elaboracdao da proxima edicao do Plano de
Integridade, a DGI devera incluir os resultados desta 3°
edicao.

o


https://portalpadrao.ufma.br/transparencia/programa-de-integridade/relatorios-de-avaliacao-periodica-do-programa-de-integridade
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Gestao da Etica

Auditoria

Gestao
Correcional

ANEXO - Selecao dos processos suscetiveis a riscos de integridade.

PROCESSO DESCRICAO DO PROCESSO OBJETIVOS

Gerenciamento de agdes para disciplinar, prevenir,
orientar e aconselhar os agentes publicos sobre
ética profissional, organizadas de forma integrada
ao Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo
Federal (SISETICA), bem como fiscalizar o
cumprimento do cdédigo de ética do servidor
publico da UFMA.

Gerenciamento das atividades de consultoria e
avaliagao tecnicamente normatizadas, através do
acompanhamento indireto de processos, avaliagdo
de resultados e proposicao de agdes corretivas
para os desvios gerenciais da UFMA, de forma
proativa ou integrada ao Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal.

Gerenciamento das atividades de prevengdo e
apuragao de ilicitos administrativos praticados por
servidores publicos, por meio da instauragdo e
condugdao de  procedimentos  correcionais,
organizadas de forma integrada ao Sistema de
Correi¢cao do Poder Executivo Federal, bem como
pelas agdes de responsabilizagdo administrativa de
pessoas juridicas, na forma da Lei n° 12.846/2013 e
do Decreto n°11.129/2015.

- orientar e aconselhar os agentes publicos lotados
na UFMA sobre a conduta ética profissional que se
espera do servidor, tanto no tratamento com as
pessoas como no cuidado com o patrimoénio
publico;

- fiscalizar o cumprimento do Cdédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico da UFMA;

- atuar na aplicagao da Lei de Conflito de Interesses
junto as altas autoridades (CD1 e CD2).

- atuar como comissao de ética setorial junto ao
SISETICA.

- aumentar e proteger o valor organizacional da
UFMA, fornecendo servigos objetivos de avaliagdo e
consultoria baseados em risco, almejando
contribuir na melhoria da gestao publica, de forma
a possibilitar o aprimoramento dos controles
internos administrativos, a gestao de riscos e a
geragdo de informacgdes preventivas e oportunas
para subsidiar o processo decisério da
Universidade.

- prevenir a ocorréncia de ilicitos administrativos
praticados por servidores publicos no exercicio de
suas fungdes, no ambito da UFMA;

- apurar ilicitos administrativos praticados por
servidores publicos;

- processar e responsabilizar administrativamente
pessoas juridicas nos termos da Lei n°12.846/2013 e
do Decreto n°11.129/2015.

Comissao de
Etica

Auditoria
Interna

Corregedoria

Continuo

Continuo

Continuo



PROCESSO DESCRICAO DO PROCESSO OBJETIVOS

Transparéncia

Gestdo da
Integridade

Gestdo de
Pessoas

Ouvidoria e
Acesso a
Informacgao

Gerenciamento das acdes de cumprimento das
obrigag¢des de transparéncia ativa previstas na Lei
de Acesso a Informacao (LAI) e na IN TCU n°
84/2020, necessarias a avaliacdo de conformidade
dos menus “Acesso a Informacdo” e "Transparéncia
e Prestacao de Constas" do Portal Eletrénico da
UFMA pela CGU.

Coordenacao de agdes para implementacao de
principios, normas, € mecanismos de prevencao,
detecgao e remediagao de praticas de corrupgao e
fraude, de irregularidades, ilicitos e outros desvios
éticos e de conduta, de violagao ou desrespeito a
direitos, valores e principios que impactem a
confiangca, a credibilidade e a reputagao
institucional, de forma integrada ao Sistema de
Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacgao
da Administragao Publica Federal.

Gerenciamento das acgdes para a implementacao
da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da Administracao Publica Federal - PNDP,
bem como das acdes de prevencao e
regularizacao das situagdes de conflito de
interesse e nepotismo, nos limites da competéncia
da PROGEP.

Gerenciamento das atividades de ouvidoria, de
processamento das informagdes obtidas por meio
da transparéncia passiva e da promog¢ao do acesso
a informagcao na UFMA, de forma integrada ao
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal.

- oferecer ao cidadao um padrao que facilite a
navegacao na secdo “Acesso a Informacao” do
Portal Eletrénico da UFMA, permitindo uma rapida
localizacao e obtencado das informacdes desejadas,
precisas e atualizadas, além de favorecer as
pesquisas por maquina;

- cumprir as disposicdes sobre transparéncia ativa
previstas na LAl e na IN TCU n°® 84/2020.

coordenar a estruturacdo, execugdo e
monitoramento do Programa de Integridade;
- orientar e treinar os servidores com relagao aos
temas atinentes ao Programa de Integridade; e
- promover outras agdes relacionadas a
implementacdo do Programa de Integridade, em
conjunto com as demais instancias de integridade.

- garantir e efetivar as melhores praticas na
implementacao da PNDP;

- promover a prevencao e regularizacdo de
situagdes que possam ser caracterizadas como
conflito de interesses e nepotismo.

- promover o acesso gratuito e desimpedido aos
canais de atendimento de ouvidoria;

- zelar pela protecao de dados pessoais coletados;

- viabilizar o acesso a informacdes claras, corretas e
atualizadas, necessarias ao acesso a servigos
publicos e ao exercicio de direitos.

PPGT/COIT

DGl

PROGEP

Ouvidoria

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo



PROCESSO DESCRICAO DO PROCESSO OBJETIVOS

Diversidade

Gestdo de
Riscos

Desenvolvimento, gestao e monitoramento
de politicas que garantam diversidade,
inclusao e acdes afirmativas para todos os
membros da comunidade universitaria,
buscando fortalecer uma universidade
comprometida com a superacao das
desigualdades de raga, género e orientacao
sexual, o respeito as diferencas e o combate
ao racismo, violéncia e discriminacao de
qualquer natureza, assegurando direitos de
cidadania e equidade.

Gerenciamento de agdes para identificar,
avaliar, administrar e controlar potenciais
eventos ou situacdes de risco, para fornecer
razoavel certeza no alcance dos objetivos da
UFMA.

- promover campanhas sobre o tema da
violéncia de género e de orientagao sexual no
ambiente universitario;

- combate como prevencao ao assedio e todas
e quaisquer formas de violéncia.

- amadurecer a governanga, auxiliando-a na
tomada de decisdao, com vistas a prover
razoavel seguranca no cumprimento da
missao e no alcance dos objetivos
institucionais estratégicos;

- apoiar o gestor na busca por ganhos de
eficiéncia, de modo a melhorar a qualidade, a
tempestividade e a eficacia dos servicos
prestados.

DIDAAF

CGIT/CGRI

Continuo

Continuo
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